Pesquisa de
Satisfacao
Abril/2023




Eisu%stm

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagaol

UPRXN

UNIDADE DE PRONTO ATENCHMENTO

Data: gl [ a;'

)\__12023. ODIURNO ONOTURNO

+ Enfermagem:
] Excelente
Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

* Recepgao:
Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:

[ X Excelente

[)g\Eom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social:
[ ] Excelente

[* ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Instalagdes e Limpeza:
[>‘1\Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ -] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ <] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Nome: -~ S8 S8

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observagao:

Observagdo:

Observacgdo:

Observacgao:

Tel.:( ) -




UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAQO
Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

UPR2h

UNIDADE OF PRONIO ATENDIMENTO

Data:_() | /_<\\_/2023. ADIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ X] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Recepgao:

E)\] Excelente
] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[+ ] Excelente
[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:
[~ ] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
« Instalagdes e Limpeza:
] Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim
Atendimento nos Exames
><} Excelente
] Bom
] Regular
[ ]Ruim

[
[
[
[
[
[

atendimento?
\[\.)dExcelenta
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

Opcional:
Nome:

Afinal o que vocé achou do nosso

W Sl \nfﬂ AN ﬂm-.lﬂ_

Observacgao:

Observagao:

Observagao:

Observacao:

Observacgao:

: Observagao:

Observagao:

Tel:( ) .




UPA 24H - ITAGUAI
. UPR2
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIDADE DE PRONIO ATENDIMENIQ
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: () . O\ /2023. ODIURNO ONOTURNO

» Enfermagem: Observagao:

Excelente

[ ] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Recepcgdo: Observagao:

] Excelente [

[ 7Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagao:

[-<] Excelente

] Bom

] Ruim

[
[ ]Regular
[

Servigo Social: Observagao:

] Excelente

] Bom

[
[ ]Regular
[ ] Ruim

« Instalagdes e Limpeza: Observagao:

[-~. ] Excelente
-?\ 1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames: Observagdo:

[>+] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[ /] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: " ST, c‘“w\n,\ﬁ\m

Tel:{ ) -




Desde ja

UPA 24H - ITAGUAI
ng Eigqhg;g&%ggtm PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂZd-h

Prezado (a), UNDADE OE PROKIO ATERDINENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.

agradecemos a sua participacao!

Data: (,\ /_t ™\ /2023. ODIURNO ONOTURNO

« Enfermagem:
[#\] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]1Ruim

* Recepgao:

N Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

« Equipe Médica:
Excelente
Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:

[ ] Excelente

[ 1Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

« Instalagdes e Limpeza:
[ xcelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

« Atendimento nos Exames:

Ngxcelente
[ om

[ ]Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ M Excelente

[ ]'Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Opcional; . 8 =

Observagdo:

Observacgdo:

Observagao:

Observacao:

Observacao:

Observagdo:

Observacdo:

Nome: K"fi Vg O, :_J ) AT

Tel:( ) -




UPA 24H - ITAGUAI
D0, oo UPAXN
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACA
Prezado (a), UNIDADE D PRONIG ATENDHIMENTD
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: )| /_U™ /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observagdo:

[ /] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcgao: Observacgdo:

Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Equipe Meédica: Observagao:

L xcelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Servigco Social: Observagdo:
?‘]\Excelente
] Bom

] Regular

[
[ ]Ruim

Instalagées e Limpeza: Observacgao:

[/<] Excelente

[ ]Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

« Atendimento nos Exames: Observagao:

[ 4] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:

NExcelente
[ om

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:
Nome: a\ﬁ\ AT

""‘\5%\ M ‘S’\ X-‘\.\\.-e::

-

Tel:( ) -




UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAQ

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

UPRh

UNIOADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Data: OJ ; ©Y

/2023. BDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente
[ A] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:
[ ]1Excelente
[ ¥ Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ] Excelente
[\ ]Bom

| Regular

] Ruim

[

[

 Servigo Social:
[ ]Excelente

[ ¥] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ ]Excelente

[ y/1Bom

[ '] Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ \/]1 Bom

[ V] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[ x] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: G329 444 ¥

Observacgdo:

Observacao:

Observacdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Tel:{ ) ?{j‘gt 13 W/ - “’.l{-pu.)




ng Esuhﬁ%gstro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagaol

UPRZh

UMIDADE DE PRONID ATENDIMENTO

Data: __ O 2 | _(,7{_ 12023. [ADIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ \A Excelente
[ ]1Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Recepcao:
[ ]Excelente
[ v] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ] Excelente

[ JBom

[ ] Regular

[ ]1Ruim

= Servigo Social:

[ ]Excelente

[ }(}/Bﬂm

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ ]Excelente

[ Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:
[ ] Excelente

[ v Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[ %] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: ! ,

Nome: K LeReR DA SiLVA

Observacdo:

Observacdo:

Observacao:

Observagdo:

Observacdo:

Observagdo:

Observacgao:

Tel:( )90a4Q49 13




hetituto UPA 24H - ITAGUAI
ng Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬁza-h

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Prezado {a}. UNIDADE (F PROMIO ATENDIMENID

- - o
Data: _ U =2 /-1 /2023, IDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ \A Excelente
|

Bom

] Regular
[ ]Ruim
* Recepgdo:
[ Y] Excelente
[ 1]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Equipe Médica:
[ V] Excelente
[ ']1Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
« Servigo Social:
[ ]Excelente
[ Y] Bom
[ "] Regular
[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ ]Excelente

[ V]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:

[ ]Excelente

[ V] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[+/] Bom

[Y] Regular

[ ]Ruim

Opcional:

- "
Nome: ACitene M- turad

Observagao: 3

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Tel:( )Q6356J66 2




UPA 24H - ITAGUAI
Instituto
€lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UMDADE DF PRONTO ATENDIMENTO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: __Uol / O /2023. IDIURNO CONOTURNO

« Enfermagem: Observagdo:

[ 3(] Excelente
[ ']Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Recepgio: Observacdo:

Excelente

[
[ ]Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagao:

[« ] Excelente

[ 1Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social: Observagao:

[ \ ] Excelente

[ ]Bom

] Regular

] Ruim

Instalacdes e Limpeza: ‘DhsaTva;in:

\] Excelente

| Regular

] Ruim

Atendimento nos Exames: Observacdo:

[
[
[
[ ]1Bom
[
[
[

\] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagao:

[><f] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ] Ruim

Opcional:

Nome: M (LA ©A S LU

Tel: ( )RIO4YGYLL




. UPA 24H - ITAGUAI
Instituto i i
583 €isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ UP4h

Prezado {ﬂ}, URIDADE D2 PRONI0 ATENDIMENIO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: __O2/_()7{ 2023, (YDIURNO ONOTURNO

Enfermagem: Observacdo:

Excelente

Bom

| Regular

Recepgao: Observacdo:

] Excelente

)(] Bom

] Regular

[
[
[
[ ]Ruim
[
[
[
[

] Ruim

* Equipe Médica: Observacdo:

[ X] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social: Observacao:

] Excelente

[
[ /] Bom
[ \f] Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

[ ]1Excelente

Bom

] Ruim

[
[ ]Regular
[

Atendimento nos Exames: Observacgdo:

[ 5 Excelente

[ 1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:

[ )(_[ Excelente

[ ]Bom |

[ 1Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: Acbuctine Moiclimcn

Tel: () 482253064




hetiuto UPA 24H - ITAGUAI
(83 €lsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upﬂ24h

Prezado (a), UNIDADE OF PRONIO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: _ O | O] /2023. ADIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:

Observagdo:

[ ]Excelente

[ \{] Bom

[ ']Regular

[ ]Ruim

* Recepgiao:

Observacdo:

[ ]Excelente

[ W] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:

Observacdo:

[ ]Excelente

[ 4] Bom
[ '] Regular

[ ]Ruim

* Servico Social:

Observagdo:

] Excelente

[
[ X]Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

Observacido:

[ ]Excelente

[ .ABom

[ "] Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:

Observacdo:

[ ]Excelente

[v/] Bom

[7'] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

Observacdo:

[ ]Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

Nome: ol clt wi & ol0 povhia il

K

Tel:( )9AHF 2860




Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a), UNIDADE G€ PRONIO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: O,}L; O-’;r IZEZE.RDIURHU ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente

[ ¥] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcao:
[ ]Excelente
[ Y] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente
| \(‘I Bom

[ '] Regular

[ 1Ruim

» Servigo Social:
[ ]Excelente

[ \] Bom

[ '] Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ ]Excelente

[ \-’1 Bom

[ ']Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ \] Bom

[ "] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[ \] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: Doyt JEPR

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacio:

Observacao:

Observagdo:

Tel: () Q628044




UPA 24H - ITAGUAI
hstiuto Ve
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIDADE DF PRONIO ATENDIMENTO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: _ U/ IDQ /2023. ﬁDIUHHO ONOTURNO

Enfermagem: Observagio:

~{] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Recepcao: Observacdo:

] Excelente

] Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observagdo:

_\q Excelente

Bom

] Regular

[
[
[
[
[
[ ] Bom
[
[
[
[
[
[

] Ruim

* Servigo Social: Observagdo:

[ ]Excelente

[ V] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza: Observacgdo:

[ ]Excelente

[ <] Bom

] Regular

] Ruim

Atendimento nos Exames: Ohbservacdo:

] Excelente

] Regular

[
[
[
[ *] Bom
[
[

] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:

¥] Excelente

[
[ ]Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome; \Jth o b g o (A Gy

Tel: ( )49008 K243




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
fg-" Elsa de Cagtro PESQUISA DE SATISFACAQ Upﬂza-h

Prezado (a), UNIDADE OE PRONIO ATENDIMEATO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: _ O 2 | _©O- /2023,ZIDIURNO ONOTURNO

Enfermagem: Observagdo:

] Excelente

¥] Bom

] Regular

] Ruim

Recepgdo: Observagdo:

] Excelente

] Bom

'] Regular

] Ruim

] Excelente

Y]Eum

] Regular

] Ruim

Servigo Social: Observagao:

] Excelente

11I] Bom
' ] Regular

] Ruim

Instalacdes e Limpeza: Observagdo:

[
[
[
[
[
[
[
[
* Equipe Médica: Observagdo:
[
[
[
[
[
[
[
[
[

] Excelente

[ ]i.-’] Bom

[ '] Regular

[ ]1Ruim

» Atendimento nos Exames: Observacdo:

[ ]Excelente

[  JBom

[ 1]1Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

] Excelente

[
(] Bom
[ '] Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: (o sdion Sl

]WQ1QLJJJ®

Tel.: (




UPA 24H - ITAGUAI
e : eacs UPRZh
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ _
Prezado (a), UNIDADE O¢ PRONIO ATENDIMENIO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: __ <2 | O /2023. (IDIURNO ONOTURNO

nfermagem Observagao:

\] Excelente

] Bom

1 Regular

] Ruim

Recepgédo: Observacdo:

Excelente

] Regular

] Ruim

Excelente

F@mpe Médica: Observacdo:

Bom

1 Regular

] Ruim

[
[
[
[
[
[ ]Bom
[
[
[
[
[
[

Servico Social: Observagao:

[ ]Excelente
[

] Bom
ﬂ{] Regular

[ JRuim

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

[ ]Excelente

[ \] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames: Observacio:
Excelente '

] Regular
] Ruim

[
[ ]Bom
[
[

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[ X ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: JOURRANE MARY (G

Tel: ( )A3950 0339




: UPA 24H - ITAGUAI
hstituto R _ 2
€Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIOADE OF PRONIO ATENDIMENITO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: _O 2 / O /2023. ADIURNO OONOTURNO

Enfermagem: Observagdo:

] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Recepgao: Observagdo:

1{] Bom
' ] Regular

] Ruim

[
[
[
[
[ ]Excelente
[
[
[

Equipe Médica: Observacgado:

[ ]Excelente

[\f‘] Bom
[ \]Regular

[ ]1Ruim

« Servico Social: Observacao:

[ ]Excelente

[\,d Bom

[ | ] Regular

[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza: Observagdo:

[ ]Excelente

[\/] Bom
[\ ] Regular

[ ]Ruim

+ Atendimento nos Exames: Observacio:

] Excelente

\/] Bom

| ] Regular

[
[
[
[

] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacao:

[ ]Excelente

[\/] Bom

[ Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: MARCCE v 1w 1 CluS AGANTIS

Tel.: ( }qq%"f’t— I’Li(ngc




hetituto UPA 24H - ITAGUAI
Elsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬁZA-h

Prezado (a), UNIDADE DE PRONIO ATENTIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

Data: _ U /_OC{ ] 2023. (IDIURNO ONOTURNO

Enfermagem: Observagdo:

] Excelente

Bom

] Regular

] Ruim

Recepgao: Observacdo:

(] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

] Excelente

X] Bom

] Regular

] Ruim

Servico Social: Observacdo:

] Excelente

¥] Bom

] Regular

[
[
[
[
[
[
[
[
* Equipe Médica: Observacao:
[
[
[
[
[
[
[
[

] Ruim

« Instalacdes e Limpeza: Observagao:

[ ]Excelente

[ V1Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

» Atendimento nos Exames: Observacdo:

[ ]Excelente

[>] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:

[ ]Excelente

[*C]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: tHAYM i @R (St (VE Vie Ry

Tel:( )43966 5339




UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAOQ
Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

UPRZh

UNIDIADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Data: U3

;] OY

/ 2023. ODIURNO.ZJNOTURNO

* Enfermagem:
[ ] Excelente

[*A] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Recepgao:
[ ]Excelente
[*X] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Equipe Medica:
[ ] Excelente
[){] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

» Servigo Social:
[ ] Excelente

[ %] Bom

[ ]Reqgular

[ ] Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ ]1Excelente

[+]Bom

[" ] Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:
[ ] Excelente
[7.} Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

atendimento?
[ ]Excelente
[%] Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim
Opcional:
Nome: rc

Tel.: (2} ) q:ﬁ;}g.‘gg){c:

[

Afinal o que vocé achou do nosso

e

Observacao:

Observacgdo:

Observacdo:

Observacao:

Observagao:

Observacdo:

Observacgdo:




: UPA 24H - ITAGUAI
SN istivo Rt TTAGUAl Vo
€lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos Servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: ‘U= / UY  /2023. PIDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observagao:
[ ]Excelente
[ %] Bom

[ '] Regular

[ ] Ruim

* Recepgao: Observagdo:
[ ]Excelente
Bom
] Regular

] Ruim

[

[

* Equipe Médica: Observagio:
[ ]Excelente
[
[

Bom
] Regular
[ ]Ruim

= Servigo Social: Observagdo:
[ ]Excelente
[*<] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:
] Excelente
] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Atendimento nos Exames: Observagao:

[ ] Excelente

[ /4 Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:
| Excelente

[
[7*] Bom
[?O] Regular

[ ]Ruim

ggﬁ:%m:ﬁ}@r, Yo vom ior (’hﬁ;ﬁ%ﬂ;‘{l‘r’ﬂ
Tel: @ AN UG U Y \(C L{’

e




Gso%ostm

UPA 24H - ITAGUAI
PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o

UPAZh

UNIDADE: DF PRONTO ATENDIMENTD

aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: () 3

|
19Y

/2023. FIDIURNO CONOTURNO

* Enfermagem:
[}] Excelente
[ ]Bom

] Regular

] Ruim

[

[

* Recepgao:
[ ]Excelente
[~{] Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

» Equipe Médica:
[ ]Excelente

[*4] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social:
[¢] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ %] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ] Excelente

[ %] Bom

{/"(] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[# ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: "T}LQJ’?J“C“ 1M J?_QHJ’ o

Observacao:

Observacdo:

—

Observacdo:

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

{

Observacao:

Tel: @)a8 1S & 49 [Iif:)




aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a),
A presente pesquisa tem por objetivo o

UPR2h

UNIDADE D PRONTO ATENDHMENTD

Data: _O 4 /_CU] /2023. ADIURNO ONOTURNO

[ ¥] Bom

[
[
[
[ ] Bom
[
[
* Equipe
<] Bom

[ o] Bom

[ ]1Bom

[ 3] Bom

’r&] Bom

Nome:

* Enfermagem:
[ ]Excelente

] Regular
] Ruim

Recepgio:
] Excelente

] Regular
] Ruim

Médica:

[ ]Excelente

[ ]Regular
[ ]Ruim

» Servico Social:
[ ]Excelente

[ ] Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ ]Excelente

[x1] Regular
[ ]Ruim

= Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ ]Regular
[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso

atendimento?

[ ]Excelente

[

[ ]1Regular
[ ]1Ruim
Opcional:

Observacao:

Observacao:

Observagao:

|

Observacao:

Observacao:

Observacio:

Observacao:

e ey e i
Tel: (QW N S+ S A 0T




UPA 24H - ITAGUAI

Instituto
Elsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQO
Prezado (a), UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!
Data: _O% [ QY  /2023. ODIURNO CONOTURNO

* Enfermagem:
[?c] Excelente

] Bom

1 Regular

] Ruim

[

[

[

* Recepgao:
[:)(] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

[
[

Equipe Médica:
?\] Excelente
] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

* Servico Social:
[)g] Excelente

[ ]1Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
['<] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

+ Atendimento nos Exames:
[><] Excelente

[/ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

atendimento?
[ ¢] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

Afinal o que vocé achou do nosso

Observacao:

Observacao:

Observacdo:

Observacao:

Observacao:

Observacdo:

Observagao:

Nome: 4 (hong € ) J\f_"&ﬂ}/é_
Tel: () QAW GURTS




583 Esohtget}%gstro

aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

UPA 24H - ITAGUAI
PESQUISA DE SATISFACAQ

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o

UPR2h

UNIDADE OF PRONTO ATENDIMENTO

Data: O 2 /_OU /2023. IDIURNO OONOTURNO

* Enfermagem:
[X] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepciao:
[X] Excelente
["]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[}( ] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:
[}] Excelente

[" ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
| Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Atendimento nos Exames:

[ Y] Excelente
[ }(‘]T Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso

atendimento?
[ V] Excelente
[ ]1Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
Opcional:

Observacao:

Observagdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacao:

Observacio:

Observacgdo:

Nome: 4cthiamc. b.G . o sztf"’

Tel: (21 ) ASA©6- 35 8.2




hetiuto UPA 24H - ITAGUAI
ng €isa de Costro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬁZd-h
Prezado {H} LUNIDADE DF PRONTO ATERDIMENTD

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

L

|
Data: 4 /__Y4Y 12023. ODIURNO INOTURNO

* Enfermagem: Observagdo:

[ Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Recepgao: Observacdo:

[+ ] Excelente
5

Bom
[ ]Ruim

] Regular
* Equipe Médica: Observagdo:

| Excelente

[
[~.] Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social: Observagao:

[ ]Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Instalagdes e Limpeza: Observagdo:

[ ]Excelente

Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Atendimento nos Exames: Observacdo:

[*.] Excelente

[ 7] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacao:

[ ]Excelente

{SQ]'EGFH

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

Nome:

Tel.: (D)) 7 ?XQ.’?QJ II{‘l L




hetituto UPA 24H - ITAGUAI .
Egj Gisa de Castro PESQUISA DE SATISFAGCAO U4h
Prezado (a), URIDADE DF PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos,
Desde ja agradecemos a sua participagao!

i |

Data: ___ 4 /__{ /2023. @DIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:

[ ]Excelente

[<] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgédo: Observacdo:

[ ]Excelente

<] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Equipe Médica: Observacdo:

[ ] Excelente

[><] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servi¢co Social: Observacao:

[ ]Excelente

] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza: Observacao:

[=] Excelente

[ 1Bom

[ ]Regular
[ ]1Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacao:

[ ]Excelente

=] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagao:

[~=] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcionak» . AT
Nome: MO Mo\ (AL,

Tel: (00) 94D A¥3k-35




UPA 24H - ITAGUAI

Instituto ” &
lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENIO
A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!
. /
Data: i /__Y /2023 FIDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente

[ %] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

[ ] Excelente
[*] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Equipe Médica:
[ ]Excelente
[».]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social:
[ ] Excelente
[~] Bom

[ “]1Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ ]1Excelente

[\.]Bom

[~ ] Regular

[ ]1Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[\\] Bom

[ * ] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ] Excelente

[ <] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Observacao:

Observacdo:

Observacio:

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

Observagdo:

Tel.: () l} gl ﬁé;ﬂi- S {'[ 3 (.-




hetituto UPA 24H - ITAGUAI
EBJ Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ UPﬁz4h

Prezado (a), UNIDADE DE PRONTO ATENDINENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: U4 /_ ()Y /2023. @DIURNO CINOTURNO

« Enfermagem: Observagdo:

[ ]Excelente

[<]Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

* Recepgao: Observacao:

[ ]Excelente

[ <] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagdo:

[ ] Excelente

[~] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social: Observagao:

[ ]Excelente

[-¥] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observagdo:

[ X ] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ 1Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacdo:

[ ]Excelente

[A] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagao:

| Excelente

[
[>] Bom
[ ]1Regular

[ ]Ruim

Opcional;

Nome: (Malbte, fiiewa

Tel.: (2! )Fegll - 9741




Instituto UPA 24H - ITAGUAI .
Egj Elsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO U4h

Prezado (a), UNDADE D FRONIO ATENDINENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: %4/ | o7 _ |2023. IDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente
[>] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcao:

[ ]Excelente
[¥] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente

[ ]Bom

[* ] Regular

[ ]1Ruim

= Servigco Social:
[ ]Excelente

[¥ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza:
[ ]Excelente

[ X]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[« ]Bom

[ ]Regular

[ 1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[+ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]JRui

Dpciuna}:

Nome: 1%5;,‘50: NO): Covdon

Observacao:

Observagao:

Observagao:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacao:

e |
Tel.: (21 ) GH s - v 5T




Instituto UPA 24H - ITAGUAI .
CgJ €isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO U4h

Prezado (a), UMDADE F FRONIO ATENDIMENIO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

L .
1

Data: ____4 /_{ /2023, ODIURNO GINOTURNO

« Enfermagem: Observagdo:

[ ]Excelente

[..] Bom
[*] Regular

[ ] Ruim

* Recepgao: Observacdo:

[ ] Excelente

[ %] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagao:

[ ] Excelente

[ >] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Servigo Social: Observacio:

[ ] Excelente

[ <] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalacoes e Limpeza: Observacdo:

[ ]Excelente

[%\.] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

= Atendimento nos Exames: Observacgdo:

[ ]Excelente

[>] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagao:

Excelente

[ 1]
["}] Bom
[ ] Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Tel: 011 0 -2 2144 W




UPA 24H - ITAGUAI

Instiuto )
€ksa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNGDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!
L
Data: 4 /_ L  /2023. ODIURNO GINOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente
[ ~J Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepciao:

[ ]Excelente
[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Equipe Médica:
[ ]Excelente

[ <] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

= Servigo Social:
[ ]Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Instalagoes e Limpeza:
[ ]Excelente
[~.] Bom

[ ]1Regular
[ ]Ruim

« Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ »] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso

atendimento?
[ ]Excelente
[ /] Bom
[ ] Regular
[ ]Ruim
Opcional:
Nome:

Observacao:

Observacao:

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observagdo:

Tel: () -

('546 Al




hetito UPA 24H - ITAGUAI
EBJ Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂZdh

Prezado (a), UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: _ 4 / U /2023 ODIURNO ENOTURNO

* Enfermagem: Observacio:

[ ]Excelente

[ %] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim |

* Recepgio: Observacdo:

[ ]Excelente

[~.]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagao:

] Excelente

[

[3% Bom

[ ] Regular
[

] Ruim

» Servigo Social: Observacdo:

[ ]Excelente

[ ~] Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

[ ] Excelente

[>]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observagdo:

[ ]Excelente

[ ~] Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:

[ ]1Excelente

[*~] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Tel.( 121916 123164 "‘Tgf{fllb




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
EBJ disa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Umz4h

Prezado (a), UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTD

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da gualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacgao!

Data: s OB |

/
4 /2023. ODIURNO fINOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente

[ 5% Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

* Recepcao:

[ ] Excelente

[ « ] Bom

[ y] Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

« Servico Social:
[ ]Excelente
[*<] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

¢ Instalagoes e Limpeza:
[ ]Excelente
] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
» Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente
[~ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[>] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional

Observagdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observagao:

Observagdo:

Nome: ??5” e o ks
Tel: 01 ) 979 i;ﬂ 1905




UPA 24H - ITAGUAI
Institut > =
ng €lsa de C?:.stro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂZd-h

Prezado (a), UNIDADE OE PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: 4 |/

r‘t /2023. ODIURNO GINOTURNO

* Enfermagem:
[ ] Excelente

[ %] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgédo:

[ ]Excelente
[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente
[«.] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social:
[ ]Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza:

[ ]Excelente

[~ Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente
[ <] Bom

[ 7% Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[~ ] Bom

[ "] Regular

[ ]Ruim

Opcional: |

Nome: ‘o e 9“:"'-.-'-\_\: 5]

Observagao:

Observacdo:

Observacao:

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

Observagao:

Tel: (2)) G5 2 % 'E:%,Q%




UPA 24H - ITAGUAI
Instituto £ GUAI
L'gJ gisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UP4h

Prezado (a), UNDADE OF PRONIO ATEXDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

i [

Data: 4 | /2023. CODIURNO EINOTURNO

* Enfermagem: Observagao:

[ ] Excelente

[\.] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao: Observagdo:

[ ]Excelente

[ \] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

« Equipe Médica: Observacdo:

[ ]Excelente

[*] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

» Servico Social: Observacdo:

[ ]Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observagdo:

[ ]1Excelente

[~] Bom
[ ]Regular

[ ] Ruim

= Atendimento nos Exames: Observacdo:

[ ]Excelente

[ <] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[ ] Excelente

[ A] Bom

[~] Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Tel:( )13 L00145% ﬁg& m&ﬂi’%ﬁ Yl e




UPA 24H - ITAGUAI
hstituto e ) 2
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado {a)l UINIDADE DF PRONTO ATENDIMENTD
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: _04 /_ 0% 12023 ADIURNO IINOTURNO

* Enfermagem: Observagao:

[5# Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao: Observacdo:

[><] Excelente

[ ]1Bom

] Regular

[
[ ]Ruim

Equipe Médica: Observacdo:

Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social: Observacdo:

[3<] Excelente

[ 1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacio:

Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

= Atendimento nos Exames: Observagao:

[><] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? 'Observagdo:

PS] Excelente
Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcion
Nome: Wi . 1

Tel.: (2A ) 98 - 9233




UPA 24H - ITAGUAI
Instituto i ==Ll D)
€isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado {a] UNICADE OF PROMIO ATENDIMENID

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde j4 agradecemos a sua participagao!

/

{
Data: N Y /2023. DIURNO CINOTURNO

:Enfennagem: Observagao:

-] Excelente

] Bom

1 Regular

Recepgao: Observacdo:

~J Excelente

] Bom

[
[
[
[ ]Ruim
[
[
[

] Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observacao:

[ ~] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social: Observagio:

[ ] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observagdo:

[ =] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames: Observacao:

[ -] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacgdo:

[ ] Excelente !

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcio

I
Ncme:@,\,s(n m{? Al

Tel: (9[) -«'?“T.}L} 1?{;' W e




- UPA 24H - ITAGUAI
Instituk UAI
€isa de Coustro PESQUISA DE SATISFACAO UP4h

Prezado (a), UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENID

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

i

Data: L!. /

I
\| /2023. BDIURNO COONOTURNO

» Enfermagem:
[~=] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgdo:

[ ] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Equipe Médica:
[ »] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:
[~ ] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[~] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ 1Ruim

« Atendimento nos Exames:
[« ] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ JRuim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ =] Excelente

[ ]Boem

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: i W

Nome: 4, {aG @,ﬁﬂh p TE% kxﬁ)

Observagdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observagao:

Observacdo:

Observacgdo:

Observacdo:

Tel.: Q0 ) 8916 3911




UPA 24H - ITAGUAI

] Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ 7] Excelente

[ 1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Instituto
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ
Prezado (a) UNIDADE DF PRONIO ATENTIMENTD
A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!
[ .
Data: 4 /Y 12023. JDIURNO ONOTURNO
* Enfermagem: Observagao:
[*«] Excelente
[ ]Bom
[ ]1Regular
[ ]Ruim
* Recepgéo: Observacgdo:
[ ] Excelente
[ ]1Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Equipe Médica: Observacio:
[ \] Excelente
[ ]Bom
[ ]1Regular
[ ]Ruim
* Servigo Social: Observacdo:
[ \<] Excelente
[ 1Bom
[ ]1Regular
[ ]Ruim
* Instalagdes e Limpeza: Observagao:
[ <] Excelente
[ 1Bom
[ ]Regular
[ 1Ruim
* Atendimento nos Exames: Observacio:
[
[
[
[

Observacdo:

Tel: (2 1) ET?%-{.;J, Irl 2173

l\j{}iﬂk Ly ’k@h,ﬁﬁﬂkfﬁ




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
CgJ Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO U4h

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

s L
Data: 4 Yy

/2023. BDIURNO ONOTURNO

Enfermagem:
% ] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

[

[

[

[

* Recepgéo:
[ +'] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

[
[
[

Equipe Médica:
(] Excelente
] Bom
] Regular
[ ]Ruim

= Servigo Social:
[~/ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagées e Limpeza:

[ "] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

+ Atendimento nos Exames:
[ #] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Observagdo:

Observacao:

Observacdo:

Observagdo:

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

Tel.: (PA) Yolld- 4387




Instkuto UPA 24H - ITAGUAI
Egj €lsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UP4h
Prezado (a), UNIDAOE DE PRONTO ATEXDINEENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

[ i

Data: ___ 1 /_\ /2023. (IDIURNO CONOTURNO

» Enfermagem: Observacdo:

[><] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcao: Observagdo:

[><] Excelente

[ ]Bom

] Regular

[
[ ]Ruim
« Equipe Médica: Observacdo:

] Bom

] Regular

[*<] Excelente
[
[
[

] Ruim

*» Servico Social: Observacdo:

[*<] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacgdo:

[<] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Atendimento nos Exames: Observacdo:

[#<] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

<] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: 4

Nome: , MecS cn B

e
Tel.: (a\ ) GETA - o> Fo»




Instituto UPA 24H - ITAGUAI :
EBJ gisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO U4h

Prezado (a), UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

i

!
Data: H /

{  /2023. ODIURNO SINOTURNO

* Enfermagem:
[ 5} Excelente
[>1 Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Recepgao:
[‘y} Excelente
] Bom

[ ] Regular

[ 1Ruim

* Equipe Médica:
[~.] Excelente

[ “] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:
[ ~«I Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza:

[ ~.] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:
[ “}Excelente

[ ]Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?
[>] Excelente

] Bom
[ ] Regular
[ ]Ruim
Opcional;

Nome: /~/a. 1) A & § L’ 22

Observacdo:

Observacdo:

Observacao:

Observacdo:

Observagao:

Observacao:

Observacdo:

tel: 0N 283 948505




hetitu UPA 24H - ITAGUAI
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQO UPﬁZd-h

Prezado (a), UNIDADE OF PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

i
Data: __ 4 /_ 4  /2023. ODIURNO EINOTURNO

* Enfermagem:
[ % Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

[

[

[

* Recepgao:
[] Excelente
[>‘} Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

« Equipe Médica:
[« ] Excelente

[ “]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Servigo Social:
[ Y4 Excelente

[ 5 Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalacdes e Limpeza:
[~.] Excelente

[ "]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Atendimento nos Exames:
[ <] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ %] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: _

Nome: /

Observacdo:

Observagdo:

Observacao:

Observagdo:

Observacdo:

Observacgdo:

Observacgdo:

Tel.: () ) 94 C?“E{; 234 36




UPA 24H - ITAGUAI
Istituto 24 CUAl- NG
glsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado {a}_ UINIDAOE DE PRONTO ATENDINEENTD
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: __ 4 /4 /2023. ODIURNO SNOTURNO

* Enfermagem: Observagao:

[™] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcéao: Observagdo:

[2<] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observacgio:

[~.] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

« Servigo Social: Observagdo:

~] Excelente

[
[ ]Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observagao:

[~J Excelente

] Bom

] Regular

Atendimento nos Exames: Observagdo:

31 Excelente

] Bom
] Regular

|
[ ]Ruim
[
[
[

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[*d Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

Nome:

re:@1)63 864 834 ¢ b.%’ﬁ‘



UP - '
Instituto A 24H - ITAGUAI ) - @
Gisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ

Prezado (a) : UNIDADE DF PRONTO ATENCIMENTO

A presente pesqguisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: .S | © % /2023. ODIURNO CONOTURNO

» Enfermagem:
[ ] Excelente
[f"’] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

[ ]Excelente
[~ Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

* Equipe Médica:
[ ] Excelente
[-] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:
[ ]Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza:

[ ]Excelente

[-1 Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ] Excelente

[ _1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: )

Nome: (npted (g X0

Observacao:

Observacdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observagao:

Observacao:

Observacdo:

Tel:{ ) -




Instituto
€isa de Castro

®

UPA 24H - ITAGUA|

PESQUISA DE SATISFAQAD
Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéol

—~

UPRZh

UNIDADH. OF PRONTO ATENTIMENTO

Data:

7S

oA

o

/2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[P<] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

[ ] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[><] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social:
[-<] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

[><] Excelente
[ 1Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

atendimento?
-] Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim
Dpcl
Nom

[
[
[

* Atendimento nos Exames:

Afinal o que vocé achou do nosso

a : Y . -.'
%uw ‘”"m\ﬁ'\?w' Uk

Observagdo:

Observacao:

Observacao:

Observagdo:

Observagdo:

Observacao:

Observacgdo:

| =

ML= "-f]—;f}?

i - A
e

/ j\h JLI‘“’.'*‘FI”'-' ¥

NNV
ENTEI mﬁru ™

2

MET G0

DA
L *-_...I'\.
l.t\'lv\ "_/ 'r/\ “

Q}i

Tel.: (L

\r \




UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagaol!

Data: 0§ I G

|J'4

/2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:

Observacdo:

[><] Excelente

[ ]Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgéo:

Observacdo:

[>] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Equipe Médica:

Observacao:

] Bom

[
[
[
[*] Excelente
[
[

] Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:

Observacdo:

[><] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ 1Ruim

* Instalagées e Limpeza:

Observacdo:

[w] Excelente

[ ]Bom

] Regular
] Ruim

Atendimento nos Exames;

Observacdo:

] Bom

] Regular

[
[
[ ] Excelente
[
[
[

] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

Observacao:

[+] Excelente

[ ]1Bom
[ ]Regular

[ 1Ruim

Upcionjt
Nome: _{\ue pme A i L

Tel.: (23 ) G on- 6l 05

UPRZh

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO




UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

UPR2Zh

UNIDADE DE PRONTD ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacaol

Data: >

| DA

/2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[><] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Recepgéo:

[ ]Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[><] Ruim

* Equipe Médica:
[><] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social:
[ ] Excelente
[><] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza:
] Excelente
E)(] Bom
[ ]Regular
[ ]1Ruim
* Atendimento nos Exames:
[><] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[><] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: @f(’ hclc‘- [Lm‘nq

Observacdo:

Observacao:

A wmulher ({eoe

}acf.'r::lﬂ Slal fai um

fneuu*:-

c}i’a:.w

Observacdo:

Observacao:

Observacao:

Observacao:

Observagdo:

Tel.: (91) 9820%-649 2




UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

UPR2h

UNIOADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Data: _ 05 /. 9 /2023. ODIURNO OONOTURNO

* Enfermagem:

Observagdo:

[»<] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgio:

Observacdo:

[ ]Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[%<] Ruim

* Equipe Médica:

Observacdo:

[ ]Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[><] Ruim

= Servigo Social:

Observacdo:

[ ] Excelente

[ ]1Bom

(<] Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

Observagdo:

[ ]Excelente

<] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

= Atendimento nos Exames:

Observacao:

[ ]Excelente

<] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

Observacgao:

[ ] Excelente

f~<] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: =) cui gl A Efggig'ﬂb-

Tel: (21) 183 58-0684




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
EEJ Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO U4h

. A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: _ (S / (J“  /2023. ODIURNO CONOTURNO

* Enfermagem:
[ ¥ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Recepcdo:
[ ¥ ] Excelente
[ ]1Bom

] Regular

] Ruim

[

[

* Equipe Médica:
[ ]Excelente

[« ] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

Servigo Social:
[ ]1Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Instalagdes e Limpeza:
[ ]Excelente
[ x] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
= Atendimento nos Exames:
[ x] Excelente
[ ]1Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ % ] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: lima 40, n 5 e

Observagao:

Observacio:

Observacdo:

Observacdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observacao:

Tel: ( 2L)%4671706- $2%3




hetituto UPA 24H - ITAGUAI
ng €lsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬁ24h

Prezado (a),

UNIDADE D€ PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: (U /O™

/2023. ODIURNO ONOTURNO

[
[.
[

[
[
[
[
[

[
[
[
[
[
[
[

[

[

[
[
[
[
[.
[
[

[
[
[
[

Afinal o que vocé achou do nosso

Opcional:
NomeszMmm_

Tel:( ) -

Enfermagem: Observagio:

] Excelente

%] Bom

] Regular

] Ruim

Recepcio: Observagdo:

] Excelente

] Bom
ﬁ Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observacdo:

] Excelente

«] Bom

| Regular

] Ruim

Servigo Social: Observagéo:

] Excelente

K]Bam

] Regular

] Ruim

Instalacdes e Limpeza: Ebservar;'ziu:

] Excelente

.1 Bom

] Regular

] Ruim

Atendimento nos Exames: Observacao:

] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

atendimento? Observagao:

] Excelente

»«] Bom

] Regular

] Ruim




aprimoramen

nstituto UPA 24H - ITAGUAI .
Egj Gisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO U4h

Prezado {3). UNIDADE DE FRONIO ATENDIRENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o

to da qualidade de nossos servigos.

Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data:__U> / €\ /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente

Observagdo;

Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

* Recepgao:

Observacao:

[ ]Excelente

1 Bom

] Regular
[ ] Ruim

* Equipe Médica:

Observacdo:

[ ]Excelente

[.] Bom
[><] Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:

Observacdo:

[ ]Excelente

] Bom

-] Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

Observacao:

[ ]Excelente

[.~]1 Bom
f<] Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:

Observacdo:

[ ]Excelente

Bom

1 Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

Observacao:

[ ] Excelente

H Bom
Regular

[ ]Ruim

Opcional: fi.d
Nome: )i é"z-mgéﬂ ol féimm

Tel.: () -




aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o

UPRZN

UNIDADE OF PRONTO ATENDIMENTO

Data: _(US / Y /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente

[ 1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcao:

[ ] Excelente
[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

[ ]Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim

] Excelente
] Bom

] Regular

] Ruim

x] Bom
] Regular
] Ruim

] Excelente
] Bom
] Regular

[

[

[

[

[

[

[

[ ]Excelente
[

[

[

[

[

[

[ ] Ruim

* Equipe Médica:

Servigo Social:

Instalagoes e Limpeza:

Atendimento nos Exames:

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

}jﬂ-ﬂ rzujﬁﬁ%ux.‘u
P

Mb‘-’f

Observacao:

Observacgdo:

Observacao:

Observacao:

Observagao:

-ﬁbsewa;ﬁu:

Observacdo:




Instituto
€lsa de Castro

@

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

UPR2Zh

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

Data:

U5 | 29 /2023, ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente
[<] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcgao:
[ ]Excelente
[ Bom
[ '] Regular
[ ]Ruim
* Equipe Médica:
[ ]Excelente
] Bom
[ '] Regular
[ ]Ruim

= Servigo Social:
[ ]Excelente

[+] Bom
] Regular
[ ]Ruim
* Instalagoes e Limpeza:
[ ]Excelente
[..7] Bom
[ ~] Regular
[ ]Ruim
* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente
[+] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?
[ ] Excelente

1 Bom
[ ] Regular
[ ]Ruim
Dpclo

"WATe 1S MPRAES

Nome:

Observacgao:

URIDADK: OF PRONTO ATENCMENTO

Observacdo:

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Tel:( ) -




UPA 24H - ITAGUAI
PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a),

UPRZh

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: _ U5 / O“~ /2023. ODIURNO CONOTURNO

* Enfermagem:
[ ] Excelente

[ ]Bom

[# ] Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

[ ]Excelente
[ ]Bom

[ £] Regular

[ ]1Ruim

* Equipe Médica:
[ ] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

Servigo Social:

[ ]Excelente

[ ]1Bom

[ x ] Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ ]Excelente

[ ]1Bom

[‘(] Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ ]Bom

[ ¢ ] Regular

[ ] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso

atendimento?
[ ] Excelente
[ ]Bom

[ A] Regular

[ ]Ruim
Opcional: 7
I'\E«r:rr'r'ua/'lP 7 “/;’ﬁ? .

( g&;ﬂﬁ 7

Tel:( ) ;

Observacao:

Observagao:

Observacdo:

Observacao:

Ehsewal;ﬁu:

Observacao:

Observacio:

F"L//':{—-*




nsttuto UPA 24H - ITAGUAI
CBJ €lsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UP4h

Prezado (a), UNIDADE DE PRONIO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: U7 J (U1 /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:
[ x] Excelente
[ ]1Bom

] Regular

] Ruim

[

[

* Equipe Medica:
[ «] Excelente
[ ]1Bom

[ ] Regular
[ ] Ruim

« Servigo Social:
[ %] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[}‘;] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ A] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ <] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim
I . N f
iy 2 g g

Dpciny 7

Nome*

Tel.: () -

Observagao:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observacao:




Eisa de Castro PE

UPA 24H - ITAGUAI
SQUISA DE SATISFACA

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

. UPRh

UNIDADE OE PRONIO ATENDIMENIQ

Data: ()l

1 O\

/2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
| Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Recepcgédo:
[ ] Excelente
[ ']Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[] Excelente

[ }Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim,

* Servigo Social:
[ %4 Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ « ] Excelente
[%.Enm
[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[><] Excelente

[ }Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ > Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim
Opcional:

Observacio:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacio:

Observacao:

Observacio:

Nome: ?F“S;f fh t\? mﬁk

Tel:{ ) -




Instkuto
Elsa de Castro

i

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAQ

Prezado (a),
A presente pesquisa tem por objetivo o

UPRZN

UNIDADE DE PRONTO ATERDIMENTO

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: )l

I QM

fzuza.,ﬁgmunun CONOTURNO

* Enfermagem:
[ ] Excelente
] Bom
[ '] Regular
[ ]Ruim
* Recepgao:
Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Equipe Médica:
[ ] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]1Ruim.
» Servigo Social:
] Excelente
[ ] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[{] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Atendimento nos Exames:
[ Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
] atendimento?

[4] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim
Opcional:
Nome: 3

L‘L._:‘f =

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observagdo: = ;

Observacgdo:

Observacdo:

Observacio:

Tel:{ ) -




qu Instituto
Eisa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI
PESQUISA DE SATISFACAQ
Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o

UPR2h

UNIDADE DE PRONIO ATENDIMENT)

aprimoramento da qualidade de nossos servicos,
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: 'C'b

/2023. ODIURNO CONOTURNO

:GH

* Enfermagem:
| Excelente
[ \]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcao:
[T Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular
] Ruim

[

* Equipe Médica:
{/% Excelente

[  Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim#-

* Servico Social:
Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

. {nstalagﬁes e Limpeza:
[ 1] Excelente

f/j] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

atendimento?
Excelente
[ ]1Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
Opcional:
Nome: 0\ _ A .,

*Atendimento nos Exames:

Afinal o que vocé achou do nosso

\ﬁ" t:_:'.._ -\KL' Yo bn

Observagdo:

Observagdo:

Observagao:

Observacgao:

Observacao:

Observacdo:

Observacao:

Tel:( ) -




UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a),
A presente pesquisa tem por objetivo o

UPR2h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTD

aprimoramento da qualidade de nossos Servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacéo!

Data: \0\]

O\

/2023. ODIURNO ONOTURNO

Opcio

Tel.: (

] Ruim

* Equipe Médica:
[ ] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim,

 Servico Social:
[ ] Excelente

[ ]1Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Instalagdes e Limpeza:
[ 1 Excelente

‘] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
- Atendimento nos Exames:
[><_] Excelente
[ ]Bom
[ ]1Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso

* Enfermagem:
[ ] Excelente
[ |]Bom
[ ]Regular
[ ]1Ruim

* Recepgédo:
['] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular
[

atendimento?

] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

al: ~ X
Name:%&ﬂ&x.m a S NRBY

\Observagdo:

Observagdo:

Observagdo:

Observagdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observacdo:

)




netiuto UPA 24H - ITAGUAI .
ng €isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO U4h
Prezado {a ), UNTOMDE OF PRONIO ATENDIMENTD

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: UL /0 /2023. ODIURNO CONOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:

] Excelente

[ 1Bom

] Regular

] Ruim

Excelente

[

[

. i{eceméo: Observagdo:
[

[

Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observacdo:
Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim,

* Servigo Social: Observagdo: &

[<] Excelente -

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

[ <] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

« Atendimento nos Exames: Observacdo:

[ 3}Excelente

[<"] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:

[TExcelente

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

Opcional:

Nome: e D gl § M Uodta,

Tel:{ ) -




aprimoramento da qualidade de nossos Servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAQ

Prezado (a),
A presente pesquisa tem por objetive o

UPR2h

URIDADE DE PRONIO ATENDIMENTO

Data: )

1 !
/O /2023, fIDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ 4] Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim

[

[

* Recepcao:
[ _}Excelente
[ 1Bom

[ ]Regular
[ ]1Ruim

[ %1 Excelente
] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim,

[ ] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

[ /] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

[ “J] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim
Opcional:

* Equipe Médica:

* Servigo Social:

* Instalagdes e Limpeza:

» Atendimento nos Exames:

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

o

Observacao:

Observacdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observacéo;

Observacdo:

Observagdo:

Tel:( )

Nome:\alsva () VA gt




UPA 24H - ITAGUAI
Instituto
tgj disa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Up4h

Prezado (a), UNOADE O PRONIO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

\ i
Data: Og /_OY /2023, AIDIURNO ONOTURNO

{:i;’nfermagem: Observacdo:
Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao: Observacéo:

<] Excelente

[ 1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagdo:

[_51_ Excelente
] Bom

[
[ ]1Reguilar
[ ] Ruim,

* Servigo Social: Observacio: &

[+ ] Excelente -

[ 1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacio:

[ ] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

» Atendimento nos Exames: Observacao:

Excelente

[ ]Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
e atendimento? Observacdo:

Excelente

[ I'Bom

[ ]Regular i

[ ]1Ruim

Opcional:

Nume:"]‘d-’"ﬁ\t‘sﬂ {:1‘3 *'}l}\ f N

Tel:( ) -




UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o

UPR2h

UNIDADHE OF PRONIO ATENDIMENIO

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: - /

AT

/2023. ODIURNO CONOTURNO

* Enfermagem:
[ ){] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgio:
[ ] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica:
] Excelente

Observacao:

Observacio:

Observacdo:

] Bom
] Regular
] Ruim,

Servigo Social:
Y ] Excelente

Observacao:

'] Bom
] Regular

Instalagdes e Limpeza:
f.f ] Excelente
'] Bom

Observacdo:

] Regular

] Ruim
tendimento nos Exames:

Observacdo:

A

/1 Excelente
] Bom
] Regular

[ ]Ruim

[
[
[
[
[
[
[
[ ]Ruim
[
[
[
[
[
[
[

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?
[ 7] Excelente

Observacio:

[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

Opcional;
Nome: __ .00

Tel:{( ) -




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
ng €lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ Upm4h

Prezado (a), UMDADE 0€ PRONIO AIENDIEA 1

‘ A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde j& agradecemos a sua participacao!

Data: __ ) * /DY  /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observagdo:

[ /] Excelente

]1Bom

] Regular

] Ruim

P —

Recepgio: Observacdo:
['{ ] Excelente N

[ ]Bom
[ ]1Regular

[ JRuim

* Equipe Médica: Observacao:

] Excelente

] Regular

[
[ ]1Bom
[
[

] Ruim.

ervigo Social: Observagdo: &

S
'\,(] Excelente -

] Regular

] Ruim

Instalacdes e Limpeza: Observacio:

[
[ ]Bom
[
[
[

Excelente

]
] Bom

] Regular

] Ruim

tendimento nos Exames: Observacio:

] Excelente
] Bom

] Regular

[
[
[
[
[
[
[

] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim




UPA 24H - ITAGUAI
Instituto AGUAl
€isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQO
Prezado (a), UNIDADE O PRONIO ATENDUMENTO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: _ ¢+ | oM /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observagio:

[ 4] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

] Ruim

ecepgao: Observacdo:

] Bom

[

*R

[ {]Excelente
[

[

] Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observacdo:

[ X1 Excelente

[ ]1Bom

] Regular

] Ruim,

] Excelente -

'y

[

[

. ?er\rigo Social: Observacéo: &
[

[

] Bom

[ ]Regular

[ ]JRuim

* Instalagdes e Limpeza: Observacédo:

[ /] Excelente

[ ]1Bom

] Regular

] Ruim

Atendimento nos Exames: Observacgao:

] Bom

] Regular

[

[

[ ®¥] Excelente
[

[

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[+ ] Excelente

[ ]Bom :

[ ]Regular P,

[ ] Ruim

Opcional: O\
Nome: —aS0ne® \ix“ﬁ"\;\@. -

Tel:( ) -




[

peliudis UPA 24H - ITAGUAI
ng Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ Upﬂ24h

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: O/ /_©4 /2023, ODIURNO CONOTURNO

* Enfermagem:
[ ] Excelente
[ A] Bom

Observacdo:

[ ]Regular
[ 1Ruim

* Recepcio:

Observacao:

[ ]Excelente

[ A]Bom
[ ]Regular

] Ruim

Equipe Médica:

Observacdo:

] Excelente

] Bom

] Regular

1 Ruim,

Servigo Social:

Observacdo: i

] Excelente

'] Regular

] Ruim

Instalagbes e Limpeza:

Observacdo:

] Excelente

«] Bom

] Regular

[
[
[
[
[
[
[ \:] Bom
[
[
[
[
[
[

] Ruim

« Atendimento nos Exames:

Observacdo:

[ ]Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

Observagdo:

] Excelente

[

[ 3] Bom
[ ] Regular
] Ruim

32:::% Qullo 8oty

Tel:{ ) -




UPA 24H - ITAGUAI
lnstituto )
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), URIDADE DE PRONIO ATENDIMEN 1O
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos Servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data:_U 7 / £<; /2023 ODIURNO ONOTURNO

Enfermagem: Observacgdo:

] Excelente

] Bom

] Ruim

Recepgao: Observacgdo:

[
[
[ ]Regular
[
[

] Excelente

[o¢] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observacdo:

[ ]Excelente

[ X1 Bom

[ ]1Regular

] Ruim,

Servigo Social: Observagdo: T

[
[ ]Excelente -
[ X]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacao:

[ ]Excelente

[ ¥] Bom

[ ]Regular

] Ruim

Atendimento nos Exames: Observagao:

] Excelente

| Regular

] Ruim

[
[
[ %] Bom
[
[

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagao:

] Excelente

[
[%] Bom "
[ ]Regular .

[ ]Ruim

Opcional; : |
Nome: ab_irffﬂh waﬁ

Tel:{ ) -




UPA 24H - ITAGUAI

fgj Instituto
€Elsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagaol!

UPR.Zh

UNIDADE OE PRONIO ATENDIMENIO

i i
Data: ()~ /()% /2023. ODIURNO ONOTURNO

nfermagem:
[ %] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[

=m

] Ruim

)I?ecapgiu:
X ] Excelente

] Bom
] Regular
] Ruim

[

[

[

[

* Equipe Médica:
[ ?(_] Excelente
[ ]Bom

[ ]1Regular
[ ]Ruim,

» Servigo Social:
[ ] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Instalacbes e Limpeza:

[ ¥ ] Excelente

[ ']Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ %] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
: atendimento?

[ Y] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional{ |

Nome: 7 ,'5'"’

o
:‘JJLA Ll .'-:l.mJtIl.h

Observacgdo:

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

Observacao:

Observacgéo:

Observagdo:

Tel:{ ) -




UPA 24H - ITAGUAI
Instkuto = ¢ )
Elsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UMIDADE DE PRONTO ATEHDIMEN TG
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos,
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: __© 7 /D4 /2023. ODIURNO ONOTURNO

« Enfermagem: Observacio:

I)(] Excelente
] Bom

] Regular

] Ruim

ecepcao: Observacdo:

] Excelente

] Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observacao:

] Excelente

'] Bom

[

[

[

[

[ ]Bom
[

[

[

[

[

] Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social: Observagao: -

{Y_] Excelente -
[

] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

Y] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

%1 Excelente

] Bom

[

[

[

[

. &tendimantn nos Exames: Observacio:
[X

[

[

1 Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:

['}-.f] Excelente
[ ]Bom -

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

Nome: _nllrercOinee ,;\)\Hm

Tel:{ ) -




UPA 24H - ITAGUAI

[.,/] Excelente
[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

[ ¥ Excelente
[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

i

atendimento?
[ D({Excefente
[

] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
Opcional:

?fndimanto nos Exames:
]

Afinal o que vocé achou do nosso

Nome: G115 e Car ety el

Instituto _ 13)
€lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIDADE ¢ PAONIO ATENDIMENTO
A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de Nossos servigos.
Desde ja agradecemos a Sua participagao!
Data: __ UK/ O 12023, [IDIURNO ONOTURNO
* Enfermagem: Observagio:
[ _A] Excelente
[ }Bom
[ ]1Regular
[ ]Ruim
* Recepgdo: Observacdo:
[)< ] Excelente
[} ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Equipe Médica: 'Observacdo:
[ Y] Excelente i
[ 1] Bom
[ ]Regular
[ ]1Ruim
* Servigo Social: Observagao:
[ V] Excelente
[ 1]1Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Instalagées e Limpeza: Observagdo:

Observacdo:

Observagdo:

Tel: (@393 2639 5




btk UPA 24H - ITAGUAI U 4h

Clisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado {E} UNTDADE DE PRONTO ATERDIMENTD

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de NOSs0s servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: __ 0% / ©OX /2023, GODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacio:
Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

[

[

[

[

* Recepgiao: Observacio:
[ ¥] Excelente

[
[
[
[

'] Bom
] Regular
] Ruim
Equipe Médica: Observacio:
Excelente
[1]Bom

* Servigo Social: Observacio:
[ /] Excelente
[/ 1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observagao:
[ f] Excelente
[{ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacao:
[1/] Excelente

[\ ]1Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[ M Excelente

[ ']Bom

[ ]Regular

[ 1Ruim

Opcional:

Nome: _Scowmen @orac

601 (327,

Tel:( ) ¢




Instituto
€lisa de Castro

UPA 24H - ITAGUA|

PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacaol

UPR2h

UKIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Data: __ QL / o4 12023. HDIURNO OONOTURNO

* Enfermagem:
[ U Excelente

[ '] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgéo:

[ IF/}B Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ] Excelente

[ 1]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social:
[ /}Excelente

[ /1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ | YExcelente

[ [ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

[lll,--'] Excelente
| ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

atendimento?
[ {]"Exceiante
[ ']1Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
Opcional:

* Atendimento nos Exames:

Afinal o que vocé achou do nosso

Nome: _Scywmam MP LD

Observacdo:

Observagao:

Observacdo:

Observacio:

Observacio:

Observacao:

Observacdo:

Tel: ()96 9.5 2¢ v




hstituto
€lisa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacaol

-

UPR4h

UNIDADE OF RONIO ATENDIMENTO

Data: _Q& /_OX /2023, EIDIURNG ONOTURNG

* Enfermagem:
[ ]Excelente

[ /] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

* Recepgio:
[ ]Excelente
[ [/] Bom

[| ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente

[ .~1Bom
[/ ] Regular
[ ]Ruim

* Servigo Social:
[ ]Excelente

[ 11Bom

[ { 1 Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ ] Excelente

[ /1Bom

[ (] Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ }Bom

[ | ] Reguiar

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[ 1Bom

[ (] Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: ’E(}Iﬂ,{_ QU AP D

T
Observacdo:

Observacdo:

Observacgdo:

Observacdo:

Observacio:

Observagao:

Observacdo:

Tel: () 189630344




: UPA 24H - ITAGUA]
hstituto et U Vo

Clsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a), UNIDADE DE PRONI ATENDIMENTD

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

|

Data:_ 0L /_O4 /2023, GIDIURNOG ONOTURNO

* Enfermagem: Observagio:
[ 4] Excelente
[ ']1Bom

[ 1Regular

[ ] Ruim

* Recepgiéo: Observacdo:
[ 1 Excelente

[ ]]Elnn‘r

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagio:
[ /] Excelente
[( ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social: 'Observacido:
[ /JExcelente
[ []Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observagdo:
[ f ] Excelente
[ | ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacio:
[ | YExcelente

[[]Eﬂm

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:

[ A] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: Ju/u o Kool L

Tel: () 1056880 N




Istituto
Clisa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde j& agradecemos a sua participagao!

UPRL4h |

UNIDADE OF PRONTO ATENDIMENTD

Data: _ 0 2/ oY /2023 KIDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ 4] Excelente
[']Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgido:
[ 1L/] Excelente
[ ] Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ 1 Excelente

[ |]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social:
[ ’;,.}Exceiente
[/ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagées e Limpeza:
[}}Exceiente

[ /]Bom

[ 1Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ J}Excelente

[ /]1Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ _\{] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: e

Nome: Powupne. Pouxao

Observagio:

|Observacdo:

Observacdo:

Observacgao:

Observacio:

Observacdo:

Observacgdo:

Tel: () Q3605 4002




nsttuto UPA 24H - ITAGUAI
Elsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UP4h

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sug participacgao!

Data: _ OK | o / 2023. (IDIURNO COONOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:
[ ]Excelente
[ ] Bom

[ 1 Regular

[ ]Ruim

* Recepgiao: Observacio:
[ ]Excelente
[ 1Bom

[ 1] Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observacdo:
[ ]Excelente
[ ¥1Bom

[ | ] Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social: Observacdo:
[ ]Excelente
[ .1Bom

[ / ] Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: (Observagao:
[ ]Excelente
[ ;}Bom

[ ( ] Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: '_ﬁhsewa;‘a'n:
[ ]Excelente
[ ABom

[ /] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:

[ ]Excelente

[ fBom

[ ]Regular

[ ]Ruim ]

Opcional: !
Nome: _AMd usree Prmmclocll -

Tel:( ) 39530 223 ]




UPA 24H - ITAGUA]

|

[ ]Excelente
[ 1 Bom

[ ']1Regular

[ ]Ruim

Servigo Social:
[ ]Excelente
[ v]1Bom
[ '] Regular
[ ]Ruim

* Instalacdes e Limpeza:
[ ] Excelente

[ \{F Bom

[ '] Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ V] Bom

[ 1] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ] Excelente

[ V] Bom

[ *] Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: Gl oo o ﬂ.m{:cuif)

hsttuto —— el P
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTD
A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!
Data: _O% / O /2023. ODIURNO CONOTURNO
* Enfermagem: Observacio:
[ ]Excelente
[ ¥] Bom
[ '] Regular
[ ]Ruim
* Recepgio: Observagdo:
[ ] Excelente
[ Bom
[ '] Regular
[ ]Ruim
* Equipe Médica: Observacdo:

Observacio:

Observac3o:

Observacdo:

'Observagdo:

)4€5 41585y

[Tel.: (




UPA 24H - ITAGUA]|
Instituto Al ) @
€lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
F‘rezadcr {a} URIDADE D PﬁﬂHTtJ#TEHm'IEHFIJ

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de Nossos servicos.
Desde j4 agradecemos a sua participagao!

Data: O} /_OZ7 12023, AIDIURNOG ONOTURNO

* Enfermagem: Observacio:
[ ] Excelente
[ l(] Bom

[ '] Regular

[ ]Ruim

* Recepgio: Observagdo:
[ ] Excelente

[ w Bom i
[ \] Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observacgdo:
[ V] Excelente
[ \] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

* Servico Social: Observacéo:
[ |¥Excelente
[ \1Bom

[ ]1Regular
[ ]Ruim
[

[

Instalagées e Limpeza: Observagdo:
Excelente
] Bom
[ ]1Regular
[ ]Ruim
* Atendimento nos Exames: Observacdo:
] Excelente

[

[ WBom

[ \] Regular
[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso

atendimento? Observacéo: k|
k}j Excelente i

[

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: QN ol ca FouTiA

Tel:( )R¥03 9465




Ihstituto

UPA 24H - ITAGUAI
€isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂZdh

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacéao!

Data: _ OY 1 o 2023, t(munnn ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente

[ X] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgio:
[ )?Exceiente
[

Bom
1 Regular
[ ]Ruim
* Equipe Médica:
[ ]Excelente
[ A] Bom

[ ]1Regular
[ ]Ruim

* Servigo Social:
[ \] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ ¥'] Excelente

[ ']Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ vl Bom

[ 1Regular

[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ 3{] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: “iu:nm Cla MO W

Observagdo:

Observac3o:

Observacio:

Observacao:

Observacdo:

Ehser\m;ﬁo:

Observagdo:

Tel: () Q92315035




hstituto

UPA 24H - ITAGUAI
Clisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upm4h

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos,
Desde ja agradecemos a sua participacaol!

Data: __O¥ / O 9 /2023. (JDIURNO ONOTURNG

* Enfermagem:
[ X] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcao:

[ \(] Excelente
[ '] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ Y]Excelenta

[ ']1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social:

[ 1 Excelente

[ \] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalacdes e Limpeza:
[ V] Excelente

[

] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
« Atendimento nos Exames:
[ |/] Excelente
[ 1] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ %] Excelente

[ >‘5]{ Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: ij;fhb\_() M- Goncaduy)

Observagao:

Observacao:

Observacio:

Observacao:

Observacao:

asenfa;ﬁn:

Observacdo:

Tel.: ( }{’M“E ’d{-éj 6 ?O%CJ




| . UPA 24H - ITAGUAI
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upﬂz4h
Prezado (a) UNIDADE OF PRONIO ATERDINENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimeramento da qualidade de nossos Servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: _ 00 /_OF /2023 AIDIURNG ONOTURNO

* Enfermagem: Observagdo:

[ ]Excelente

[ ¥] Bom

[ 7Regular
[ ]Ruim

* Recepgio: Observagao:

[ ]Excelente

[ v] Bom
[ 5(] Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observacdo:

[ ]Excelente

[ 1 Bom
[ T{Regular
[ ]Ruim

* Servico Social: Observacdo:

[ ]Excelente
.71 Bom
] Regular

[ ]Ruim

* Instalacdes e Limpeza: Observacdo:

[ ]Excelente

[ L¥Bom
[)qrﬁeguiar
[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacio:

[ ] Excelente
[ \fBom

[ 1] Regular

[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

] Excelente

[

[ ~]Bom

[ 3ﬁrfihegLﬂar i
[

] Ruim

Opcion

I:
Nome: ﬁfﬂm A 'L%wdm

Tel: () Q3533880




Instituto
€lsa de Castro

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de n
agradecemos a sua participacéo!

Desde ja

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

08s0s servicos.

UPRAh

UNICALDE DE PRONIO ATERDIMENTY

Data: O ¥ g QG{

/2023. IDIURNO OONOTURNO

* Epfermagem:
[ V] Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim

Recepcio:
] Excelente

[

[

[

[

[

[ ] Regular
[

* Equipe Médica:
[ EExcelente
[ ]1Bom

[
[

* Servigo Social:

[ ]Excelente

[ \] Bom

[ }4 Regular

[ ]Ruim

* Instalagées e Limpeza:
[ ¥] Excelente

[ §Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ] Excelente

[ d Bom

[ N Regular

[ ] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[ ¥] Bom

[ /(}REQUIEI'

[ ]Ruim

Opcional: :
Nome: ’EJ{Qw ty Ecll o vl

Observacgao:

Observacao:

Observacio:

Observacio:

'Observagao:

Observacdo:

Observacao:

Tel:( ) C?fea’ffiiéi'clq{’[




hsttuto UPA 24H - ITAGUA|
€lsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAOD UP4h

Prezado (a}l UNIDADE DE PRONTC ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de NOSS0s servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: __OK /_o/ 12023, (IDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:
[ ]Excelente

[ v Bom
[ gm;gufar
[ ]Ruim | ]

* Recepgio: Observacio:
[ ]Excelente
[ nd Bom

[ 3{H»agular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagio:
[ X] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim |

* Servigo Social: Observacgao:
[ ]Excelente

[ ,q' Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim s
* Instalagdes e Limpeza: Observacgdo:
[ ]Excelente
[ +/Bom

[ ‘] Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacido:
[ ]Excelente

[ ¥ Bom
[ J(f][Rza-gular |
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacao:

[ ]Excelente

[ om

[ '] Regular

[ ]Ruim

Opcional: r

Nome: “J0U_guiomio g Clues [~

Tel:( )A3923 5382




Instituto

UPA 24H - ITAGUA]

Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: 01 o

UPR2h

UNIDADE DF FRONTO ATENDIMENTO

/2023. qmunm: ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente

[ vl Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcio:

[ ]Excelente
[ l\f] Bom

[ '] Regular

[ ]1Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente

[ \] Bom

[ 1Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social:
[ ]Excelente
[\'] Bom

[ '] Regular

[ ]Ruim

* Instalagées e Limpeza:
[ % Excelente

[ i

HS

Bom

1 Regular
[ ]Ruim
* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente
[ \] Bom
[ \] Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Dpcinné,l: ’

Nome: ® O i ca PO Utao

Observacio:

Observacio:

Observagdo:

Observacdo:

Observacao:

Observacdo:

Observacio:

e p (
Tel:( ) 3¥3&8F044 4




Instituto
Elsa de Costro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a),
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

UPEh

UMIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Data:

O,

Q0

/2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente

[ %] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

[ ]1Excelente
[*£] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
] Excelente
['A] Bom

7{] Regular
[ ]Ruim.

= Servigo Social:

[ ]Excelente

[] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ ]Excelente

[\I,( ] Bom

[' ]Regular

[ ]Ruim

[ ]Excelente
[\.] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

atendimento?
[ ]Excelente
[ ]1Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

Opcion
Nome: EMUJ.L Eﬁii TU

* Atendimento nos Exames:

Afinal o que vocé achou do nosso

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observagdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observacgdo:

Tel.: (=2 1) ) stff}JO 1-(;

36




[_ lsttuto
Elisa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigcos,
Desde ja agradecemos a sua participacao!

UPR2h

URIDADE D PRONIO ATENDIMEN O

Data: _O “\ /Y /2023, BSDIURNO CONOTURNO

* Enfermagem:
[ ] Excelente
[ ] Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

Recepgio:

[ ]Excelente
[] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente
[~<] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:
[ ]Excelente
[« ] Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim
[

] Excelente
[*]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

[ ]Excelente
[3<] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

[ ]Excelente
[~] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Instalagdes e Limpeza:

* Atendimento nos Exames:

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

Opcional; A Enle
Nome: iblﬁ“{\ﬁﬂ [ j Ef—'* SO =

Observagao:

Observacio:

Observacdo:

Observacdo:

Observacio:

Observacio:

Observacdo:

Tel: @\ ) A LLACAA0




UPA 24H - ITAGUA]

PESQUISA DE SATISFACA

Prezado (a),

UPR2h

URIDADE DE PRONIO ATENDIMEN1O

0

_ A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: U /_ O /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente

] Bom

1 Regular

[ ]Ruim

* Recepcio:

[ ]Excelente
[>=] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente
[*2] Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

* Servigo Social:

[ ]Excelente

[*2] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza:
[ ]Excelente

e 1Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ 1 Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[3] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: .

Nome: V()2

los. ol

Observacdo:

Observacdo:

Observacio:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observaciao:

1

- & ﬂ

~ l_}_l“{“*.’ N

NI VA

EHJ'EL,C-E FAW N e SR

Tel: 1) AA4Q3C §0 9




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
fg-" €lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAOQ UPﬂZdh

Prezado (a), UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéol

Data: O | O

/__12023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[)2] Excelente
[ ]Bom

Observagdo:

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Recepgio:
[}(!] Excelente

Observacdo:

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica:

Observagdo:

[ 2] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

» Servigo Social:

Observacgdo: -

[%] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza:

Observacio:

[*] Excelente
[‘?0] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:

Observacio:

[+{] Excelente
[\?(]Enm
[ ]1Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?
Y] Excelente

Observacio:

[

[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

Opcional:
Nome: o\ Wonng

Tel.: (9 ) "*ﬁ’fgfﬁ) 46+

|




Instituto
€iso de Castro

5

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

Frezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos Servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

UPRh

UMDADE D¢ PRONTO ATENDIMENT)

Data: U“" /O] /2023. ODIURNO CONOTURNO

* Enfermagem:
[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgio:

[ ]Excelente
[>x] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente
[>] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim,

» Servigo Social:
[ ] Excelente
[>] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Instalagoes e Limpeza:
[ ]Excelente
[ %] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
» Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente
] Bom
[ ]Regular
[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?
[ ]Excelente
[*] Bom
[ ]1Regular
[ ]Ruim
Opcional: -~ _ \
. H’L.{:J[--'~'ltlf:”£ S Ceda

Nome:

Observacdo:

Observacao:

Observacdo:

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

Observagdo:

(7l
= QLAC 1 ) AN O

1}

W\ -

=
AVERYS SV i=) 7

Tel: (20) A4 G 1) 66 L




[ <] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim
Opcional:

Nnme']?,g}wlai"f R.d. Lima

cgJ Ihetituto UPA 24H - ITAGUAI ) U
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO 4' l
Prezado {a,]u UIDEDE O PRONIO ATENDIMENTO
A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!
Data: _()4 /_OUY /2023. GDIURNO INOTURNOG

* Enfermagem: Observagio:
[*<] Excelente
[ ]1Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Recepgio: Observacao: e |
[ <] Excelente
[ ]1Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Equipe Médica: Observacao:
[<"] Excelente -
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim.
* Servigo Social: Observacao: £
[ <] Excelente -
[ ]Bom i
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Instalag6es e Limpeza: Observacdo:
[ <] Excelente
[ ]1Bom
[ ]Regular
[ 1Ruim
= Atendimento nos Exames: Observacao:
[ <] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
Afinal o que vocé achou do nosso

atendimento? Observacio:

Tel.: (J4) 49805 - 4343

Jﬁwmm‘i‘ M’Uud-hr_f O t&iﬁ’f e Lo JILQJJ a. OV fﬂmfﬁ' Sl e,
MMM,{)\,\U M“hu& A M\JL AL GLE"HtG T’ *'-ACLL 3. ‘::.IUJ WL'LJ-«A«JJL*W*J am
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hstituto UPA 24H - ITAGUAI
EBJ €lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos Servigos.
Desde j& agradecemos a sua participacéo!

Data: fg’} / J‘

/2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente

[ ~}Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgéao:
[ ]Excelente
[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:

[ xcelente

[ “]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social:

[ ]Excelente

[\ ] Bom

[>] Regular

[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza:
[ ]Excelente

[~.]Bom

[\’% Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ 44 Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[ %] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Tel.: {JUDJL)HI{&LI 004

UPRZh

UNIDADE DE PRONIO ATERDIMENTO

Observacgao:

Observacio:

Observacdo;

Observacao:

Observagdo:

'Observagdo:

Observagdo:




hstituto UPA 24H - ITAGUAI
EBJ isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQO U4h

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: 1 ( |/

0(y 12023. IDIURNO CONOTURNO

« Enfermagem:
[« ] Excelente
[“] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepciao:
[*] Excelente
[>4.Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ~J Excelente

[ 7/ FBom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:
[ ]Excelente

[ Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalacoes e Limpeza:
[ ]Excelente

[ “}Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ -] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Afinal o que voceé achou do nosso
atendimento?

[ %] Excelente

[ 7/FBom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

Nome:

Observacdo:

Observagao:

Observacdo:

Observacao:

Observacao:

Observacao:

Observagao:

Tel.:(@]_]‘?!ﬂq 1{46 292 1




Instituto
Elisa de Castro

5

UPA 24H - ITAGUA]

PESQUISA DE SATISFACAQ
Prezado (a),

UPEh

UNIDADE OF PRONIO ATESDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos Servicos.

Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data:

(g

/_(___/2023. JDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim |

* Recepgio: |
[ ]Excelente
] Bom

] Regular

] Ruim

[

[

[

* Equipe Médica:

[ ]Excelente |
[

[

[

] Bom
1 Regular
] Ruim.

Servigo Social:
[ ] Excelente
[\] Bom

[ -] Regular

[ ]1Ruim

* Instalacdes e Limpeza:
[ ]Excelente
[~] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

[ ]Excelente

[~ ]Bom
[ ] Regular
[ ]Ruim

atendimento?
[ ]Excelente
[ £] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim
Opcional:
Nome:

= Atendimento nos Exames:

Afinal o que vocé achou do nosso

Observacao:

'Observa gdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacao:

Observagio:

Tel: (9 0 1426 £54

L !

L,

[ i}
L

0
E:‘




hetituto UPA 24H - ITAGUAI
ng €lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAOD

Prezado (a),
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacaol

UPR2h

UNIDADE DE PRONIO ATERDIMENIO

Data:___| o/ U4 /2023, ODIURNO SINOTURNO

* Enfermagem: Observagio:

[ ]Excelente

[‘}]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgédo: Observacgdo:

[ ]Excelente

[~.] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observacdo:

[ ]Excelente

[~.] Bom

[ ]Regular

i Ruim, |

* Servigo Social: Observagdo: el

[ ]Excelente -

[ ~4Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

] Excelente

[
[*] Bom
[B] Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames: Observacao:

[ ]Excelente

[ 4 Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento Observacdo:

[ ]Excelente

[“4Bom

[ ]Regular <
[ 1Ruim '

Opcional: '|

MNome:

Tel.: (2 ) A1/ g -(I 5 -glgﬂ M(—f‘l QCT’?&M



I &

583 Instiuto
tisa de Castro

PESQUISA DE SATISFACAO

UPA 24H - ITAGUAI

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos Servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Prezado (a),

UPRh

UMDADE 0¢ PAOMIO ATENOIMENIO

Data:

Lo .}

Y

/2023. ODIURNO SNOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente
[*4 Bom

] Regular

] Ruim

[

[

* Recepgio:
[ ]Excelente
[ ~J Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente
[. ]Bom
[
[

Regular
] Ruim,

= Servigo Social:
[ ]Excelente

[ #] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

[ ]Excelente

[~]Bom
[ "] Regular
[

] Ruim

[ ,] Excelente
[ /1 Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

Afinal o que vocé achot
atendimento?

'L

* Instalagdes e Limpeza:

= Atendimento nos Exames:

1 do nosso

[ ] Excelente
[~J Bom

[ \% Regular

[ ]Ruim
Opcional:
Nome:

Observacio:

Observacdo:

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

Observacao:

Observacdo:

re: 0 1) 144 73 1§

QQLJ_!"L QL N
o T




. hetiuto UPA 24H - ITAGUAIJ
ng Elsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ UPﬁZd-h
Prezado (a), UNIDADE DE PRONTO ATERDIMENTO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacgéo!

i
|
Data: |4 /_0Y /2023. ODIURNO EINOTURNO

« Enfermagem: Observacio:

[ ]Excelente

b<] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgio: Observacao:

[ ]Excelente

Bom

] Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagdo:

[ ]Excelente

F{] Bom
] Regular

(i Ruim,

» Servigo Social: Observacdo: -

[ ]Excelente -

[><] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Instalagées e lepezai: Observagéo:
[ ]Excelente

[ Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exaq;les: Observacdo:
[ ]Excelente |

[><] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacio:

[ ]Excelente

<] Bom -
[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: e
Nome: :@;d.ﬂ ﬁg%ﬁ d g et

Tel.: (2] 42892 4494




UPA 24H - ITAGUAI
PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

UPR2Zh

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacgéo!

Data: _.dﬂ

1_0h

/2023. EDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[==<] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgdo:
[w ] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Equipe Médica:
[ ¥] Excelente
[ ]1Bom
[ ]Regular
[ ]1Ruim
= Servigo Social:
] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Instalacdes e Limpeza:
[ ] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]1Ruim
* Atendimento nos Exames:
[5¢] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[¥’] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

ggfzi;na Voo Loma (J&uhn\

Observagdo:

Observacio:

Observagdo:

Observagdo: £

Observagdo:

Observacao:

Observagdo:

Tel: (21) A4S 2271 )




Insttuto UPA 24H - ITAGUAI
583 €isa de Castro PESQUISA DE SATISFACA

Prezado (a),

o

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

UPEdh

UNIDADE DF PRONIO ATENDIMENIO

74

Data: 1V 4

/2023. @DIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ 4] Excelente

Observacio:

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcao:

[ ] Excelente

Observacdo:

[ ]Bom
[ ]1Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica:

Observacdo:

[ ] Excelente

[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

» Servigo Social:

Observacdo:

[o{ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Instalacoes e Limpeza;

Observacdo:

[ ;~] Excelente

[ ]1Bom

[ ]1Regular
[ ]Ruim |

= Atendimento nos Exames:

Observacdo:

[= ] Excelente

[ ]Bom |

[ ]Regular

[ ]Ruim
Afinal o que vocé acho} do nosso
atendimento

[ =] Excelente

Observacao:

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim
Opcional:
Nome:

Tel.: (<) 48078 <




r 1
Instituto
Elisa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI
PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacgao!

UPRh

UNIDADE OF PRONIO ATERDIMENT)

Data: ) /04 /2023. ODIURNO Eﬁnnrunun

* Enfermagem:
[« ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgio:
[ ] Excelente
[ ]1Bom

1 Regular

] Ruim

[

[

* Equipe Médica:
[« ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Servigo Social:
[ ] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalacdes e Limpeza;
[x ] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

] Ruim

[

[ ]Excelente
[%]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

atendimento
[X ] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ 1Ruim
Opcional:
Nome:

Atendimento nos Exames:

Afinal o que vocé achou do nosso

S

Observacio:

'Observa cdo:

Observacgdo:

Observagdo:

Observagao:

Observacao:

Observacao:

Tel.: (11 ) 9M624- 139



Instituto
583 Elsa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servicos.

Desde ja agradecemos a sua participagéo!

UPRZh

UNIDADE DE PRONIO ATENDIMENI)

Data:

O

/_OL /2023, ODIURNO BNOTURNO

* Enfermagem:
[sq Excelente
[ ]1Bom

] Regular

] Ruim

[

[

* Recepgao:

[\¢] Excelente
[Xi Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[><] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim,

= Servigo Social:

[T Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza:
Excelente

[ ']Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Excelente
Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

atendimento?
[3<] Excelente
[ 1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achaﬁ do nosso

Observacdo:

Observagdo:

Observagao:

Observacao:

Observacdo:

= Atendimento nos Exames: Observacio:

Observagdo:

-~

UKo po v Toda

;Ln{},a..

Cre o Gda

Opcional; l
Nome: ;E}LAJ&T» il

Tel: (21 )99943- €363




hsttuto UPA 24H - ITAGUAI
583 Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂZdh

Prezado (a), UKEDADE OF PRONIO ATENDIMENT)

| A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data:_JU /7% /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:
[%] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepciao: Observagdo:
[>] Excelente
[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagdo:
[\] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim .

« Servigo Social: Observacio: &
[X] Excelente -

[ ]1Bom

[ ]Regular
[

] Ruim
Instalagdes e Limpeza: Observagdo:
[x ] Excelente
[

[

] Bom

] Regular
[ ]1Ruim
= Atendimento nos Exames: Observacao:
[x”] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ JRuim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:

[ 4] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: f _

Nome: g;wﬁ;é &g

= £

Tel: (&/) FF265253€




Instituto
Elisa de Castro

P

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos Servigos.

Desde ja agradecemos a sua participacgao!

UPRLZh

UNIDADE D¢ PRONIO ATENDINENT)

Data:

&,

! 04

/2023. ODIURNO @INOTURNO

* Enfermagem:
] Excelente
[* ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepciao:
[ <] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:

[ \%Exﬂeiente
[ ]Bom

] Regular
] Ruim.

[

[

= Servigo Social:
[ 4] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

[ “VExcelente '
[ ]Bom i
[ ]Regular
[ ]Ruim

[ ] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou
atendimento?

[N\ Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

* Instalagdes e Limpeza:

= Atendimento nos Exames:

I do nosso

[ ]1Ruim
Opcional:
Nome:

Observacao:

Observacdo:

Observacéo:

Observacao:

Observagdo:

Observacao:

Observacdo:

Tel: Q) 238 99945

nﬁw CanCurao




UPA 24H - ITAGUAI
PESQUISA DE SATISFACAO UP m4h

Prezado (a), UNIDADL DE PRONTO ATERDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos SEervigos.

Desde ja agradecemos a sua participagao!

L0 1 0% 72023 ODIURNO EINOTURNO

Data:|

* Enfermagem: |
[><] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcao:
[><] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[X] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim,

« Servigo Social:
<] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

[><] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

atendimento?
[>4] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Nome: Al Frusoic

Afinal o que vocé achou

Observacao:

Observacdo:

Observacao:

Observacdo: 3

Observacdo:

Observacao:

» Atendimento nos Exaniies:

do nosso

Observacio:

ML

e




Instituto
Elisa de Castro |

@

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servicos.

Desde ja agradecemos a sua participacaol

UPR2Zh

UNIDADE F PRONID ATENDIMERTO

Data:|

LQ

{
/_0 "1 /2023. BDIURNO ONOTURNO

= Enfermagem: |

[ 7J Excelente

] Bom
[ ] Regular I
[ ]Ruim |

* Recepgio:

[.] Excelente

[ ]Bom .
[ ]Regular -
[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ <] Excelente
[<] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social:
[ ]Excelente

[~4 Bom
] Regular

[
[ ]Ruim

[ ]Excelente
[>]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

[ ]Excelente
[ ¥] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achot
atendimento?

Instalacées e Limpezal:

= Atendimento nos Exames:

1 do nosso

[ ] Excelente
1 Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim
Opcional:
Nome:

Observacdo:

'Observagio:

Observacdo:

Observagéo: &

Observagdo:

Observacao:

Observacao:

Tel.;gl)f‘l?fmfmi

55

/6”@/47"\ : C E—ﬁbﬁ_ 1O




UPA 24H - ITAGUAI
II'TSttUtU —— == ) . @
Gisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UMDADE OF PRONIO ATEXDIMENTO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos Servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: __ (g /_ 0l /2023 ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacgao:
[ %] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Recepgao: Observacao:
[ ] Excelente

[ »1 Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagdo:

[ ]Excelente

Bom
] Regular

] Ruim

] Excelente

Bom

[

[

[

» Servigo Social: Observacdo:
[

[

[

] Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observagdo:

[ ] Excelente
[ %] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacéo:

[ ]Excelente

[ «] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:

[ celente
[ 5o
[

1 Regular

[ ]Ruim,.

Opcional;
Nsme: f#gﬂ’mt/
Tel: (21) 931339 2090




hetiuto UPA 24H - ITAGUAI
CBJ Clsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ UP m4h

Prezado (a), UNEDADE DE PRONTO ATEMDIMENT)

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacaol!

Data:| [ n /9§ /2023. ODIURNO EINOTURNO

« Enfermagem:
[“] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcao:
[ ]Excelente
[~.] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: |
[™J Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular .
[ ]Ruim,

= Servigo Social:
[ ]Excelente
[>] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza;
[ ]Excelente
[%4 Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

+ Atendimento nos Exames:
[ ] Excelente

[ ¥].Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento

[ ]Excelente

[ NN Bom

[ H]’F{eguiar

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Observacdo:

Observacdo:

Observacao:

Observacio: 3

Observacao:

Observacao:

Observacdo:

Tel:(01) 16429 234 0




ng Instituto
Elisa de Castro |

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

UPRZn

UNIGADE OE PRONIO ATENDIMENTD

Data:

[0 /_0° /2023. ODIURNO GINOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente
[“]Bom

[ '] Regular

[ ]Ruim

* Recepgio:

[ ]Excelente
[
[ "] Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente

[ 1]Bom

[ > Regular

[ ]Ruim,

= Servigo Social:

[ | Excelente
[, Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza:
[ ]Excelente

[ ~4 Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

[ ]Excelente
[ ~] Bom

[ "] Regular

[ ]Ruim

atendimento?
| Excelente ‘

] Bom
[\] Regular

] Ruim ‘
Upclnnal

Mome:

= Atendimento nos Exames:

Afinal o que vocé achou do nosso

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacido:

Observacéo:

Observacao:

Observacio:

Tel: (AN 1J5-D 9Q

g | pldy




Instituto
EBJ €lisa de Castro

PESQUISA DE SATISFACAQ

UPA 24H - ITAGUAI

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Prezado (a),

UPRh

UNIDADE € PRONIO ATENDIMERIO

Data: /()

I 04

/2023. ADIURNO ONOTURNO

[ ] Excelente
[ #] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgio: |
[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: |
[ ]Excelente

[ «] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim,

» Servigo Social:
[~] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Enfermagem: ‘

[ «] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

[ ]Excelente
[#]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou
atendimento?

[#] Excelente

[ ]1Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

= Atendimento nos Exames:

1 do nosso

Opcional:
Nome:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacao:

Observagao:

Observacio:

Observacdo:

Tel.: (21 ) G046 - 2291




hsttuto UPA 24H - ITAGUAI ) U 4h
€lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIDADE OF RRONTO ATERDIMENTC
A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

i

Data: __)g J_ofy /2023, IDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacio:
[ ]Excelente

[ %] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Recepgido: Observagao:

[\ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observacao:

[ ] Excelente

[ 1Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social: Observacao:

] Excelente

] Bom

] Ruim

[
[
[ ]Regular
[

Instalagdes e Limpeza: Observagdo:

.. ] Excelente

] Regular

[
[ ] Bom
[
[

] Ruim

*» Atendimento nos Exames: Observacdo:

[ ]Excelente

[ .4 Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:

[] Excelente

[ "]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: _&:“)'_B‘

Tel: (019964 A0 54 =



UPA 24H - ITAGUAI
PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

UPR2h

UNIDADE OF PRONEO ATENDIMENIO

Data:| 3O/ 004  /2023. @DIURNO CONOTURNO

* Enfermagem:
[ =] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgiao:
[<] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[e<] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

& Ruim,

« Servigo Social:
[ ]Excelente

[ > Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ ]Excelente
[=] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente
[ % Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achoy do
atendimento?

[ ¥~] Excelente

| |

] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
Opcional;
Nome? ) eliue o _)‘fm &

. Finy]

Observacdo:

Observacdo:

Observacao:

Observacgdo:

S i ’Q'}Fﬂccﬂx‘u -

Observacéo:

Tallow alcoel  am gl

oy

o

Observacdo:

T A RPSTS

nosso
Observacdo:

Sorb

Tel: (23 )N 9563-49 pa




UPA 24H - ITAGUAI
asﬁhégm PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂZd-h

f

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: ] d I_L)Qg /2023. ODIURNO ONOTURNO

» Enfermagem:
[ ]Excelente
[><] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

[ ]Excelente
[w] Bom

)<] Regular

[ ]Ruim

« Equipe Médica:
[ ]Excelente

[\/] Bom

] Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social:
[ ]Excelente
Bom
1 Regular
[ ]1Ruim
» Instalagdes e Limpeza:
[ ]Excelente
k/] Bom
[X] Regular
] Ruim
« Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente
] Bom
[ \ Regular
[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente
Fésom

egular
[ ]Ruim

ﬁﬁfn'é? &ﬂ;w rﬂ'lﬂ' (

Observacdo:

Observagdo:

Observagao:

Observagdo:

Observacao:

Observacgdo:

=

Observacdo:

Tel:( ) -




hetituto UPA 24H - ITAGUAI
‘:83 €lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upm4h

Prezado (a), UNIBADE D PRONIO ATENORENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagaol!

Data: 12 [ o¥% /2023. ODIURNO CINOTURNO

* Enfermagem: Observagio:

[ ] Excelente

[ x]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Recepgido: Observacédo:

[ ]Excelente

[ %] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagdo:

[ ]Excelente

[ x] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Servigo Social: Observagdo:

] Excelente

[
[y ] Bom
[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observagdo:

[ ]Excelente

[ %] Bom

[ ] Regular

[ 1Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacio:

[ ]Excelente

[«]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacio:

[ ]Excelente

[ %] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:
Nome: _Mﬂr«tx w\
} -

Tel.: (




httuto UPA 24H - ITAGUAI
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upmd-h

Prezado (a), UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTD

i

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos Servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: _12 /9% /2023 CODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:
[ {] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]1Ruim

* Recepgao: Observacdo:

[ »] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observacao:

[ « ] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social: Observacdo:

[ 4 ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza: Observacio:

[ « ] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames: Observagdo:

[ « ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacao:
% ] Excelente

[
[ ]Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: FONCR T <SP

Tel:( ) - l




nstituto UPA 24H - ITAGUAI «
fg:’ €lsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO U4h

Prezado (a), UNDADE OE PRONIO ATERDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: 12 | ©9 /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacio:

[ ] Excelente

] Bom

] Regular

Recepgdo: Observac3o:

X ] Excelente

[
[
[ ]Ruim
[
[

] Bom

[ ]Regular

[ JRuim

* Equipe Médica: Observacdo:

[ A] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Servigo Social: Observagdo:

A] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Atendimento nos Exames: Observacao:

{] Excelente

] Bom

[
[

[

[

[

[

[

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:
[

[

[

[

[

[

[

] Regular

[ ]Ruim L=

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:

[ 1] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:
Nome: el Ao Glkh Jonds

Tel:f ) -




hettuto UPA 24H - ITAGUAI -
583 disa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO U4.h

Prezado (a), UMOAD DF FRONIO ATEHOIMENTO

_ A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacaol!

Data: __ | J [_c< [/2023. ODIURNO CONOTURNO

* Enfermagem:
['\] Excelente

[ '] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgdo:

[ A] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ x] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:
[ #] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ X] Excelente

[ ]1Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:
[ #] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ A] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: T 1OSACAD

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacao:

Observacao:

Observacio:

Tal:({ ) -




: UPA 24H -
netituto UPA 24H - ITAGUAI
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: ) | _©<% 12023. ODIURNO CJNOTURNO

Enfermagem: Observagdo:

#J] Excelente

] Regular

] Ruim

[
[ ]Bom
[
[

Recepgido: Observacdo:

{] Excelente

] Bom

| Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observagdo:

1] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

ervigo Social: Observacdo:

S
X ] Excelente

] Regular

] Ruim

Instalagdes e Limpeza: Observacao:

L] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

endimento nos Exames: Observacdo:

At
ﬂ Excelente
Bom

] Regular

[
[
[
[
[
[
[
[
[
[ ]Bom
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[

] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[ #] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:
Nome: !,._Zgn,mg {:M

el ) -




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
ng Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAOQ UPﬂZd-h

Prezado {a}' UMIDADE OF PRONI ATERDIMENTD

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacgéol

Data: _ (2 | ©<% [2023. CODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:

Observagdo:

[ « ] Excelente

[ ]1Bom

] Regular

] Ruim

Recepgao:

Observacdo:

] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Observacdo:

ol] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

ervigo Social:

Observagdo:

S
1] Excelente

[
|
[
[
[
|
* Equipe Médica:
[
[
[
[
[
[

] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza:

Observacdo:

[ t]Excelente

[ ]Bom

] Regular

Atendimento nos Exames:

Observacdo:

[
[ ]Ruim
[

?1.] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

Observacdo:

[ &] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcio :
Nome:

Tel:( ) -




UPA 24H - ITAGUAI
Instituto =
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), VREDADE OF PRONDO ATENDIMENTG
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacaol!

Data: _ |2 | “ ¢ /2023, ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observagdo:

[ %] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgdo: Observagdo:

[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagio:

[ X ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social: Observacao:

[ %] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observagdo:

[ ¥] Excelente

[ ]Bom

] Regular

] Ruim
Atendimento nos Exames: Observacio:

[

[

[ ¥] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

J.] Excelente

[
[ ]1Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional;

Nome: \ /0 aew éunn jhﬁ/\—d‘j

Tel:( ) -




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
fgj Gisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UP4h

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: _ |J / @4 /2023. ODIURNO ONOTURNO

» Enfermagem: Observagdo:

[ ] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgdo: Observagao:

[ ¥ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagdo:

[ ] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social: Observagao:

[ ¥ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Instalacdes e Limpeza: Observacéo:

[ v ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacao:

[ ¥] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[ #] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: t&h:ﬁ_gaﬁ_o&

Tel:( ) g




PESQUISA DE SATISFACAO

UPA 24H - ITAGUAIJ

@

€lisa de Castro

UPR2h

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Fil 4
Data: /1> 1 U4 /2023. IDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ *] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgiao:
[,<] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ JRuim

* Equipe Médica:
[#] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social:

[x] Excelente

[ ]Bom

[ ] Regular

[ ]1Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ #] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:

[«{ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

Opcional:

Nome:

Observagdo:

Observacao:

Observacdo:

: Qéfnﬁfﬂ&gﬁ 2 Ml BOF
| B el anyddn 4 e 47 777VA

FTSTO N80 7Gzial

Observacdo:

BERVACO oAl M5 e

Ot AL HOS HOSFr TN AR EH e

ﬁmw@h({!

Observacdo:

Observacdo:

Observacio:

el (21) AR 308

/) 4
!‘%ﬁ:&*«fﬂ’ ﬂwuq,ue? Vf/{:'rw“ﬂi—i
i t



hettuto UPA 24H - ITAGUAI
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upﬂz4h

Prezado (a), UMDADE € PRONIO ATENDIMENTO

. A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: (4 /_OM /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:

Observacio;

[X] Excelente
[ ']Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

Observacao:

[ X ] Excelente

'] Bom

[
[ ]Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica:

Observacdo:

[ ] Excelente

[ '] Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

* Servigo Social:

Observacdo:

[ ] Excelente

" ]1Bom

[
[ ]Regular
[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza:

Observacao:

[ X ] Excelente

[ ']Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:

Observacao:

[ A Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

Observacido:

[7}Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

Opcional: ' *‘
Nome: D% &w\nmﬁ h}&p_..l

Tel:{ ) -




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
ng €lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAOQ Upﬂ24-h

Prezado (a), UNEADE OF PRONTO ATERDINENTD

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: _| 3 /0\  /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ﬂ Excelente
[ ]Bom

[ ] Regular
[ ]Ruim

* Recepgdo:
] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Equipe Médica:
[ »] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

= Servigo Social:
[ ] Excelente
] Bom
[ ] Regular
[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[><] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Atendimento nos Exames:
[><] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?
P(] Excelente
[ ]Bom
{ ] Regular
] Ru

Observacdo:

Observacio:

Observacdo:

Observacao:

Observagao:

Observacio:

Observacio:

Dpcluﬁi)
Nome: O 0h. ﬁ\&(‘

Telz( ) -




UPA 24H - ITAGUAI
Instituto )
€Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: | § | £i\s  /2023. ODIURNO ONOTURNO

» Enfermagem: Observagdo:

] Excelente

Bom

[
[ ]1Regular
[ ]Ruim

* Recepgao: Observacdo:
] Excelente

] Bom

| Regular

] Ruim

] Excelente

] Bom

] Regular

[
[
[
» Equipe Médica: Observagdo:
[
[
[
[

] Ruim

» Servigo Social: Observacdo:

[« ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza: Observagdo:

[ ] Excelente

Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

+ Atendimento nos Exames: Observacio:

[ 5] Excelente

Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagao:

[ /] Excelente

[ ]1Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Opciohal: -
Nome: \;ﬁ\'ﬁh \\Qj} T

Tel.{ ) -




: UPA 24H - I
hettuto 24H - ITAGUAI
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIDADE 0€ PRONTQ ATENDIMENTD
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos Servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

1
Data: |9 /9" /2023. ODIURNO ONOTURNO

Enfermagem: Observagdo:

Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Recepgdo: Observacao:

] Excelente

] Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observacdo:

] Excelente

] Bom

[
[
[
[
[
[ '] Bom
[
[
[
[
[

] Regular

[ ]Ruim

» Servigo Social: Observagao:

[ ] Excelente
X] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacéo:

[ %] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacio:

] Excelente

[ 3Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacgdo:

[>(} Excelente

[ ]Bom

[ ] Regular

] Ruim
0
Ngri':ﬁgm% mm}\%

Tel:{ ) =




Instituto

UPA 24H - ITAGUAI
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂZd.h

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacéo!

Data: _ 4/ O/ /2023. (ADIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente
[ ] Bom
[ ]Regular
] Ruim

[

* Recepgao:

[ ] Excelente
[ ¥] Bom

[ ]Regular
[ ]1Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente

[ ¥] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:

[ ]Excelente

[ & Bom

[ ] Regular

[ 1Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ ]Excelente

[ %] Bom

[ '] Regular

[ ]Ruim

« Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[

] Bom
[Q<] Regular
[ ]Ruim
Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?
[ ]Excelente
[ %] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

Opcional: I
Nome: M CVl € O R Cluea

Observacdo:

Observacao:

Observacdo:

Observacao:

Observacgao:

Observacao:

Ohbservagdo:

Tel:( ) 4 );LJJ-QJS§5




UPA 24H - ITAGUAI
asghggt "Eﬂm PESQUISA DE SATISFACAO UP4h

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacgao!

Data: __ ¢< | O /2023, BJDIURNO CONOTURNO

Enfermagem: Observacgdo:

] Excelente

v/} Bom

] Regular

] Ruim

] Excelente

/] Bom

] Regular

[
[
[
[
* Recepgao: Observagao:
[
[
[
[

] Ruim

« Equipe Médica: Observacdo:

[ ]Excelente

[a/] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social: (Observagdo:

[ ]Excelente

[a/] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza: Observagdo:

] Excelente

Bom

] Regular —

Atendimento nos Exames: Observagao:

] Excelente
] Bom

[

[

| R
[ ]Ruim
[

[

[

] Regular

[ ]Ruim -

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacao:

[ ]Excelente

[=d Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim L

Opcional afod Sduec

MNome:

Tel.: ( ;‘“ﬂé”%ﬁ_%}'ﬁﬁ,l,




Instituto

UPA 24H - ITAGUAI
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬁZd-h

Prezado (a), UNDADE DE FRONIO ATEHDIMERTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: _ 17{ | ©% |2023. ADIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente
[y ]Bom
[ ]Regular

] Ruim

Recepcgao:

] Excelente
] Bom

] Regular

] Ruim

[

[

[

[

[

+ Equipe Médica:
[ ] Excelente

[ X] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social:
[
[
[
[
[

Excelente
Bom

Regular
] Ruim
Instalagbes e Limpeza:
] Excelente
[ V] Bom
[ '] Regular
[ ]Ruim
« Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente
[ ] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?
[ ]Excelente

[ =] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim -

Opcional:
NSme: ;lj/"’”u U CA D&M

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observacao:

Observagdo:

Tel: () H64OSKLKLS




UPA 24H - ITAGUAI
Eﬁsthsiteku éﬂm PESQUISA DE SATISFACAO UP4h

Prezado Ea} UMIBABE GE PROWIO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacgao!

Data: _J 2 |_O%_ ] 2023. FIDIURNO ONOTURNO

Enfermagem: Observacdo:

] Excelente

'] Bom

] Regular
] Ruim

Recepgdo: Observagao:

Excelente

] Bom

] Ruim

Equipe Médica: Observagao:

Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

[
[
[
[
[
[
[ ]Regular
[
[
[
[
[

[\/] Excelente
[ ‘] Bom

\S(ervigo Social: Observacdo:
]

[ ]Regular

] Ruim

Excelente

Bom
] Regular

nftalagﬁes e Limpeza: Observacgao:

[
[
[
[

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames: Observagao:

[\]] Excelente
[ Bom

—

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou 'n':ln nosso
atendimento? Observagao:

[ ¥ Excelente
{ﬁ Bom
[

] Regular

[ ]Ruim
Opcion

Nome: D?C{_/l 5&\ ol Lesud
Tel: () 28246 J4 £




' UPA 24H - ITAGUAI
. UPAZh
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UMOADE D€ PRONIO ATENDIMENTO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: 4% | Off{uuzs.i;jmunun ONOTURNO

Excelente

Enfermagem: Observacao:
]
< Bom

] Regular

[
[
[
[ ]Ruim

* Recepgdo: Observacdo:

[ ]Excelente
I\

Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

+ Equipe Médica: Observagdo:

[ Y] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Servigo Social: Observagdo:

] Excelente

Bom

] Ruim

Instalagdes e Limpeza: (Observacdo:
Excelente

Bom

] Regular
] Ruim

[
[
[
[
[
[ ]Regular
[
[
[
[
[

Atendimento nos Exames: Observacao:

[ ]Excelente A

[ \{1 Bom
[ ‘] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacgdo:

[ 3(} Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: _ B
Nome: et Ly ngHCW\{,»\

Tel.: ( }Qﬁ.i@ﬁ 2590




UPA 24H - ITAGUAI
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upmzlh

Prezado (a), UMDABE B¢ PRONIO ATEHDIENIO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: J4 | OH fznza.a;fmunuu FINOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente
[ %] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

[ ]Excelente
[ V1 Bom

[ '] Regular

[ 1Ruim

» Equipe Médica:
[ ]Excelente

[ 4 Bom
[ \A] Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:

[ ]Excelente

[ Bom

[ *] Regular

[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza:

[ ]Excelente

[+.4 Bom

[ \] Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[vA Bom

[ \] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[ ] Bom

[ '] Regular

[ ]Ruim

Opcional: '
Nome: j\i QAL G W‘IG%CA_

Observacgdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observagao:

Observacdo:

Observacdo:

'=_ — —

Observacao:

Tel:( ) -




UPA 24H - ITAGUAI
gsukggtégsw PESQUISA DE SATISFACAO UP4h

19 AIERDIMENE
Prezado (a), UREDADE O PRONIO ATENDIMENTG

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: 2% |_OY _j2023. AIDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
}(} Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim

[

[

[

[

* Recepgao:
[ V] Excelente
[ \q Bom

[ 1Regular
[ ]Ruim

» Equipe Medica:
[ ]Excelente
[ ¥] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social:
[ ] Excelente

[ V] Bom

[ ']Regular

[ ]1Ruim

* Instalagbes e Limpeza:

[ ]Excelente

[ v Bom

[ '1Regular

[ ]Ruim

« Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ \rIEurn

[ '] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ] Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcion

Nome: ﬂmj.:mmﬁ“ F‘.L M‘U‘d&‘

Observagdo:

Observacao:

Observacdo:

Observagao:

Observacdo:

Observacao:

'Observagao:

Tel:( ) QQSEQ,E%EQ_&




UPA 24H - ITAGUAI
@snhéteku ég,gtm PESQUISA DE SATISFACAO Up4h

Prezado (), UMDABE b PRONI0 ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: 44 oY 2023. /@DIURHD ONOTURNO

* Enfermagem: Observacao:

[ ]Excelente

[ X] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Recepgdo: Observacéo:

[ ]Excelente
[ ¥] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim §iH

= Equipe Médica: Observacdo:

[ ]Excelente

Bom

] Regular

Servigo Social: Observagdo:

] Excelente

%
[ ]Ruim
[
[ ¥] Bom

[ 1Regular
[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza: Observagdo:

[ ]Excelente
[ v] Bom
[ ]Regular

[ ]1Ruim

» Atendimento nos Exames: Observagao: =t
[ ]Excelente

[ /] Bom

[ ‘] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:

] Excelente

[

Bom
%K‘; Regular
[ ]Ruim
Opcional:

Nome: TOWACA Batowntl

Tel.: ( ;D@E{th 55




UPA 24H - ITAGUAI
. UPRJ
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: AU 1OY ] 2023. &inlunﬂu ONOTURNO

Enfermagem: Observacdo:

)('] Excelente
] Bom
] Regular

] Ruim

Recepgdo: Observacao:

Excelente

Bom

] Ruim

Equipe Medica: Observacao:

Y] Excelente
] Bom

] Regular

] Ruim

Servigo Social: Observagdo:

[
[
[
[
[
[
[ ]Regular
[
[
[
[
[
[

]| Excelente

[ V] Bom
[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observagao:
[ /] Excelente
[ %] Bom

] Regular

[
[ ]Ruim

Atendimento nos Exames: Observacdo:

[ ]Excelente
[ V] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagao: -
[ ]Excelente

[ X] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: .
Ngrnez Shfgijm pALACACT

Tel:{ ) 4 54—1' A 5)6




UPA 24H - ITAGUAI
. UPR2
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIDADE OF PRONED ATENDIMENTO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

£ #
Data: __{4 [ _OY /2023. {jDIURNO ONOTURNO

Excelente

qu'lfennagem: Observagdo:

Bom

] Regular

] Ruim

Recepgao: Observacao:

Excelente
Bom

| Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observacio:

)('] Excelente

] Regular

] Ruim

Servigo Social: Observacdo:

Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Instalagbes e Limpeza: Observacao:

Excelente
] Bom

] Regular
] Ruim e

[
[
[
[
[
[
[
[
(
[ '] Bom
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[

+ Atendimento nos Exames: 'Observagéo: <
[ /1 Excelente

[']Bom

[ ]1Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[X] Excelente

[ ]Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: _
Nome: MOV ASCon

Tels( ) A3AJI6245




UPA 24H - ITAGUAI @
€lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPA24-h

FRONIC ATENDINENTO
Prezado (a), UNIDRDE O€ PRONIO ATE

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacgao!

Data: 14 1 OH_ J2023. gqjulunun CNOTURNO

Enfermagem:
5{] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

[

[

[

[

* Recepgao:
[ Y] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]1Ruim

[
[
[
[

Equipe Médica:
Excelente
Bom

] Regular
] Ruim

Servigo Social:
[ y] Excelente
[ }Bom
[ ]Regular
[ ]1Ruim
* Instalagbes e Limpeza:

[ V] Excelente

[ \] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:

[ V] Excelente

[ | Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ Y] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: _Somnadaca  ASCan

Observacao:

Observagdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observagdo:

Tel:( ) 39559933




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
Elsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UP4h

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: _J4 /_0% /2023. {JDIURNG ONOTURNO

* Enfermagem:
] Excelente
] Bom

] Regular

] Ruim

[

[

[

[

* Recepgéo:
[ V] Excelente
[ ']Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ Y] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

[

[

[

[

Servigo Social:
@Excelente

Bom

] Regular

] Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ V] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ \{f ] Excelente

[ ] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ }.] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: :

Nome: () G L NG, ? Moadowns

Observagio:

Observacao:

Observacao:

Observagdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observacao:

Tel: ( )A3602 400 )




Instituto

PESQUISA DE SATISFACAO

UPA 24H - ITAGUAI

UPRZN

Elsa de Castro

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: 44

| oY

/2023. A{DIURNO CINOTURNO

* Enfermagem:
[W] Excelente
[ '] Bom

] Regular

] Ruim

Recepgao:
Excelente
Bom

] Regular
] Ruim

[
[
[
[
[
[
« Equipe Médica:

[ V] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social:

[o/] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza:
[ %] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:
] Excelente

[ "]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[\/] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: .

Nome: .20 L ICA W D V‘u:}

Observacdo:

Observacao:

Observacdo:

Observagao:

Observacdo:

Observacado:

Observagao:

Tel:( ) A YLy




Instituto
Elsa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

(]
Data: J4 1 O :zuzz.g;dmunuu ANOTURNO

Enfermagem:
Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim

Recepgéo:

] Excelente
\] Bom

] Regular

] Ruim

Equipe Médica:
Excelente
Bom

] Regular
] Ruim

Servigo Social:
] Excelente
[ \] Bom
[ ]1Regular
[ ]1Ruim
* Instalagoes e Limpeza:
[ 1Excelente
[ 5{] Bom
[ '] Regular
[ ]Ruim
« Atendimento nos Exames:

[ ]Excelente

[ \l Bom

[ QRegular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]1Excelente

[ Y] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
Opcional: \
mee;m viavaer O LG

[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[

Observacdo:

UPEh

UHIDADE D PRONID ATENDIMENTO

Observagdo:

Observacao:

Observagdo:

Observagdo:

|Observacao:

Observacgdo:

Tel.: ( }Cﬁg’g%‘gbgg’é 2




UPA 24H - ITAGUAI
hsttuto . Ve
€lsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIBADE DE PRONIO ATENDIMENTO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos Servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacaol

Data: _ 15 / OT 12023. ODIURNO CONOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:

['\!g] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Recepgao: Observacdo:

[~¢] Excelente

[l ]Bom

[ ]Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observacao:

Excelente

Regular

] Ruim

[

[

[" ]Bom
[ ]

[

Servigo Social: Observacdo:

-] Excelente

] Bom

[
[ ]Regular
[ ]1Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

[ ~] Excelente

[ ]Bom

] Regular

] Ruim

Atendimento nos Exames: Observacdo:
Y] Excelente

] Bom

] Regular

[
[
[
[
[
[

] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

“;,] Excelente

[
[/ ]Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: :
Nome: L NN Fétn]';;;

— o,
Tel.: 68 ) AANNS = ‘:‘:i‘_fffff‘r‘/




nettuto UPA 24H - ITAGUAI
ng Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAOQ UPﬂZd-h

Prezado (a), UWIDADE OF PRONTO ATENDIMENTD

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

1

Data: _A > /()Y /2023 SDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:

Observacdo:

[ Excelente

[/ ]Bom

] Regular

[
[ ]Ruim

ecepcao:

Observagdo:

R
“{] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Equipe Meédica:

Observacao:

] Bom

] Regular

] Ruim

Servigo Social:

Observacdo:

[
[
[
[
[%)] Excelente
[
[
[
[

79 Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Observacdo:

* InstalacOes e Limpeza:
[~] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

« Atendimento nos Exames:

Observacdo:

[ <] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

Observacdo:

[ ¥ Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

- | I (3 Py e
I

Tel.: (1) NS L0 .06 f;’,




Instituto

@

UPA 24H - ITAGUAI
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UP4-h

Prezado (a),

UMBADE D€ PRONIO ATENBIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagaol!

Data: 1S /O

/ 2023. FIDIURNO CONOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:

[ /] Excelente

] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao: Observagdo:

] Excelente

] Bem

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Equipe Meédica: Observagdo:

[<] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social: Observagao:

[ -] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

[*<] Excelente

* Instala¢goes e Limpeza: Observacdo:

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Atendimento nos Exames: Observacao:

[ N] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso

atendimento? Observacdo:

['¥'] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim
Opcional:-

Nome1\ I T \&

Tel.: () O\_gm?-*f'q \ 06




UPA 24H - ITAGUAI
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UP4h

Prezado (a), UNDADL OE PRONIO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: F;E I"Cniil’f

/2023. KIDIURNO (JNOTURNO

* Enfermagem: Observagdo:

[YY] Excelente

[ ]Bom

] Regular

[
[ ]1Ruim

Recepgdo: Observagao:

4] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Equipe Médica: Observagdo:

[va] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

» Servigo Social: Observagao:

[%] Excelente
[?C] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

» Instalagbes e Limpeza: Observacdo:

[+ ] Excelente
[7} Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

« Atendimento nos Exames: Observacao:

[~ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso

atendimento? Observacdo:

[/°] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: . o
NE;::%? kﬁﬁ;l_-'hi' CLE" h 3. _,ﬁ}{:_[ g

q"“u £ o=y Ty F
Tel.: (2) A Y_’}b?) S KL




‘UPA 24H - ITAGUAI
€isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNDADE DF PRONIO ATEHDIMENTO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: /S /OY /2023 IDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacio:

[¥] Excelente

] Bom

[
[ ]Regular
[ ]Ruim

* Recepgdo: Observagdo:

[}0] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Equipe Médica: Observacdo:

[ ¥¢] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Servigo Social: Observacgdo:

[+2] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

[Ye] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacio:

[~ Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacao:

[ ] Excelente
[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Opcion

Nome: a@@ & e

Tel: OWAFEOS 1002




; hetiuto UPA 24H - ITAGUAI
CgJ €isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPE

Prezado (a), o

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos Servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

U /2023. IDIURNO ONOTURNO

Data: _ \(, ¢

* Enfermagem:
[ ]Excelente
[ *] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Recepgio:

[ ] Excelente
[\.] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente

[ %] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social:
[ ]Excelente

[ ~}Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza:

[ ]1Excelente

[ ]Bom

[ Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:
[ ] Excelente

[ “¥Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ] Excelente

[>] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

Nome:

Observacdo:

Observacido:

Observacao:

Observacao:

Observacgdo:

Observacdo:

Observagio:

Tel: (1) 115 -%Ll 20/ ¢




. UPA 24H - ITAGUAI
Instituto A
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UMIDADE OF PROY

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacaol!

Data: |, / U4 /2023. ODIURNO OINOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:
[ ]Excelente
[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcgao: Observacgdo:
] Excelente
“] Bom
] Regular
] Ruim

[
[
[
[
» Equipe Médica: Observacdo:
[
[
[
[

] Excelente
> Bom

] Regular

] Ruim

 Servigo Social: Observagdo:

[ ]1Excelente

[ X Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observagdo:

[ ]Excelente

[ ~] Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacio:

[ ]Excelente

[ 5] Bom

[ "1Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagio:

[ ] Excelente

[ «] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: 4

Tel: 0 1) 119 Iji é‘i! ] L ‘UW



hetituto UPA 24H - ITAGUAI
fg-" €isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQO UP ;

Prezado (a), UMIDADE O PhO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: [ ( ¢

0!} /2023. BDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ] Excelente

[ <] Bom

[ "] Regular

[ ]1Ruim

* Recepgao:
[ ]Excelente
[\ ] Bom

] Regular

] Ruim

[

[

* Equipe Médica:
[ ] Excelente

[ ~J Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

*» Servigo Social:
[ ] Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Instalacdes e Limpeza:

[ ]Excelente

[ ~.] Bom

[ "] Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[“] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ] Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Observacdo:

Observacdo:

Observac3o:

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Tel: (9 1)1 1424155

f%bu Ko MNodh ) G O Ol t)
J




hetituto UPA 24H - ITAGUAI
ng €lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UW

Prezado (a), UNOADE Of 720

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: o raY /2023. ODIURNO ONOTURNO

fermagem:
Excelente

l——!=

[ ]Regular
[ ]1Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente

[ ] Bom

] Regular

] Ruim

[

[

* Servigo Social:

[ ]Excelente

[ -] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ ]Excelente

[ »] Bom

[ "] Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:

[ ]Excelente

[ \] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]1Excelente

[ %] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Observacio:

Observacio:

Observacao:

Observacdo:

Observacao:

Observacio:

Observacdo:

Tel:( ) -

Al Ti;g_ rend o,

T



: UPA 24H - ITAGUAI
Instituto 0 :
€lsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UMDRDE OF PO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos Servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: _ /0 /__ [ ' /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:
[ ]Excelente
[ ~] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Recepgiéo: Observacdo:
[ ] Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular
] Ruim

Equipe Médica: Observacao:

| Excelente

~}Bom

] Ruim

Servigo Social: Observacdo:
] Excelente

[
[
[
[ ]Regular
[
[

[\ Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

[ ]Excelente

[ > Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Atendimento nos Exames: Observacao:

[ ]Excelente

[ >} Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacédo:

[ ] Excelente

[\J Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

Opcional:

MNome:

Tel: @DTI 23210 | tvadicen © € Malracho




fg) Instituto
Elsa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI
PESQUISA DE SATISFACAQ UW

Prezado (a), URRANC06 M0

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacéo!

Data: (L / %4 /2023. EIDIURNO CONOTURNO

Enfermagem:
| Excelente

Recepcgao:
] Excelente
Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente

[~ Bom
[ ]Regular
[ 1Ruim

Servigo Social:
[ ]Excelente
[ \}Bom
[ ] Regular
[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ ]Excelente

[ 8} Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[~.] Bom

[ ]Regular

[ 1Ruim

atendimento?
[ ]Excelente
[~] Bom
[ ] Regular
[ ]Ruim
Opcional:
Nome:

Afinal o que vocé achou do nosso

Observacio:

Observacio:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Tel: @) 18029 033 >

s




UPA 24H - ITAGUAI
Instituto = ) A
€lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UMDADE DF #ROI
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: __| [, /_ U\ /2023. ODIURNO INOTURNO

* Enfermagem: Observacio:
[ ] Excelente
[>] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgédo: Observagao:
[ ] Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: ~ |Observagdo:

[ ]Excelente

[ \] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social: Observagdo:

[ ]Excelente

[ > Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

[ ]Excelente
[\] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames: Observacdo:

[ ]Excelente

[ 71 Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacio:

[ \] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Tel: 01) 10 43-5 24 G CiiBis




UPA 24H - ITAGUAI]
Instituto St ﬁ
€isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a), INBACOLRN

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacgaol

Data: _ | ( /__(, 4 /2023. BDIURNO ONOTURNO

Enfermagem: Observacdo:
] Excelente

~] Bom

] Regular

[
[
[
[ ]Ruim
[
[
[

Recepgao: Observacdo:
] Excelente
Bom
Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagdo:

[ ]Excelente

[ 3] Bom

[ ] Regular

[ ]1Ruim

* Servigo Social: Observacdo:

[ ]Excelente
[ }Eom

] Regular

[
[ ]Ruim

Instalagdes e Limpeza: Observagdo:

[ +] Excelente

] Bom

[
[ ]Regular
[ ]1Ruim

» Atendimento nos Exames: Observacao:

[ ]Excelente

[ ¥Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacio:

] Excelente

[
[ %] Bom
[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

Nome: N\

Tel: (00) 239 24¢ o004 \%9



hettuto UPA 24H - ITAGUAI
CBJ Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPF

Prezado (a), UNWA0% e Rch

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: __ ', 7/ 0\  /2023. ODIURNO CINOTURNO

* Enfermagem: Observagdo:
[ ] Excelente
[ ]1Bom

] Regular

] Ruim

Recepgiao: Observacdo:
] Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim

[

[

[

[

[

[

* Equipe Médica: Observagao:
[ ]Excelente
[
[
[
[
[
[

%] Bom
] Regular
] Ruim

Servigco Social: Observagao:
Y Excelente
] Bom
| Regular
[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza: Observagdo:

[ ]Excelente

[ ]Bom
[+.] Regular

[ ]Ruim

= Atendimento nos Exames: Observagdo:

[ ] Excelente

[ ]1Bom

[ % Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[ ] Excelente

Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

MNome:

Tel: Q) 4403 22 93 A (f.ﬁ)c > a
N



} UPA 24H - ITAGUAI
Instituto = ) A
€Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UMBADE OF PROR
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: ' /_UY /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacédo:
[\] Excelente
[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Recepcao: Observacdo:
[\] Excelente
[ 7] Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observacdo:
[ <} Excelente
[ 1Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

* Servigo Social: Observacdo:
[ ] Excelente
[ ]1Bom

[\ ] Regular

[ ] Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacgdo:
[ ] Excelente

] Bom
+] Regular

Atendimento nos Exames: Observacdo:

] Excelente

[
[
[ ]1Ruim
|
[

] Bom
[ 4 Regular

[ 1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagio:

[ <] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

MNome:

Tel.:c»?i}"fﬁ‘?(«‘ﬂﬁﬂf\ ﬁaﬁwﬂq .



Instituto UPA 24H - ITAGUAI -
CE'J €isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UP{*;

Prezado (a), WD 0L Ph0H

A presente pesqguisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data:  [[;

) 'l _/2023. ODIURNO CINOTURNO

* Enfermagem:
[ X ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

[ ]Excelente
[%]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Equipe Médica:
[ X ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:
[¥ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalacgdes e Limpeza:

[ ]Excelente

[¥]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
(X ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[¥ ] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: _ { [;LQ,JL{L

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observagdo:

Tel: (2 4) 440 4 -3)) 74




UPA 24H - ITAGUAI
Instituto o = A
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), URIOADE OE PRON

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde j& agradecemos a sua participagao!

Data: | L 1 0 [2023. ODIURNO COINOTURNO

* Enfermagem: Observagdo:
[><] Excelente
[ 1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao: Observacdo:
[+.-] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observacio:
[*] Excelente
[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social: Observagéo:
[<] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:
[<] Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim

] Excelente

] Bom
] Regular
[ ]Ruim

[
[
[
* Atendimento nos Exames: Observacao:
[
[
[

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

Opcional: ”

Nome: "’?{'} JM‘} NA

Tel:( ) -




hetiuto UPA 24H - ITAGUAI .
CEJ Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPE

Prezado (a), NKRGEZETEN

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagéao!

]

Data: __ G /_ 04 /2023. ODIURNO ONOTURNO
Enfermagem: Observagdo:
] Excelente ¥,
] Bom
] Regular
] Ruim

Recepgao: Observacao:
] Excelente ¥
] Bom
| Regular
] Ruim
Equipe Médica: Observacao:
] Excelente x

] Bom
] Regular

Servigo Social; &~ Observacao:

] Excelente X

] Bom

] Regular

] Ruim

Instalagbes e Limpeza: Observacdo:

] Excelente %

] Bom

] Regular

] Ruim

Atendimento nos Exames: Observacao:

] Excelente ¥

] Bom

] Regular

[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[ ]Ruim
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[

] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

] Excelente p 4

[
[ ]Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: -

i |
i T ¥ i A A
Nome: 2/ Loly’ b st (W U/ o1

- - w]
Tel: (11) 94%%- 00 ¥




Instituto
tlisa de Castro

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAQ

Prezado (a),

Data: _ [ /

f}.l

+ Enfermagem:
[ 5] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgio:

[ \] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Equipe Médica:
[ \] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Servigo Social:
+ Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim
Instalagbes e Limpeza:
~.] Excelente
“1Bom
| Regular
] Ruim
Atendimento nos Exames:
] Excelente
] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ] Excelente

[ ]Bom

[

[
[
[
[
[
[
[
[
[
[

] Regular
[ ]Ruim
Opcional:
Nome:

Observacdo:

. /2023. ODIURNO EINOTURNO

 E—

Observacio:

Observacao:

Observagdo:

Observacgdo:

Observacdo:

Observagdo:

re: 0 96 51 4202

B Uil




_ UPA 24H - [TAGUAI
Instituto . G
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), e
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

|
Data:_ [0 /_ (1 /2023. SDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:
[ \] Excelente
[ “] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcgido: Observacao:

[~~] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagdo:

[ /9 Excelente

Bom

] Regular

Servigo Social: Observagdo:

[
[
[ ]Ruim
[ ] Excelente

[ ]Bom |

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

[ «] Excelente

[ 71Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacido:

[ ~J Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagéo:

[ %] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

[Tel: (2 L) 7 2{.L§)Qi@£ %




UPA 24H - ITAGUAI
PESQUISA DE SATISFACAQ UPE
Prezado (a), UNIRDE O P!
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.

Desde ja agradecemos a sua participacéo!

Data:

LL /_ihh 12023, 3DIURNO ONOTURNO

[
[

[
[
[

[
[

[

[
[
[

[
[

[
[
[

[
[
[

* Enfermagem:
[ \] Excelente
[ 1Bom

] Regular
] Ruim

* Recepgio:
[ ~] Excelente

Bom
] Regular
] Ruim

* Equipe Médica:
[+.] Excelente

Bom
] Regular
] Ruim

* Servigco Social:
[ 4 Excelente

] Bom
] Regular
] Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ «J Excelente
[ ]

Bom
] Regular
] Ruim

[ 7} Excelente

] Bom
] Regular
] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso

(N

atendimento?
Excelente
] Bom
1 Regular
] Ruim

Opcional:
Nome:

Observacdo:

Observacdo:

Observacio:

Observacdo:

Observacdo:

* Atendimento nos Exames: Observacio:

Observacao:

rer: @ 1) 1937 LG 0y 1 ;TEH§ (e dt SO 1AL,



UPA 24H - ITAGUAI
Instituto RS CM s :
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIDADE OF PROI
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: __ [ [p Iu:rfl /2023. IDIURNO INOTURNO

* Enfermagem: Observacio:
[+] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

. Recepgﬁn Observacao:

[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

quipe Médica: Observagdo:

l./l'l'l

] Excelente

| Bom

| Regular

Servigo Social: Observacado:

3] Excelente

] Bom

[
[
[
[ ] Ruim
[
[
[

] Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacao:

[Sc} Excelente

] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacao:
[ ~] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

\’LExceiente

[
[ ]1Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Te|_:{§£}ﬂﬁ.jﬁ-?%l&ﬁ @




UPA 24H - ITAGUAI

ng Instituto )
€lisq de Castro PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: [ b1

0 4

* Enfermagem:
[ \J Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgio:

[ «] Excelente
[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

* Equipe Médica:
Excelente

] Bom

| Regular

] Ruim

[

[

[

[

» Servigo Social;

[ “4 Excelente

[ " ]Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

* Instalagbes e Limpeza:
[\.] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ “:Excelente

[ ]1Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[\.] Excelente

[\}ch

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:
Nome:

Observacio:

/2023. IDIURNO CINOTURNO

p—

Observacao:

Observacao:

Observacao:

Observacao:

Observacao:

Observacio:

Tel.: ;‘l:ﬂ&"f@fgﬁ)“ﬁ

Caviniac. 45 S ls




UPA 24H - ITAGUAI
hsttuto " n
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UMDADE OF PRON

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data:_ | [, /0 /2023. SDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:
[ ~] Excelente
[ ]1Bom

] Regular

] Ruim

Recepcgdo: Observacao:

\].Excelente
] Bom

[ ]Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observagdo:
~] Excelente
] Bom

[
[
[
[

] Ruim

Servico Social: Observagdo:

™} Excelente

[
[
[
[ ]1Regular
[
[
[

] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacao:

[ “:Excelente

[ 1Bem

] Regular

] Ruim

Atendimento nos Exames: Observacio:

] Bom

] Regular

[
[
[ %] Excelente
[
[
[

] Ruim

[ “HExcelente

Afinal o que vocé achou do nosso :
atendimento? Observagdo: /

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

Mome:

Tel.: k=7

17 91331630



UPA 24H - ITAGUA|

PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos Servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: ([ | ,{)f{

/2023. BDIURNO CONOTURNO

* Enfermagem:
] Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim

Recepcéo:
>} Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim

[

[

[

[

[

[

[

[

* Equipe Médica:
[ \] Excelente

[ ]1Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

[
[
[
[

Servigo Social:
\] Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim
* Instalagbes e Limpeza:
[“\’] Excelente

[ "]Bom
[ ]Regular
[ ]1Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ~J] Excelente

[ ]1Bom

[ ]1Regular

[ ] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[%.] Excelente

[\—} Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Observacdo:

DObservacdo:

Observac3o:

Observacao:

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

e (00 131031 8623




hstituto UPA 24H - ITAGUAI ;
cgj G]SQ dE' CGStrD PESQUISA DE SATISFAGEQ Upﬁ

Prezado (a), UNORDE O #0

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

|

Data: [ / &%

-\ ___/2023. OJDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[. ]Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

* Recepcgio:
[ > Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim

[

[

[

* Equipe Médica:
[\.] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular
[ ]1Ruim

« Servigo Social:
[J Excelente

[ 1Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

* Instalagbes e Limpeza:
B] Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ S Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ~4 Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

Nome:

Observacio:

Observacdo:

Observacdo:

Observacao:

Observacdo:

Observacio:

Observacio:

Tel: () Dm 21044 34

Dol Al (D,




UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

UPF

UNIDADE O¢ PROI

Data: fu I 1

i /2023. IDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[+ ] Excelente

[ “]1Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Recepgio:

[~.] Excelente
[\%Ecm

[ ] Regular
[ ]Ruim

Equipe Médica:
(] Excelente

[ 1Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

» Servigo Social:
[ 4 Excelente

[ 1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* InstalagGes e Limpeza:
[™J] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[\/] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ >} Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

Nome:

]Dbs ervacao:

Observacdo:

Observacao:

Observacdo:

Observacao:

Observacdo:

Observagdo:

rei: 2 ) 71814 8 618 2

—

-

7




hetituto UPA 24H - ITAGUAI
ng €lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂZﬂ

Prezado (a), UNIDADE DE PROKIO ATENC

| A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagsol!

Data: |2 1 ©

‘! /2023. CIDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[/ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

] Ruim

[

* Recepgéo:
[\{] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ %] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social:
[ ¥ ] Excelente

[ 1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza:

[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Atendimento nos Exames:

] Excelente

] Bom

1 Regular

] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ Y] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: N,

Nome: _ U a Al _L,n \

[
[
[
[

Tel.{ ) -

Observagdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observagdo:

Observacao:

Observacio:

Observacdo:




UPA 24H - | i
hsttuto = LAGUA
€lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQO (
Prezado (a), UNICHOE DE PRONID ATERI
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacaol

Data: 12 o9 / 2023. ODIURNO CINOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:
[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular
[ ]Ruim

* Recepgéo: Observagdo:
[ ¥] Excelente
[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observacao:
[ X ] Excelente
] Bom

] Regular
] Ruim

Servigo Social: Observacdo:

] Bom

] Regular

[
[
[
[ ¥] Excelente
[
[
[

] Ruim

* Instalagoes e Limpeza: Observagao:

[% ] Excelente

[ ]1Bom

] Regular

] Ruim

Atendimento nos Exames: Observacio:

] Bom

[
[
[ X ] Excelente
[
[

] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacio:

[ X'] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional; | -
Nome: é Judf L "fiﬁn_mff}

Tel:( ) -




: UPA 24H - ITAGUAI
Instituto = LAl
Gisa de Cagtro PESQUISA DE SATISFAGAO l
Prezado (a), UMOADE DE PAOKIO ATEN
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: [Z 0§ /2023. CODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacio:
[X] Excelente
[ ]1Bom

] Regular

1 Ruim

Recepgdo: Observacao:
X] Excelente

] Bom

] Regular

quipe Médica: Observacio:

E
(] Excelente
] Bom

] Regular

] Ruim

Servigo Social: Observacdo:

X] Excelente

[
[
[
[
[
[ ] Ruim
[
[
[
[
[
[

] Bom
[ ]Regular

] Ruim

Instalagdes e Limpeza: Observacio:

X ] Excelente

] Bom

] Regular

Atendimento nos Exames: Observacio:

¥] Excelente

] Bom

[
[
[
[
[ ]Ruim
[
[
[

] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacio:

] Excelente

[
[ ]1Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:.,

: 9]
Nome: _dooun U te o

Tel:{ ) =




Ihstituto UPA 24H - ITAGUAI
ng €lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPf

Prezado (a), UBIOADE O FROKIO AT

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: /| "/ 12023. ODIURNO CONOTURNO

Enfermagem: Observacdo:
X] Excelente
] Bom

] Ruim

[
[
[ ]Regular
[

ecepcgao: Observacao:

] Excelente

< A

] Bom

1 Regular
] Ruim

'] Excelente
] Bom

] Regular

[
[
[
[
* Equipe Médica: Observacio:
[
[
[
[

] Ruim

» Servigo Social: Observagao:

[ X] Excelente
s

Bom
[ ]Ruim

] Regular
* Instalagdes e Limpeza: Observacio:

[ &4 Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

» Atendimento nos Exames: Observacio:

[ o¢] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagio:

[4 ] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

Opcional: _ "
Nome: ~ 1l o _:';..’-mirw-«‘_“‘

Tel:( ) -




Ihstituto UPA 24H - ITAGUAI
fg-'l €isa de Castro PESQUISA DE SATISFAGAQ UPZ

Prezado {a}l UNIDADE OF PRORIO ATENS

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data:_ ¥ | 04 /2023, ODIURNO ONOTURNG

* Enfermagem: Observacio:
[ ]Excelente
[X]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgdo: Observacdo:
[ ]Excelente

[ x] Bom

] Regular
] Ruim

Equipe Médica: Observaciao:
] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Servigo Social: Observacdo:

x] Bom

] Regular

] Ruim

Instalacdes e Limpeza: Observacdo:

] Excelente

X] Bom

] Regular

[
[
[
[
[
[
[ ]Excelente
[
[
[
[
[
[
[

] Ruim

« Atendimento nos Exames: Observagio:

[ ]Excelente

[#£]Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagio:

[ ]Excelente

[ «]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Opcion

al ) ]
Nome: ‘-{DQ\?—’L{; OVLG

Tel: () G8)6-U19 N




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
f83 €lsa de Castro PESQUISA DE SATISFAGAQ UPﬂZZ

Prezado (a), URIDADE OF PRONIO ATEN(

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.

Desde

ja agradecemos a sua participagao!

Data: |¥ ¢

0% /2023. CODIURNO ONOTURNO

[
[

[

[
[
[
[
[
[
[

[
[
[
[

A

E

[
[
[
[
[
%
[
[
[
[
!
[

* Enfermagem:

] Excelente

[ X]Bom

] Regular
] Ruim

Recepgdo:

] Excelente

L] Bom

] Regular
] Ruim

quipe Médica:
] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Servigo Social:

| Excelente

%] Bom

] Regular
] Ruim

Instalagbes e Limpeza:

] Excelente
] Bom

] Regular

] Ruim

Atendimento nos Exames:

i

Opcio
Nome:

] Excelente

% ] Bom

] Regular
] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso

atendimento?
] Excelente
] Bom
1 Regular
] Ruim

Telift ) -

nﬁl: \| \ﬁ) E .

Observacio:

Observacao:

Observacéo:

Observacao:

Observacio:

Observacao:

Observacdo:




PESQUISA DE SATISFACAO

UPA 24H - ITAGUAI

UPRZ

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: 17

04 /2023. ODIURNO ONOTURNO

Enfermagem:
] Excelente
L ] Bom
] Regular
] Ruim

Recepcgao:

] Excelente
1] Bom

] Regular

] Ruim

[

[

[

[

|

[

[

[

» Equipe Médica:

[ ]Excelente

[ «] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:

[ ] Excelente

[ 4]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ ]Excelente

[ «]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Atendimento nos Exames:

[ ]Excelente

[ «] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Dpcinw:
Nome: Vol

Observacio:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacio:

Observacdo:

QtLﬂo
[

Tel.( ) -




-

PESQUISA DE SATISFACAO

UPA 24H - ITAGUAI

UPR

UROADE OF PRONIQ ATENC

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

L g
Data: _// | (% ]2023. SDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
>4 Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:
{~JExcelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
{=< Excelente

[ 1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social:

-] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[—4 Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

* Atendimento nos Exames:
] Excelente

] Bom

1 Regular

] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

-] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcion

Nome:

I

[.
[
[
[

—

?ljf-m,:l H'A;%r.- (/

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Dbsewat;ﬁa:f-;f@-. WVl g "2eD (Bua PRUA~SS

K e e I T
oo SLUIHLS Setuph | aoTrva, | plloviTany i

T dwoesn'tes o e LR Afirns .

|.I

Observagdo:
Observacio:
Observacao: q'rg{,o ,_;“ﬂftﬂ;;{,-ﬂ,a-;;d LD aler
U0l L Tndma vilAo~ag . duialurg

ﬁtﬂjﬂu

POANaL () Ul Aty
2aun) UAR . BontTrni 0
| pmoe Lo o Clpmeao .

i

Tel.: ()43905 - 9357




UPA 24H - ITAGUAI
€lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado {3]. UNIDADE DE PRONIO AIENE
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: _ A% |_©<44 /2023. IDIURNO CONOTURNO

* Enfermagem: Observagdo:

<] Excelente 0 xnir
[ ]Bom ; 3
[ ]Regular
[ ]Ruim

* Recepgao: Observacao:

F{% Excelente Coiicanton oy,
om

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Equipe Médica: Observagao:
[><] Excelente (e -
[ ]Bom '
[ ]Regular
[ ]Ruim

* Servigo Social: Observagdo:

<] Excelente B0 L o0 -
[ ]Bom *
[ ]Regular
[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacao:
[><] Excelente

[ ]Bom Bl , jricafunnslech

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacio:

<] Excelente L ) A DO

[ ]Bom Qi

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:

[~<] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: i

Nome: S 10 }g;gﬂ. [Maric Eluc,

Tel.: (M)QIHHb- (K339




; UPA 24H - ITAGUAI
Instituto e
ng €lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂZ‘

Prezado (a), UNDADE DE PRONIO ATENG

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacaol!

Data: \0 /_9M_ /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observagdo:

] Excelente
Bom

| Regular

] Ruim

Recepgdo: Observacao:

Bom
] Regular
] Ruim

Equipe Médica: Observacdo:

[
[
[
E Excelente
[
[
[

] Excelente
Bom

| Regular

] Ruim

‘Servigo Social: Observacao:

] Bom

] Regular

[
[
[
[ /] Excelente
[
[
[

] Ruim

* Instalacoes e Limpeza: Observacdo:

[7}Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacio:

“J Excelente

[ IBom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacao:

Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:
Nome: \'tx:«m r\l 3“*‘5“}.‘

Tel:( ) i




UPA 24H - ITAGUAI
Instituk -~
ng glisa de Cgstro PESQUISA DE SATISFACAO UPZ

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: \(y /_OM /2023. ODIURNO CONOTURNO

* Enfermagem:
[ ] Excelente

[ \] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Observacdo:

* Recepgao:
[ ] Excelente
] Bom

Observacao:

[
[ ]Regular
[ ] Ruim

* Equipe Médica:

Observacao:

[\ ] Excelente

[ '] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social:

Observacdo:

Excelente

] Regular

[
[ ]Bom
[
[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

Observacao:

] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:

Observacdo:

b'cj Excelente

[
[ ]Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

Observacdo:

Mﬁxce{ente

[ ]1Bom
[ ]Regular

[ ] Ruim

Tel:{ ) -

Opcional:
Nome: \\ e |




UPA 24H - ITAGUAI

hsttuto ) )
€lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIDADE DE PRONIQ ATEND
A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde jé agradecemos a sua participagao!
Data: § ¥ /o 4 /2023, ZADIURNO ONOTURNO
* Enfermagem: Observagdo:
[X] Excelente i =
[ ]Bom O AUNONH B o,
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Recepgio: Observacio:
[ %] Excelente
[ ]Bom LS
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Equipe Médica: Observacdo:
[ X] Excelente
[ ]1Bom \j |
[ ]1Regular )
[ ]Ruim
* Servigo Social: Observacao:
[X ] Excelente
[ ] Bom g:\}})@f_‘v"‘\-"\
[ ]Regular i \
[ ]Ruim
* Instalacoes e Limpeza: Observacdo:
[ %] Excelente
[ 1Bom 4.0~
[ ]Regular —
[ ]Ruim
* Atendimento nos Exames: Observacio: -
[ A] Excelente s
[ ]Bom LA
[ ]Regular
[ ]Ruim
Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:
[*¢ ] Excelente
[ ]Bom =
[ ]Regular WO
[ ]Ruim
Opcional:
Nome:
Tel.: (94 #9296 -@2 44 N




hEtitUtCI UPA 24H - ITAGUAI
583 €lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ Upmf

Prezado (a), UNDADE O PRONIO ATEND

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacaol

Data: \(  /_ O\ /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ <] Excelente

[ ]Bom

[ ] Regular

] Ruim

[

* Recepcdo:
[ ]Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[><].Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social:
[ ]Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]1Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
D(fExc.elente

[ TBom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
] atendimento?

[><] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim
Opcional:

Observacio:

Observacdo:

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

Observagio:

Observagao:




hetituto UPA 24H - ITAGUAI
tgj Cisa de Castro PESQUISA DE SATISFAGCAQ UPﬁZZ

Prezado (a), UNIBADE DE PRONIO ATENI

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagaol

Data: | b/ O /2023. IDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:

] Excelente
Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Recepgdo:

Excelente

[ ]'Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

quipe Médica:

Excelente

Bom

Regular
Ruim

““:24‘“

Se rvigco Social:
Excefente

[ ]
[ ] F{egular
[ ]Ruim

« Instalagdes e Limpeza:
1>‘~f§xceiente

]
] Regular
] Ruim

1 ——

Atendimento nos Exames:

] Di\’gxcele nte
[ ]1Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim
Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?
Excelente

[ om

] Regular
[ ]Ruim

Observagdo:

Observacao:

Observacao:

Observacao:

Observacao:

Observacio:

Observagdo:

Opcional: //
Nome:
AR

Tel:( ) -




hsttuto UPA 24H - ITAGUAI
Egj Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂZZ

Prezado (a), UNIDRDE OF PRONIO ATENI

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos Servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

| R, | 3
Data: \ (\ 7 'JM_/2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[X] Excelente

[ ]1Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Recepgido:
[»] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Equipe Médica:
Excelente

[ J'Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social:
| Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Instalagdes e Limpeza:
[ <] Excelente
] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

= Atendimento nos Exames:
[ celente
] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

mgxcelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

Opcional:
Nsme:}““ax\a_h\m_ \-\“‘E-x

Observacao:

Observacao;

Observacio:

Observagao:

Observacdo:

Observacao:

Observacao:

Tel: () -




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
Clisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ UPﬂZd‘h

Prezado {EI}. UNIDADE OF PROKIO ATENDINENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos Servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: _/ ‘4 /_0QM_/2023. ODIURNO CONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente

[ “/} Bom

[ '] Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

[ ]Excelente
[,(] Bom

[ Y] Regular

[ ]Ruim

[ ]Excelente
[ ] Bom

['\(] Regular

[ ] Ruim

[ ]Excelente
[ -] Bom

[’<] Regular

[ ]Ruim

[ ]Excelente
[ ~] Bom

[ "N Regular

[ ]Ruim

[ ]1Excelente
[5(] Bom

[ *] Regular

[ ]Ruim

| Excelente
] Bom

» Equipe Médica:

» Servigo Social:

Afinal o que vocé achou do nosso

Observacao:

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

* Instalagbes e Limpeza: Observacdo:

* Atendimento nos Exames: Observacio:

atendimento? Observacio:




hetituto UPA 24H - ITAGUAI
GoseCoto  PESQUISADEsATISFAGK UPR24h

Prezado (a), UNDADE D€ PRONIQ ATENDIMENTO

@

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: 4T | (4 /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observagdo:
[ ] Excelente
[ ]Bom
Regular

[ ] Ruim

* Recepgao: Observacao:
[ ] Excelente
[ ]Bom
Regular
Ruim

* Equipe Médica: Observagao:
[ ] Excelente

[ ]Bom [
Regular

Ruim

= Servigo Social: Observacao:

] Excelente

] Bom

[
[
[ ]Regular
[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacio:

[ ]Excelente
[ ]Bom

Regular

[ ) Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacido:

[ ]Excelente

[ ]1Bom

Regular

[ ] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[ ]Excelente

[ ]Bom

Regular

[ TRuim

Opcional:

Nome: 1! L0 CJJ H L

J J 1
Tel: () 597972974




Instituto
Clisa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a),
A presente pesquisa tem por objetivo o

UPRZh

UNIDADE OF PRONIO ATENDIMENTO

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacaol!

Data: .9

1 04

/2023. AIDIURNO CINOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente

[ A] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:
[«<] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[=] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social:

[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalacoes e Limpeza:
[ ]Excelente

[«] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[<] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?
[ ]Excelente

[£] Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

Opci I /
Nsr{:q:&i{mﬁhcu  da Jd e

Observacdo:

Observacdo;

Observacdo:

Observacao:

4

el

aiolacl s

k.

Observacdo:

Observacio:

Observacio:

Tel: (4 ()Ad03401 425




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upﬂzdh

Prezado {3}, UNIDADE DE PRONIG ATENDRMENTC

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacgéao!

Data: ]/ 0/ 2023. ODIURNO ONOTURNO

Enfermagem: Observacio:
%] Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim

X Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim

Equipe Médica: . Observacao:
Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

[
[
[
[
* Recepgao: Observagao:
[
[
[
[
[

* Servigo Social: Observacdo:

[ ] Excelente

[ ]Bom

] Regular

[
[ ]Ruim
* Instalagdes e Limpeza: Observacio:

Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

] Excelente

] Bom

| Regular

[
[
[
[
* Atendimento nos Exames: Observacio:
[
[
[
[

] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:

[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional;
Nnme:@u&; el O—A'-hﬂ. |/t Ao i

Tel: ()9 éﬁ_‘-CH,a 3.Q |l




Instituto

UPA 24H - ITAGUAI
GoodkCoko  PESQUISADE sATISFAGAG UPR2h

Prezado (a), UNDADE DE PRONIO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: _ 1“1 /_(Y4 /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ x] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

[ ,(] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

» Equipe Médica:
[ )(] Excelente

[ V] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Servigo Social:
[)(] Excelente
["\] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Instalagdes e Limpeza:
[ )<] Excelente
] Bom
[ ] Regular
[ ]Ruim
+ Atendimento nos Exames:
&] Excelente
| Bom
[ ] Regular
[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?
}(] Excelente
] Bom
[ ] Regular
[ ]Ruim

ﬁgrt:uwa :./ /ﬁ Sy 2

Ohbservacio;

Observacdo:

Observacdo:

Observagao:

Observacao:

Observacio:

Observacido:

Tel.: ( ‘?‘?’}fiﬂ 630¥




hetiuto UPA 24H - ITAGUAI
€isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upﬁzzl-h

@

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: _A<7 1 (% /2023. ODIURNO ONOTURNO
* Enfermagem: Observagdo:

] Excelente

[

[] Bom
[K]Regular
[ ]Ruim

* Recepgao: Observagdo:
] Excelente

[
[1B
[Bq Rgrgnular

[ ]Ruim
* Equipe Médica: Observacdo:
[ ]1Excelente

[v]Bom
{)(] Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social: Observagao:

[ ]Excelente

] Bom
K} Regular

Instalagdes e Limpeza: Observacio:

[
[
[ ]Ruim
[

] Excelente

[.»] Bom
[(] Regular
[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacdo:

[ ]Excelente

[ v] Bom
[X‘] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[ ]Excelente

[ ./] Bom

[ TRegular

[ ]Ruim
Opcional:

MNome

Tel: () D6 84 #339




Instituto

UPA 24H - ITAGUAI
clsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPR24h

Prezado (a), UNDADE DF PRONIO ATENDIMENIO

_ A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacéo!

Data: _49 /_()4 /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ] Excelente
[ ,<’] Bom

[ V] Regular

[ ]Ruim

* Recepgéo:
[ ] Excelente
[+] Bom

[J<] Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ] Excelente

1 Bom

] Regular

] Ruim

| Excelente
] Bom

] Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ ]Excelente

[ x] Bom

[ '] Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ 4] Bom

[X] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ] Excelente

I%Bom

[ ¥ T Regular

[ ]Ruim

Opcional: !

Nome ne /) W

[
[
[
+ Servigo Social:
[
[
[

Tel: () -

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacao:

Observacio:

Observacio:

Observagdo:




Desde ja

hetituto UPA 24H - ITAGUAI
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂZd-h

Prezado (a), UNIDADE OF PRONIO ARENOIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.

agradecemos a sua participacéol

Data: A< ¢

(Of __12023. ODIURNO CONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente

[ ]Bom

[ ¢] Regular

[ ]1Ruim

* Recepgdo:
[ ] Excelente
[ 1Bom

[ x] Regular

] Ruim

Equipe Médica:
] Excelente
] Bem
] Regular
] Ruim

[

[

[

[

[

* Servigo Social:

[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza:
[ ]Excelente

[ x] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ X] Bom

[ ‘] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Dpcintla?:

Nome: " MHi1A¢E SOrIA DA SiLbA

Observagdo:

Observagao:

Observacao:

Observagao:

Observagao:

Observacio:

Observacdo:

Tel:( ) IG5 429 2614




hetituto UPA 24H - ITAGUAI
€isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UP m4h

Prezado (a), UNIDADE DE PRONIO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos Servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: _Z{ / O%C /2023, ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:
] Excelente
X] Bom
] Regular

] Ruim

Recepgao: Observacao:

] Excelente
£ ] Bom
] Regular

] Ruim

]| Excelente
« ] Bom

] Regular
] Ruim

Servigo Social: Observacdo:

] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

[
[
[
[
[
[
[
[
= Equipe Médica: Observagao:
[
[
[
[
[
[
[
[
[

] Excelente

[ .] Bom
[ J('] Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacio:

] Excelente

[
[J,\] Bom
[ ]1Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacgdo:

[ ]Excelente

[ ,{} Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim




Instituto

UPA 24H - ITAGUAI
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Up4h

Prezado (a), UNIDADE OF PRONTO ATENOIMENTC

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos Servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: 44 /_(JC{_/2023. ODIURNG DNOTURNG

* Enfermagem:
[ ]Excelente
[ x] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgio:

[ ]Excelente
[ ]Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente
[(] Bom

[ "] Regular
[ ] Ruim

» Servigo Social:

[ ]Excelente

[ «] Bom

[ ﬁ Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ ]Excelente

[

] Bom
[ ;r_] Regular
[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ ] Bom

[ X‘] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso

atendimento?
[ ]Excelente

[ ] Bom
[ y] Regular
[ ]1Ruim

Opcional: _ et
Nome: ZSer sl F

Tel:( ) 9IUBYRR IS

lubs-ervat;in:

Observacao:

Observacio:

Observacao:

Observacao:

Observacdo:

Observacio:




UPA 24H - ITAGUAI
ttuto —_=
EBJ @snlngeln Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upm4'h

Prezado {ﬂ} r UNIDARE O PRONID ATENDIMENRO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: )/ /)l /2023. ODIURNO OONOTURNO

Enfermagem: Observagdo:
0] Excelente

] Regular

[
[ ]Bom
[
[

] Ruim

* Recepgao: \Observagao:

[~ ] Excelente

] Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

* Equipe Médica: Observagdo:

[©] Excelente
[ ]1Bom

[ 1Regular

[ ]Ruim

» Servigo Social: Observagdo:

[ ] Excelente

[ ]Bom
[ ] Regular

[ ]Ruim

» Instalagdes e Limpeza: Observagao:

[ =] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

» Atendimento nos Exames: Observacao:
[+0] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[+0] Excelente

[ ]1Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:,

Nome: "F'? “ (U0~

Palirmn 1@ cn )
Tel: (2\) P UK




UPA 24H - ITAGUAI
Instituto
EBJ €l dé lé;um PESQUISA DE SATISFACAO Upm4h

Prezado (a), UNIDADE DF PRONIO ATENDINENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: 5.0 | )/ /2023. ODIURNO ONOTURNO

» Enfermagem: Observacdo:

P(T ] Excelente
] Bom

] Regular

[ ]Ruim

* Recepgao: Observacdo:

, ] Excelente
] Bom

e

[ ]Regular
[ ]Ruim

« Equipe Médica: Observagao:

] Excelente

] Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

« Servigo Social: Observagdo:

[\’] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular

[ ]1Ruim

» Instalagdes e Limpeza: Observacao:

[Y'] Excelente
" 1Bom

——

] Ruim

[
[ ]Regular
[

Atendimento nos Exames: Observacao:

-] Excelente

] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[*%] Excelente

[ ]Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

Dpt:mn I: P rp

Nome: | U&W‘-’L .-LHM_:_

Tel.: ()] rh_éﬁ Ol




UPA 24H - ITAGUAI
for UPR24h
€lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIDADE OF PRONIO ATENDIMENIO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: - _lf /2023. COODIURNO CINOTURNO

+ Enfermagem: Observagdo:

[ ]Excelente

[+] Bom

] Regular

] Ruim

Recepgdao: Observacao:

] Excelente

v] Bom
] Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observagao:

« ] Bom

] Regular

] Ruim

Servigo Social: Observagdo:

] Excelente

* ] Bom

T

[
[
[
[
[
[
[ ]1Excelente
[
[
[
[
[
[

] Regular

[ ]Ruim

« Instalagbes e Limpeza: Observacdo:

[ ]Excelente

[ ~] Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

+ Atendimento nos Exames: Observacdo:

[ ]Excelente

[ =] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagao:

] Excelente

[
[ »]Bom
[ ]1Regular

[ ]Ruim

Opcional; I
Nome: Y\ Loedn? SIUIATT ==

Tel.: (2 ) b6 AIES b




. UPA 24H - ITAGUAI
fgj amhébf&tm PESQUISA DE SATISFACAO UP4h

Prezado (a), UNICHDE O¢ PRONIO ATENOMEATO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: >0 /_OY /2023. ODIURNO ONOTURNO

« Enfermagem: Observacdo:

[ ] Excelente

}%,] Bom

[
[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgédo: Observagdo:

[ ]Excelente

[%] Bom

[ ]1Regular

|

[ ]Ruim

e

* Equipe Médica: Observagao:

-

[ ]Excelente

#] Bom

] Regular
[ ]Ruim

« Servigo Social: Observagdo:

[ ]Excelente

Bom

[" ] Regular
[ ]1Ruim

» Instalagdes e Limpeza: Observagdo:
[ ]Excelente

[%4 Bom

[' ]Regular

[ ]Ruim

« Atendimento nos Exames: |Observacao:

Excelente

Bom

[
[
[ 1Regular
[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacdo:
] Excelente

[
[+. ] Bom
[' ] Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

Nmmezuﬁ},_ _.\L‘Efﬂlwh Y ol

Tel.: (21) S1 00 |2 €SP




- hetiuto UPA 24H - ITAGUAI
bl 06 eescusapsesTaesco UPR2h
Prezado (a), UMDADE DE PHONIO AIEHOINENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagédo!

,ﬂ / .
Data: _oJl}4+4/ 1 /2023, ODIURNO/&SNOTURNO
1

* Enfermagem: Observagdo:

[\}-Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

] Excelente

~,] Bom
| Regular

[
[
[
* Recepgdo: Observagao:
[
[
[
[

] Ruim

* Equipe Médica: Observagdo:

[/ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

* Servigo Social: Observagdo:

[ ]Excelente

[*3Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observagio:

[ ]Excelente

<4 Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacdo:

[ ]Excelente

[ om

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[ ]Excelente

[LBom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

MNome;

Tel: (2\) 4 YAl 1 £4] ’JD




UPA 24H - ITAGUAI
Institut 5
€lisa de%ggt{g PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂZd-h

Prezado (3} : UNIDADE OF PRONIO AIENDIMENIO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

¥ !
Data: __J3 /OY _ /2023. fADIURNO ONOTURNO

« Enfermagem:
[/ ] Excelente

[ "]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

[ /] Excelente
[ '] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Equipe Medica:
[n/] Excelente

[ \]Bom

[ ]Regular

[ 1Ruim

« Servigo Social:

[ nd Excelente

[ \] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

+ Instalagdes e Limpeza:
[ n¥Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

« Atendimento nos Exames:
[~ /] Excelente

[ ] Bom

[ '] Regular

[ 1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[Oq Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

(9] i " '
Nome o fo Comn

Observacdo:

Observagdo:

Observagdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observacgio:

Observacgdo:

Tel:( ) QGé{ﬁJ—Sg{;&




PE

Desde ja

UPA 24H - ITAGUAI
SQUISA DE SATISFACAD
Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
agradecemos a sua participagao!

Data:

Jd 1 G

* Enfermagem:
[ ]Excelente
[ 1 Bom

[ VqRegular

[ ]Ruim

* Recepcgao:
] Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim
Equipe Médica:
] Excelente
Bom

Regular
] Ruim

[
[
[
[
[
[

[
[

« Servigo Social:

[ ]Excelente

(04 Bom

[ '] Regular

[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza:
[ ]Excelente

[ o1 Bom

[ \] Regular

[ ]Ruim

*» Atendimento nos Exames:
[ ]1Excelente

[ Bom

[ "] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?
[ ]Excelente
Bom
[ ] Regular
[ ]Ruim
Opcion
Nome:

Observacdo:

UPRZN

URCADE BE PRONIO ATERDINENTO

/ 2023. MDIUHND ONOTURNO

Observagao:

Observacao:

Observagdo:

Observacao:

——

Observagdo:

Observagdo:

E‘E{au o QumectiO
)

Tel.: (




UPA 24H - ITAGUAI
Instituto )
€Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIOADE OF PRONIO ATENDINEN 10
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: _cJ{ | O% /2023. (IDIURNO CONOTURNO

« Enfermagem: Observagdo:

[ »] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao: Observacao:

[ ]Excelente

[ ~JBom

[ “}Regular

[ ]Ruim

[ & Excelente

. i&uipe Medica: Observagdo:

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ 1Ruim

» Servigo Social: Observagdo:

[ »] Excelente

[ '] Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* InstalagOes e Limpeza: Observacao:

[ ]Excelente

[ a4 Bom

[ 7] Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames: Observagdo:

[ 1] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagao:

[DC] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim S
Opcional:

Nome: “C{.%C{(’r o443 13

Tel.: ( JCL'”"’-‘*}J@ Mot Auumuo




UPA 24H - ITAGUAI
Institut: =
EJEnnge Cgstm PESQUISA DE SATISFACAO Upﬂzd'h

Prezado (a), UMOADE OF PRONTO ATERDIMENIO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

Data: /1 | O ] 2023. (ADIURNO ONOTURNO

» Enfermagem:
[ ]Excelente

[ ~4 Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:
[ ]Excelente
[ «/] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

= Equipe Médica:
[ o/] Excelente

[ T1Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:
[ ]Excelente

[ o/ Bom
[ ]Regular

[ 1Ruim
* Instalacbes e Limpeza:
[ ]Excelente

[ o] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

« Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ /] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[ od Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: '

Ngme: omnd on p e b

Observacdo:

Observacdo:

Observagdo:

Observagdo:

Observacdo:

‘Dbse rvacdo:

b

Observagdo: .

Tel.: ( }Q}j.ﬁ»@ $hl)




UPA 24H - ITAGUAI
Institut: =
€lisa de Coustm PESQUISA DE SATISFACAO Upmd'h

Prezado (a), UNIDADE OF PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos Servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

Data: _o/ 1 /_O4/ /2023. {DIURNO ONOTURNO

Enfermagem:
bqv Excelente
Bom
]
|

Reguiar

Recepgao:
] Excelente
nJ Bom
] Regular
] Ruim

Equipe Médica:
Excelente

[ 7] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

[
[
[
[
[
[
[
[

= Servico Social:
[ ]Excelente

[ o Bom
[ TRegular
[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ 1 Excelente

[ ] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

= Atendimento nos Exames:

[ ]Excelente

[ 04 Bom

[ ] Regular

[ ] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ O Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: (H (Gl Jq"{.)l{—’{zﬁ

Observacdo:

Observacgdo:

Observagdo:

Observagdo:

Observacao:

Observacio:

Observagdo:

Tel.: ( jq Jo! 6—36('(6 I




th hstituto
glisa de Castro PE

Desde ja

UPA 24H - ITAGUAI
SQUISA DE SATISFACAO UP ﬁz4h

Prozado (a), UMDADE O PRONIO ATENDINENO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.

agradecemos a sua participagao!

Data: _JA | O4 ] 2023. DIDIURNO ONOTURNO

= Enfermagem:
[ ] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:
[ K] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Equipe Medica:
[ %] Excelente
[ ]1Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

» Servigo Social:
[ ]Excelente

] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

« Instalagbes e Limpeza:

[ ]Excelente

[ &] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:
[ &] Excelente

[ 71Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ 3(] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional: '

Nome: _S/ M OnRA Fussunca

Observacio:

Observagdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observacgdo:

Observagdo:

Observagdo:

Tel: ()99I 3324




: UPA 24H - ITAGUAI
Instituto = s
@isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAOQ
Prezado (a), UNIOADE OF PRONIO AIENDENT0
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacgao!

Data: _JJd 1O rznzz.ﬁmunuu ONOTURNO

Enfermagem: Observagdo:

Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Recepcao: Observacdo:

Excelente

] Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observagdo:

Excelente

1 Bom

[
[
[
[
[
[ ]Bom
[
[
[
[
[

] Regular

[ ]Ruim

» Servigo Social: Observacdo:

[ '] Excelente

[ '] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observagdo:

Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

] Excelente

] Bom

] Regular

[
[
[
[
» Atendimento nos Exames: Observacao:
[
[
[
[

] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[ ] Excelente

[ “] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Opcion

I
Nome: EL{AA T’/LLM&

Tel:( ) ‘—?8.56151 OC{OfS




UPA 24H - ITAGUAI
Institut ==
EBJ Elisa de g?m PESQUISA DE SATISFACAO UPﬁZd-h

Prezado (a), UHIDADE OF PRONIO ATENDINENTQ

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: __ o/} ."CD‘/"( /2023. ﬁDIURND ONOTURNO

* Enfermagem: Observagdo:

[ ] Excelente

[«/] Bom

[ '] Regular

[ ]Ruim

* Recepgao: Observagdo:

] Excelente

[
[ +4 Bom
1

Regular

[ ]1Ruim

* Equipe Médica: Observacdo:

[ ]Excelente

[ &/] Bom

[ ‘] Regular

[ ] Ruim

* Servigo Social: Observagdo:

[ ]Excelente

[~/] Bom

[ “] Regular

[ ]Ruim

* Instalagtes e Limpeza: Observacao:

[ ]Excelente

Bom

\] Regular

Atendimento nos Exames: Observagdo:

] Excelente

[
[
[ ]1Ruim
[
[

Bom

["\] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[ ]Excelente

Bom

[ 1Regular

[ ]Ruim

Opcional: '
Nome: /4 a0 ol O

Tel:{ ) Q@E&fffo UOC{—ES




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
fgj €lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂZdh
Prezado (a), UMDADE O¢ PRONIO AIEHOIMENIO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

£ 1
Data: _J4 /_O% /2023. ZGlDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:

] Excelente

[

[ .4 Bom

[ X{Reguiar
[

] Ruim

* Recepcgdao: Observacio:
[ Oquxce!ente

] Bom

] Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observagdo:

Bom

] Regular

[
[
[
E Excelente
[
[
|

] Ruim

« Servigo Social: Observagéo:

[ ]Excelente

[ »/]1 Bom

[ ]1Regular
[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza: Observacdo:

[ /] Excelente

[ '] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Atendimento nos Exames: Observacao:

[ nd Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagao:

[%Excelente
[ }Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: M om ol Q.ﬂ)lbtim (A

Tel.: ( }%6 2{?%—?66@




UPA 24H - ITAGUAI
gisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂZd-h

Prezado (a), UMDABE OF PRONIO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

Data: _oJ 1 /__ (% ] 2023. (YDIURNO ONOTURNO

« Enfermagem:

Observacio:

] Excelente

[

[ /] Bom
1"4 Regular
[

] Ruim

* Recepgao:

Observacdo:

[ ]Excelente

[p{leﬂm

] Regular

[
[ ]Ruim

« Equipe Médica:

Observacao:

[ ]Excelente

[+ Bom

[ '] Regular

[ ]Ruim

+ Servigo Social:

Observagdo:

[ ]Excelente

[ nd Bom

[ '] Regular

] Ruim

Observacdo:

[
* Instalagdes e Limpeza:
[ ]Excelente

[ &4 Bom
[ '] Regular

[ ]Ruim

« Atendimento nos Exames:

Observacdo:

[ ] Excelente

[ 4 Bom

[ '] Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

Observagao:

[ ]Excelente

[ od Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

oo Q6653 JB80

—

Tel:( ) ?hat_;.{;gcx Qg




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upm4h

Prezado (a), UNDADE OE PRONIO AIENOMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: ) /<% /2023, ADIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:

Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Regepgao: Observagdo:

Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Excelente

Equipe Médica: Observacao:
D(]?Br_:m

| Regular

] Ruim

Servigo Social: Observagao:

X] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Instalagdes e Limpeza: Observacao:

X Excelente

] Bom

] Regular

[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[

] Ruim

» Atendimento nos Exames: Observagio:

[ ~\JExcelente

[ 7] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achoﬁ do nosso
atendimento? Observagao:

] Excelente

[
[" ] Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: “{OM {"fCU«t{lEi-’Cj FURIIMTA

Tel: () BOJL IO &9




: UPA 24H - ITAGUAI
Inst
em”éehégm PESQUISA DE SATISFACAO UP4h

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: 1 4 {

Y /2023. ODIURNO @NOTURNO

* Enfermagem:
[*] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:
[ ]1Excelente
[+.] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente

[ ] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:

[ ]Excelente

[ %] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ ] Excelente

[“.] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ /] Bom

[ 1Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[ ~] Bom

[ }Regular

[ ]Ruim

Opcional:

MNome:

Observacdo:

Observagdo:

Observagdo:

Observagdo:

Observacao:

Observacio:

Observacdo:

Tel: ¢ 19480k 214 (>




; UPA 24H - ITAGUAI
Instituto ) @
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIDADL O¢ PRONTO AIENDIMERTO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

Data: ___ ~ /R0 /2023. ADIURNO CONOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:

[ “d Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Recepgiao: Observacgdo:

] Excelente

] Bom

] Regular

[

Equipe Médica: Observagdo:

] Excelente

"] Bom

] Regular

] Ruim

Servigo Social: Observacgdo:

%] Excelente

] Bom

] Regular

[
[
[
[
[
[
[ ]Ruim
[
[
[
[
[
[
[
[

] Ruim

* Instalacdes e Limpeza: Observacdo:

[*] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

] Ruim

Atendimento nos Exames: Observagao:

Excelente

] Regular

[
[
[ ]Bom
[
[

] Ruim

b

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observacgédo:

5.3 Excelente

[
[ ]Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: -

Tel: (21)] pf'{-l ARV, 4



UPA 24H - ITAGUAI
Instituto - -
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIGADE DE PRONEO ATENDIMENTO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacgéo!

Data: __)a /__ ('l /2023. IDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacido:

[* ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgdo: Observacao:

[ >] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observagdo:

] Excelente

] Bom

] Ruim

Servigo Social: Observacdo:

] Excelente

] Bom

[
[
[
!
!i ] Reqgular
[
[
[
[

] Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

[ ~] Excelente

] Bom

[
[ ]Regular
[ ] Ruim

» Atendimento nos Exames: Observacao:

[*~4 Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[ “.] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

Opcional:

Mome:

N\

Bk

Tel: (1) 495 012 L15 Tae Wiwing Node

o



cgj hstiuto
Elsa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI
PESQUISA DE SATISFACAO UPﬁZd-h
Prezado (a) LINIDADE DF PRONEG AIENDMERTO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data:

{
2 /_0Y /2023. JDIURNO ONOTURNO

Enfermagem:
] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

[

[

[

[

* Recepgao:

[ -] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Equipe Meédica:
[ ] Excelente
[~ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

[
[
[
[

Servigo Social:
] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Observacdo:

Observacdo:

Observagao:

Observacdo:

Instalacdes e Limpeza: Observagdo:

[ ~] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Atendimento nos Exames: Observacdo:

[ ~] Excelente
[ ]Bom

[ 1Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso

atendimento? Observacao:

[ ~] Excelente
[ 1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim
Opcional:
Nome:

re:( )123440300 Hm%nm& Nico



Instituto
Elisa de Castro

UPA 24H - ITAGUA]

PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde j& agradecemos a sua participagao!l

Data: DL\} /

04

* Enfermagem:
[ Excelente
[ ]Bom

Observagdo:

UPR2h

URIADE DF PRONTO ATERDIMERID

/2023, BDIURNO ONOTURNO

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

Observagdo;

[24 Excelente

[ ]Bom

] Regular

] Ruim

Equipe Médica:

Observagao:

(M Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Servigo Social:

Observacdo:

74 Excelente

] Bom

] Regular

[
[
[
[
[
[
[
[
[
[

] Ruim

« Instalagdes e Limpeza:

Observagao:

Excelente

] Bom

] Regular

[
[
[ ]Ruim

Dbseru?;ﬁ o

Excelente

ﬁendimanm nos Exames:
]

Bom

] Regular

% ] Ruim

Afinal o que vocé achou 'da nosso
atendimento?

Observacdo:

[=FExcelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

Opcional:

Nome:

0L

Tel: (0 ) Q%e<A (5T 3

P




nekiuto UPA 24H - ITAGUAI
'-83 Eksa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂ24h

Prezado (a), UNIDADE DF PRONIO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: _ o)~ /_ ©4 /2023. EIDIURNO CONOTURNO

» Enfermagem: Observacio:

X] Excelente

[
[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgdo: |Observagdo:

[ ¥] Excelente
[x} Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Medica: Observacao:

[K] Excelente

] Bom

[
[ ]Regular
[ ]Ruim

= Servigo Social: Observagdo:

[X] Excelente

[ ]Bom

] Regular

] Ruim

Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

] Bom

] Regular

] Ruim =

[
[
[ X] Excelente
[
[
[

Atendimento nos Exames: Observacao:

Fq Excelent=
Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o q'ua vocé achou do nosso
atendimento? Observagao:

[/ X] Excelente

[” ] Bom

[ ]Regular
[ ] Ruim

Opcional:

Nnmew e gy FRCTR AN

Tel:( ) -




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
Cg) Elsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAOQ Upﬁ24h

Prezado (a), UNDADL OC PRONIO AJERDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: -0 /| 04 /2023. CIDIURNO CONOTURNO

» Enfermagem:
[ ]Excelente
[\] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcao:

[ ]Excelente
[~J Bom

[% Regular

[ ]Ruim

« Equipe Médica:
[ ]Excelente
[™] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social:

[ ]Excelente

[+4 Bom

[ 7] Regular

[ 1Ruim

* Instalacdes e Limpeza:
[ ]Excelente

[*.] Bom

[ ]Regular

[ 1Ruim

» Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[+ 4 Bom

[ ] Regular

[ 1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[~4 Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Observagdo:

Observacdo:

Observagdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observagdo:

Ter: 9 1) 986 8445 5‘7




, UPA 24H - ITAGUAI
@gqhghettéggw PESQUISA DE SATISFACAO UPﬁZA-h

Prezado (a), UNIDADE OF PRONIO AIENOIMEATO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacgéo!

Data: )< / 0l /2023. IDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente
[~.] Bom

] Regular

] Ruim

Recepcgao:
| Excelente
] Bom
| Regular
] Ruim

[

[

[

[

[

[

« Equipe Médica:
[ ]Excelente
[+ ] Bom

[ 7] Regular

[ ]1Ruim

[
[
[
[
[

Servigo Social:
] Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim
Instalagdes e Limpeza:
] Excelente
[ ~] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
« Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente
[ ¥ Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[ 4 Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: |

Nome: _wAnSiLInDA

Observagdo:

Observagdo:

Observagao:

Observagdo:

Observagdo:

Observagdo:

Observagio:

Tel:( )9 @55,‘55'! Jr-1 50 3




: UPA 24H - ITAGUAI
Instituto )
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIOADE O€ PRONI0 AIEROIEAIO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: o= |/ 00 /2023, IDIURNO ONOTURNO

Enfermagem: Observacdo:

] Excelente

«. ] Bom

] Regular

] Ruim

Recepgdo: Observagao:

| Excelente

| Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observagdo:

] Excelente

] Bom
\’] Regular

] Ruim

[
[
[
[
[
['] Bom
[
[
[
[
[
[

Servigo Social: Observagdo:

[ ]Excelente

[~d Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza: Observacdo:

[ ]Excelente

[>~] Bom

[ 1Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames: Observacéo:

[ 1Excelente

[ Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[ ]Excelente

[ %] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Tel: (20 44514 6218 | ZeSS5—




: hettuto UPA 24H - ITAGUAI
fgj Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UP 4‘h

Prezado I:H} UHEDADL OF PRONIO ATENDIMERIO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos,
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

Data: _»)2) _/__plY /2023. SDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observagdo:

[ ]1Excelente

[~J] Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

* Recepgdo: Observacdo:

[ ]Excelente

[ > Bom

| Regular

] Ruim |

£

Equipe Médica: Observagdo:

] Excelente

>] Bom

] Regular

] Ruim

Servigo Social: TObserwagﬁa:

3] Bom

] Regular
] Ruim

Instalagbes e Limpeza: Observacdo:

] Excelente

] Bom

| Regular

[
[
[
[
[
[
[ ]Excelente
[
[
[
[
[
[
[

1 Ruim

» Atendimento nos Exames: Observacdo:

[ ]1Excelente

[ ¥}Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Afinal o qile vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[ ]Excelente

[ SBom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Mome:

Tel: (3011 020-99 2 R | S -



UPA 24H - ITAGUAI

Instituto ) (%)
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIOABL OF PRORIO ATENGIMENIO
A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!
Data: __J.) /__(} !} /2023. ODIURNO INOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente

[ %] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:
[ ]Excelente
[~.] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

» Equipe Médica:
[ ]Excelente
[~] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:

[ ]1Excelente

[ %] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ ]Excelente

[ <] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ ~] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[ ™4 Bom

[ ] Regular

[ ] Ruim

Opcional:

MNome:

Observacdo:

Observagdo:

Observac3do:

Observacgao:

Observacao:

Observacao:

Observagdo:

TeL:(JE}TEL{%{FJSJ:f

Vo




UPA 24H - ITAGUAI
Instituto
fg-" €lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂZdh

Prezado (a}' UNICAOE DF PRONTO ATERDIMEN 0

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos,
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

Data: odad | _0

[

4 /2023. ODIURNO CONOTURNO

* Enfermagem:

Observagdo:

[ ]Excelente

[ =] Bom

] Regular

] Ruim

Recepcao:

Observagdo:

] Excelente

~] Bom

] Ruim

Equipe Médica:

Observagdo:

] Excelente

~] Bom

] Regular

[
[
[
[
[ ]Regular
[
[
[
[
[

] Ruim

= Servigo Social:

Observacdo:

[»] Excelente

{)q Bom
Regular

] Ruim

. Instalagnes e Limpeza:

Observagao:

[ ]Excelente

[ <] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

« Atendimento nos Exames:

Observacdo:

[ ]Excelente

[\<]E.c-m

[ ]Regular

[ 1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

Observagdo:

] Excelente

[

[+ ] Bom
[\_H] Reguiar
[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Tel: (A])T73} 3063

@ﬂ/&naﬂ 5 4 ﬂwﬁﬂ{fa_i‘f,' fL ST




. UPA 24H - ITAGUAI
Instituto ) @
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIDADL OF PROKIO ATCHOIMERIO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos Servigos,
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

Data: __2)J /__ @' /2023. DODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observagdo:

[\’LI Excelente

[ ]1Bom

[ 1Regular

[ ] Ruim

* Recepcao: Observagdo:

[.] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observacdo:

[+ ] Excelente

[ ]Bom

[ ] Regular

[ ] Ruim

* Servigo Social: Observagdo:

[ >] Excelente

[ ]Bom

] Regular

] Ruim

Instalacbes e Limpeza: Observacao:

] Excelente

] Bom

] Ruim

Atendimento nos Exames: Observacio:

~] Excelente

] Bom

] Regular

[
[
[
[
[ ]Regular
[
[
[
[
[

] Ruim

Afinal o qha vocé achou do nosso
atendimento? Observagao:

->} Excelente

[
[ 1Bom
[ ] Regular

[ ]Ruim

Opcional:

MNome:

Tel: (2 18816392 | 2990



#

Ihstituto
€lsa de Castro

UPA 24H -

PESQUISA DE SATISFACAO

UPRZh

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

[
Data: O

/ '--.ﬁL{

- e — Y e — —

* Enfermagem:
[ ] Excelente
[ \] Bom

[ ]Regular

] Ruim

Recepgao:
1 ] Excelente
'] Bom

] Regular

] Ruim

Equipe Medica:
(] Excelente
] Bom
] Regular

] Ruim

5o

Servigo Social:
Excelente

[ N Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ 4] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ JRuim

* Atendimento nos Exames:

~] Excelente

[ \] Bom

[ ]'Regular

[ ]Ruim

Afinal o qhe vocé achou do nosso
atendimento?
Excelente

[ 1Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

Nome TR L ﬁ\

e

Observacdo:

Observacdo;

Observacao:

UDADE 0T PRONIO AIENDINENTD

/2023. ODIURNO ONOTURNO

Observacao:

Observacdo:

Observacao:

Observagdo:

Tel:({ ) -




: hetiuto UPA 24H - ITAGUAI
fg:' Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂZd-h

Prezado (a), UMDADE O¢ PAONIO ATEHOIMENIO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

/2023. ODIURNO ONOTURNO

Data:d[3 /X

* Enfermagem:

Observagdo:

[%] Excelente

[ }Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

Observacgao:

£ ] Excelente

] Bom

[
[ ]Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica:

Observagao:

[+/] Excelente

[ ] Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:

Observacdo:

[{] Excelenta

[ }8om

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

Observac3do:

[/] Excelente

[ }Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:

Observacdo:

[~.] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

Observagdo:

] Excelente

1 Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Dpcidn Fe,

\ Ty
Nome: A oy ses N8N

Tel:{ ) -




hetituto UPA 24H - ITAGUAI
o tuo  Pesausapesamsracio UPR2h
Prezado {a}l UKOADE OF PRONID ATERDIMENIO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagaol

il

Data: o 1 M /2023. ODIURNO ONOTURNO

» Enfermagem: Observagdo:

[ /] Excelente

[ 1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao: Observacao:

[\,] Excelente
[><] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Meédica: Observacgio:

] Excelente

1 Bom

] Ruim

' Servigo Social: Observacio:
] Excelente

[
[
[ ]1Regular
[
[

[ '] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

[ V] Excelente

[ ]Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

+ Atendimento nos Exames: Observagdo:

Il ] Excelente

[ “]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

i-"} Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional;
Nome: - l\n’:u. NS R

)

Tel:( ) -




Inettuto UPA 24H - ITAGUAI
EBJ €lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬂZAh

A presente pesquisa tem por objetive o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagéol

. {
Data: (. /U /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:

[-] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

] Ruim

Recepgdo: Observacao:

Y

'] Bom

] Regular

] Ruim

[
t
[
[
[

7] Excelente

' Equipe Médica: Observagdo:

[3/] Excelente

'] Bom

] Ruim

[
[ ]Reguiar
[

Servigo Social: Observagdo:

'] Excelente
{'X] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

[ ] Excelente

* Instalagdes e Limpeza: Observacao:

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim |

* Atendimento nos Exames: Observagdo:

<] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso

atendimento? Observacao:

Excelente

] Bem

[ ]Regular

[ JRuim

opeionsk 3\

' \

Tel:( ) -




UPA 24H - ITAGUAI
JﬁStEUtU 6
Elsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (3]. UHIDADRE DF PRONIGATENDIMERTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

Ly

Data: O\ M7\ /2023. ODIURNO COONOTURNO

* Enfermagem: Observagéo:

PK ] Excelente
[| ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgdo: Observagdo:

[ Excelente

[ ]Bom

] Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observacao:

-J] Excelente

| Regular

] Ruim

[
[
[
f*\] Bom
[
[

Servigo Social: Observacdo:

[%] Excelente

"] Bom

[
[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza: Observacdo:

[/ ] Excelente

*] Bom

] Regular

] Ruim

tendimento nos Exames: Observacio:

1Bom

] Regular

[

[

[

A

[£ ] Excelente
[

I

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo: e

] Excelente

[>
[ }Bom
[ ]Reguiar

[ ] Ruim

Opcional; i
Nome: "“ﬂiﬁ“'h "|-~.\|r"=.~.,_’x‘&b N N

Tel:( ) -




B =

; UPA 24H - ITAGUAI
Instituto '
Eﬁm”ée Castro PESQUISA DE SATISFACAO UP m4h

Prezado (a), UNDADE DF PRONTO ATENDINENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

Data: /', |/

" /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ X ] Excelente
[ 1Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

Recepgao:
[.\] Excelente
[ ]Bom
[ 1Regular
[ ]Ruim

* Equipe Meédica:
[X] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Servigo Social:

[/ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza:
[ /] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Atendimento nos Exames:
[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

D&] Excelente

[ ]'Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

Opciohal: |

Observacio:

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

Observacao:

Observacao:

Observagdo:

Nome: ‘ﬂ'-.‘»\‘clﬁ-‘.a Vg \\::: N & :

Tel:( ) -




: hethuto UPA 24H - ITAGUAI
ng Elsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPMA

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéol

A . -
Data:_ o/ | O % /2023. ODIURNO ONOTURNO

Enfermagem:

Observacio:

E ] Excelente
[+ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgdo;

Observagdo:

[ ]1Excelente

[*~] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Equipe Médica:

Observagdo:

] Excelente

] Bem

] Ruim

Servigo Social:

Observagdo:

]| Excelente

[
[
E ] Regular i
[

[+ ] Bom
f\} Regular

[ ]Ruim

« Instalagdes e Limpeza:

Observacdo:

[ ]Excelente

[x ] Bom

[ ]Regular

[ 1Ruim

« Atendimento nos Exames:

Obsearvacao:

] Excelente

Bom

[

[x]
[K]Reguiar
[ ]Ruim

Afinal o q'ue vocé achou do nosso
atendimento?

Observagdo:

[ ]Excelente

[x ] Bom

[ 1Regular

[ ]Ruim

Opcional: o
NDmE:MMﬁedlv_‘

Tel:{ ) L




| UPA 24H - ITAGUAI
Isttuto =-a 24 TTAGUAL 6
Gliso de Castro PESQUISA DE SATISFACAOQ
Prezado (a), UNIDRDL OE PROKIO ATENOIMENIO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

Data: _ A /_o4 /2023. ODIURNO CINOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:

[<] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgdo: Observagdo:

[ ]Excelente

(] Bom
| Regular

[
[ ] Ruim
* Equipe Meédica: Observacao:

(] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

* Servigo Social: Observagdo:

[><] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalacdes e Limpeza: Observacdo:

] Excelente

[ ]Bom

[ 1Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacdo:

] Excelente

] Bom

[
[
[ ]Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagao:

[ ] Excelente

Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

NDTI"IE: : (Fod L

Tel: (AL ) 93456 - 15389




&*
UPA 24H - ITAGUAI
Instituto ) © Z
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

Data: _%'r /_ "' /2023. CODIURNO ONOTURNO
* Enfermagem: Observagdo:

[ ]Excelente
[<] Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

Recepgdo; Observago:
] Excelente

x] Bom
] Regular

[

[

[

[ ]Ruim

« Equipe Médica: Observagao:
[

[

(

[

] Excelente
X] Bom

| Regular

] Ruim

« Servigo Social: Observacdo:

[ ]Excelente

] Bom

] Regular

[ ]1Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observagao:

[ ]Excelente P e

[ %] Bom Al a AL ¥Yate)l, Hiqdnuss

[ ]Regular L

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames: Observagao:

[ ]Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagdo:

[ ]Excelente

[»] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

MNome:

Tel:( ) - 7_{(,.-1,{,{ L’;—Aﬂ P B (ijL‘u,{/.{,TIQ




; UPA 24H - ITAGUAI
Instituto SRR © Z
€Elsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UMDADE D¢ PRONIO ATEHOI
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacéo!

Data: _ /v /_©“« /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacgdo:
[ ]Excelente .
[% ] Bom : Aoy  @oe o oo r@lhoncn mais
[ ]Regular TS 5 TR DT

[ ]Ruim

* Recepgdo; Observagao: : =

[ ]Excelente S T T ) d ?

[ ]Bom 3
[ ] Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagao:
[

[

] Excelente O T D M e T T 310 = lS
X< ] Bom s o pPibo

[

[ ]Regular
[ ]Ruim
* Servigo Social: Observagéo:

[ ]Excelente
(%] Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Instalagées e Limpeza: Observacao:
[ ]Excelente
[ ]Bom
[’(] Regular
[

[

[

[

[

] Ruim
Atendimento nos Exames: Observacdo:

] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim
Afinal o que vocé achou do nosso

atendimento? Dbservagao:

[ ]Excelente
2] Bom
[ ] Regular
[ ]Ruim
Opcional:
Nome:

Tel:{ ) -




, UPA 24H - ITAGUAI
Instituto o can- DALUA
€isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPZ

Prezado (a), UMIOABE DE PROIC AIEN

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

A 12023. ZIDIURNO CONOTURNO

Data: t\,' 4 10

* Enfermagem:
[ ]Excelente
pb<] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

[ ]Excelente
[+] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente
[ Bom

[ 1Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social:

[ ]Excelente

[<] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

« Instalagdes e Limpeza:

[ 1Excelente

[x ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:

[ ]Excelente

[«] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

(<] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Mome:

Observacio: i

M(Izﬂ- f'll‘?ll_.p_” L e, Cdji 7 ;LL’H.-IC:'"

¥ ﬁ-*'tfﬂw{,/ﬂ' e

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observagao:

Observacio:

Observagdo:

Tel:{ ) -




- hettuto UPA 24H - ITAGUAI
ng Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAOQ Upﬂzd

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos,
Desde ja agradecemos a sua participacgéo!

Data: 24 |

14 12023. EDIURNO CONOTURNO

* Enfermagem:
[="] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgdo:
F<] Excelente

[ ]Bom

[ 1Regular

[ ]Ruim

« Equipe Médica:
[ ]Excelente
[~<]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

» Servigo Social:

[ ]Excelente

[>~] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

s Instalacdes e Limpeza:
[ ]Excelente

[><] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:
<] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[=~] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcion

Nome: a-{bbmm ViToeE (A

Observacdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observagao:

Observacao:

Observacio:

Observagao:

Tel:{ ) -




Egj Eisohﬁ%gstm

UPA 24H - ITAGUAI
PESQUISA DE SATISFACAQ

UPAZh

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacgao!

. ODIURNO ONOTURNO

Enfermagem:

Data: > [ ©Y% 12023

Observacdo:

%] Excelente

] Regular

[
[ ]Bom
[
[

] Ruim

* Recepgdo:

Observacio:

[ ¥ ] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:

Observacdo:

[ % ] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Observagao:

Servigo Social:
« ] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Instalagtes e Limpeza:

Observacdo:

] Bom

] Regular

] Ruim

tendimento nos Exames:

- |Observacdo:

] Excelente

] Bom

] Regular

[
[
[
[
[
[
[
[ 4] Excelente
[
[
[
[
[
[
[.

] Ruim

~ Afinal o que vocé achou do
nosso atendimento?

Observacdo:

[ *L] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome: Moo, di shweue. |

Tel:( ) -




UPA 24H - ITAGUAI
Istituto ]
dlsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIDADE D PRONTO ATENOIMENTO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacgao!

Data: &> | ©¢  [2023. ODIURNO CONOTURNO

nfermagem: Observacdo:

E
X ] Excelente

| Regular

-
[
[ ]Bom
[
[

] Ruim

* Recepgao: ~ |Observagio:

[ %] Excelente

[ ]Bom

| Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observagdo:

X] Excelente

] Bom

] Regular [

] Ruim

Servigo Social: Observagao:

/] Excelente

] Bom

] Regular

Instalagbes e Limpeza: Observacdo:

¥] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

« Atendimento nos Exames:  |Observagéo:

1] Excelente

] Bom

] Regular

[
|
[
[
[
[
[
[
[
[ ]Ruim
[
[
[
[
[
[
[
[

] Ruim

_ Afinal o que vocé achou do
. nosso atendlmantn? Observagdo:

¥.] Excelente

[
[ ]Bom
[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:,,

Nome; rL ltu,u_ ﬂ!ﬂ ; TP

Tel:( ) -




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
] o G Coso PESQUISA DE SATISFACAO UPR24h
Prezado (a), N LT NS0
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: 25 |/ 04 12023. ODIURNO CINOTURNO

» Enfermagem: AR Observacdo:
[« ] Excelente
[ ]1Bom
[ ] Regular
[ ]Ruim
* Recepgdo: B Observagdo:
[ { | Excelente
[ ]Bom
[ ]1Regular
[ ]Ruim
* Equipe Médica: Observagdo:
[« ] Excelente [
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Servigo Social: Observacdo:
[ A ] Excelente
[ ]Bom
[ ]1Regular
[ ]Ruim
* Instalacoes e Limpeza: Observagio:
[ v ] Excelente
[ ']Bom
[ ]1Regular
[ ]Ruim __
« Atendimento nos Exames: @ |Observagdo:
[ x ] Excelente
[ ]Bom
[ ]1Regular
[ ]Ruim
. Afinal o que vocé achou do
~_nosso atendimento? Observagdo:
[ A] Excelente
[ ]Bom
[ ] Regular
[ ]Ruim -
Gpcmnal - 3
Nome: ':::JJTA n:mJer Olep Soil>
Tel.( )_ -




UPA 24H - ITAGUAI
hattuto "
€lsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a), UNLDE DE FRONTO ATENDINENTD

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagio!

Data: S |/

© Y 12023. ODIURNO ONOTURNO

» Enfermagem:
[o4] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

+ Recepgao:

[ o] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[#4] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

+ Servigo Social:

[+/] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalacdes e Limpeza:
[ e¢],Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ 1Ruim

« Atendimento nos Exames:
[ Excelente

[ ]1Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

~ Afinal o que. vocé achou do
nosso atendimento?
D{] Excelente

[ ]Bom
[ ]Regular

[ }Rmm
Opcion
Nnmefi

Lo een -FLI.'-[“JMWJM

Observacdo:

l

| Observacao:

Observagdo:

Observacao:

Observacao:

- |Observagdo:

Observagdo:

Tel:( ) -




hstiuto UPA 24H - ITAGUAI Uw m‘]
CBJ Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTD
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: EO_J | ©Y 12023. ODIURNO ONOTURNO

» Enfermagem: Observacio:

[ 4] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcio: . Observagio:

[ ] Excelente

[ ]Bom

| Regular

] Ruim

quipe Médica: Observacdo:

E
« | Excelente

] Bom

] Ruim

Servigo Social: Observacdo:

4] Excelente

] Bom

[
[
[
[
[ ] Regular
[
[
[
[

| Regular

[ ]Ruim

» Instalacdes e Limpeza: Observagio:

[c4] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

+ Atendimento nos Exames: [Observacio:

[ Nl Excelente

| Bom

[
[ ]1Regular
[ ]Ruim

. Afinal o que vocé achou do
nosso atendimento? Observagdo:

[/] Excelente
[ ]1Bom

[ ]1Reqgular

[ ]Ruim

Opcional:
Ngme fﬁgm,]f’?gggﬁﬂ’/

Tel:( ) -




rethuto UPA 24H - ITAGUAI
CEJ €isa de Castro PESQUISA DE SATISFAGAO Upﬁz4h

Prezado (a), UNEDADE DE PRONTO ATERDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacgao!

Data: _US | Oif /2023. ODIURNO CONOTURNO

o

Tel:( ) -

* Enfermagem: Observacao:
[ %] Excelente
[ ]1Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Recepgao: Observagdo:
[ o] Excelente
[ ]Bom
[ ]1Regular
[ ]Ruim
* Equipe Médica: Observacao:
[oL] Excelente R
[ ]Bom
[ ]1Regular
[ ]Ruim
« Servigo Social: =~ Observagdo:
[« ] Excelente
[ ]1Bom
[ ]1Regular
[ ]1Ruim
* Instalagoes e Limpeza: Observagdo:
[ 4] Excelente
[ ]Bom
[ 1Regular
[ ]1Ruim _
» Atendimento nos Exames: |Observagdo:
[¥] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

 Afinal o que vocé achou do

; nosso atendimento? Observagdo:
[(*] Excelente
[ ]Bom _
[ ]Regular
[ JRuim
Opcional:, I
Nome: s~y S0, e




hatituto UPA 24H - ITAGUAI
fgj €lsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ UW4h

Prezado (a), UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: > | © 0 __12023. ODIURNO (JNOTURNO

Enfermagem: Observacdo:

¥ ] Excelente

] Bom

]| Regular

| Ruim

Recepciao: b Observacao:

A] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

quipe Médica: Observagdo:

E
{ ] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

1] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

i.] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Atendimento nos Exames: = |Observagdo:
1] Excelente

[ ]1Bom

] Regular

[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
« Servigo Social: Observagio:
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[

] Ruim

~ Afinal o que vocé achou do |
nosso atendimento?  |Observagdo:

%] Excelente

[

[ ]1Bom
[ ]1Regular
[ ]Ruim

Opcional

e T
Nome: \bhuyuao Q Mkw

Tel:( ) -




' ettt UPA 24H - ITAGUAI
L'gJ €isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ Upﬁzavh

Prezado (a), UMIDADE DE PRONTO ATENDIMENTD

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da gualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacgao!

Data: __ &> /_()( [2023. ODIURNO ONOTURNO

nfermagem:
| Excelente

| Bom

] Regular

] Ruim

%

[

[

[

[

* Recepgao:
[ ] Excelente
[ ]Bom

[ ]Reqular
[ ] Ruim

[
[
[
[

Equipe Médica:
v ] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

* Servigo Social:
[o/] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Instalagdes e Limpeza:
[ o] Excelente

[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:
[ #¢] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

__Afinal o que vocé achou do
~ nosso atendimento?
[ o] Excelente
[ ]1Bom
[ ]Regular
[ ]1Ruim
Opcional:
Nome: 2 Wy S ibiany

nﬁsewagﬁu:

Observacio:

Observacdo:

Observacao:

Observagdo:

- |Observacdo:

Observacgio:

Tel.: ( ) -




hattuto UPA 24H - ITAGUAI
ng Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Um4h

Prezado (a), UMIDADE DE PRONTO ATENDRMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacgao!

Data: _ 2~ 1D

| ___/2023. ODIURNO CONOTURNO

« Enfermagem:
[ #] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

+ Recepgao:
[£] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ %] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Servigo Social:
[+ ] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]1Ruim
* Instalagoes e Limpeza:
[ %] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
« Atendimento nos Exames:
[ +] Excelente
[ ]1Bom
[ ]1Regular
[ ]1Ruim
~ Afinal o que vocé achou do
~_nosso atendimento?
[+ ] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim :
Opcional:

Observacao:

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

-|Observagdo:

Observacdo:

Numezj".}n Wrun Si0u20 S o

Tel:( ) -




hstituto e =
€lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIDAOE DE PRONTO ATENDIMENTD
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagaol

Data: o ¢ | OZ{ [2023. MDIURNO CONOTURNO

» Enfermagem: Observacdo:

[ 4] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

; Recep;ﬁo - > . o Dhsewagsu: : ._.‘._.3:;..?:: iz , _. I._ I': :l.'_, -.-_I_

[ 3{]’ Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observacao:

Excelente

] Regular |

] Ruim f

Servigo Social: [Observagao: ..
\1 Excelente

] Bom

[
[
[
[
[ \] Bom |
[
[
[
[
[

] Regular

[ ]Ruim

» Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

[ 1»’} Excelente

[ ']Bom

[ ]1Regular

[ ] Ruim

 Atendimento nos Exames: Observacao:

\] Excelente

] Regular

[
[ ]Bom
[
[

] Ruim

Aﬂnal o que vocé achou do %
nosso atendimento?  |Observagdo:

{ Excelente
Bcrm

] Regular

[ 1 Ruim

Opcional:

Nome: {}ﬂ[_‘;., I{MHCAKM(C']

} — | e

Tel.: (




L e BB et N
. e

PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

CBJ hstituto
€isa de Castro

UPRAN

UNIGADE DE PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagaol

« Enfermagem: |
[ o] Excelente
[ ]Bom
[ ]1Regular
[ ] Ruim
* Recepgao:
[ {Excelant&
[ ]1Bom
[ ]1Regular
[ ]Ruim
» Equipe Médica:
[ ﬂﬁExceiente
[ ']Bom
[ ]Regular
[ ] Ruim
- Servigo Social:'
[ { Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
» Instalagdes e Limpeza:
[ ] Excelente
[ ] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
- Atendimento 'nos Exames: ..
[ o] Excelente
[ ']1Bom
[ ] Regular
[ ]Ruim
_ Afinal o que vocé achou do
"~ nosso atendimento?
[X] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim -
QSRR T
Nome: fER A AL #on) ALUVES

Observacdo:

Data: J& | ©4  [2023. IDIURNO CINOTURNO

Observagao:

Observacao:

[

Observagdo:

Observacéo:

Observagdo:

Observacdo:

Tel: () 19340- Y3664




hsttuto Swhd N SnTTRE RV TR e et T
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Pﬁz
Prezado {a]r UNEIADE DF PRONTO ATERDIMENTO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

i |
Data: . © | O [2023. DIURNO CONOTURNO
Enfermagem: M e Observagdo: 2l

] Excelente

¢] Bom

] Regular

] Ruim

'Recepgao: Observacdo: L U

] Excelente

¥] Bom

] Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observacao:

Excelente

] Bom

] Regular
] Ruim

rvigo Social: Observagdo: . . . i

Se
°(1 Excelente

] Bom

] Regular
] Ruim

 Instalacoes e Limpeza: Observacio:
] Excelente

¥] Bom

] Regular
] Ruim

Atendimento nos Exames: = |Observagdo:
] Excelente
Bom
Reqgular
] Ruim
Af'nal o que vocé achou do .
- NOSSO atendlmenta? Observagdo:
[ ]Exceiente
[ o] Bom
[ ] Regular
[ ]Ruim
AL
Nome: ﬂmit“iw’“ Sl (A Ch

Tel: () R82L99C 3¢

[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[




Ingtkut e
fgj €isa de C%stru PESQUISA DE SATISFACAO Upﬁzll-n

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

» Enfermagem:
[ ]Excelente

[ 4/ Bom

[ ‘] Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

[ ] Excelente
[ /] Bom

[ '] Regular

[ ]Ruim

« Equipe Médica:
[ ] Excelente
[ (/1 Bom
] Regular
[ 1Ruim

* Servigo Social:
[ ]Excelente

[ {] Bom

[ ] Regular

[ ] Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ ] Excelente

[ 'Y"r] Bom

[ *] Regular

[ ]Ruim

- Atendimento 'nos Exames ST
[ ]1Excelente

[ ] Bom

[ ] Regular

[ ] Ruim

Afmal o que vocé achou do
5 nosso atendimento?

[ ] Excelente

[ ¥] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim _ "
QReToRAIE T T ST
Nome: Ayt Factalcn

Data: o?far Ol{ |2023. DDIURNO ONOTURNO

Observacio:

Observagao:

Observacgdo:

|

Observacdo:. .- -

Observagdo:

Observagao:

Observacdo:

Tel: (7@ 34 7 56 549




L O BB e et

'-'83 @mhéf”égm PESQUISA DE SATISFACAO UPﬁZLI-n

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde j& agradecemos a sua participagéo!

Data: _J(z |/
- Enfermagem:
[ &] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ] Ruim

* Recepcgao:
[ ]Excelente
[ #/] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

» Equipe Médica:
[ V] Excelente

[ '] Bom

] Regular

] Ruim

[

[

- Servigo Social:
[ ]1Excelente

[ +] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Instalacdes e Limpeza:
[ +/] Excelente

[ ']1Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

« Atendimento nos Exames: .
[ ]Excelente

[ o4 Bom

[ '] Regular

[ ] Ruim

nosso atendlmentu?
[\:iExcelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional: At
Nome: 1 eS¢ M‘ﬂi”f’ VA1 x 4O

Aﬂnal o que vocé achou do

04 12023. (IDIURNO ONOTURNO

Observacdo:

Observagao: iy

Observacdo:

Observagao: ..

Observagdo:

~ |Observagdo:

Ehsen‘:ag&n:

Tel.: ( )degg - 435 L




Sfl L ATTE R T B0 N S S R

hsttuto )
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

UPR/N

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTG

- Enfermagem:
[ ]Excelente

[+] Bom

[ ]Regular

[ 1Ruim

* Recepcédo:

[ ] Excelente
[ 4 Bom

[ '] Regular

[ ]Ruim

Equipe Médica:
[ ] Excelente
[ D(T Bom
[ '] Regular
[ ]Ruim
» Servigo Social:
] Excelente
Bom
Regular
] Ruim
Instalagbes e Limpeza:
] Excelente
,<} Bom
] Regular
] Ruim

[
[
[
[
[
[
[
[
[ ]Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

. nosso atendimento?
[ ]Excelente

[ Y Bom

[ ]Regular

[ JRum

ORgionglin ™l L A
Nome: A Goud ca Y oucle d Ca

Atendimento nos Exames:

" Afinal o que vocé achou do

Observacdo:

Data: o/ | O [2023. IDIURNO CINOTURNO

Observagao:

Observacdo:

Observagdo:

f

Observagdo:

Esewagﬁu:

Observacdo: '

Tel.{ ) -




heltu UPA 24H - ITAGUAI
ng @lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬁZd-h

Prezado (a), S T —

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: ,2@ I_O¢ 12023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[“<] Excelente

[
[
[

| Bom
] Regular
] Ruim

* Recepcao:

Excelente
| Bom
] Regular
] Ruim

« Equipe Médica:

[
[
[

| Excelente
] Bom
| Regular

[)(] Ruim

[
[
[
[

Servigo Social:
| Excelente
Bom
] Regular
] Ruim

* Instalagoes e Limpeza:

[ M

[
[
[

Excelente
] Bom

] Regular

] Ruim

» Atendimento nos Exames:

[
[
[
[

[
[
[
[

X Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim
Afinal o que vocé achou do
nosso atendimento?
¥ ] Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim

Opcional:
Nome:

Observagdo:

Observagio:

N

Observacio:

| O jogonime  mtdtce DPRY ftanm0r
l

Observacéo:

Observacio:

Observagao:

Observacdo:

O Crceonnd S ol gV

1 a0

7.8 ﬁﬂﬂm oo g Jalod .

o) A migus  cods e alPviell amien fo

Tel:( ) -




8] e Coso

UPA 24H - ITAGUAI
PESQUISA DE SATISFACAO UWAh
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Prezado (a), UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Data: 421 | gl 12023, BDIURNO ONOTURNO

» Enfermagem:
[ ]Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular
><] Ruim

* Recepgao:

[ ]Excelente
=] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[>T Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ 1Ruim

« Servigo Social:

[ ]Excelente

[><] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ ]Excelente
Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

= Atendimento nos Exames:

] Excelente
] Bom

] Regular

] Ruim

— — —— ——

_ Afinal o que vocé achou do
nosso atendimento?

[ ] Excelente
[ ]1Bom
[ ]Regular

] Ruim
Dpclanal

Dhsenragﬁn

Fu. My lA T o5 L 3 ndleid

2 K

M oo gliddso I E o AU # 5~' LI

\ F
wm s Y 0 Grak GRUAS f-u.,A..- DA

P‘-. I,

Observacao:

Observagao:

f

Observagdo:

Observacdo:

[Observagio:

= ip_ R [.. PR

Observacgao:

J‘H'wjﬂ?) % who APRLRCOD pEDO M OB



Instituto UPA 24H - ITAGUAI
€isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upm4h

Prezado (a), UNIDADE DE PRONIO ATENDIMENID

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: .24 |/

* Enfermagem:
[ ~J.Excelente
[ ]1Bom

| Regular

] Ruim

[

[

* Recepcgao:
[\] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ *fExcelente

[ ]1Boem

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servico Social:

[ +J Excelente

{\)ﬁ Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ ~] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:

[~~] Excelente
[% Bom

[ ]Regular
[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ -] Excelente

[%Bﬂm

[ ]Regular

[ ] Ruim

Opcional:
MNome:

]
D 4 /2023. ODIURNO MNOTURNO

Observacgao:

L

Observagdo:

|

Observacéo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacao:

Observacdo:

rei:( 11093429241

X




I Instituto S UPA 24H - ITAGUAI ' —
CgJ €lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upaz4h

Prezado (a), UKIDADE DE PRONIO ATENDIMENIO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

|
Data: __J A /__ @ 4 /2023. ODIURNO OONOTURNO
* Enfermagem: Observagio: '

[~ Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgido: Observacio:

[~ Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observacao:

[
[.] Excelente
[\)]] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Servigo Social: Observagdo:

[ > Excelente

] Bom

[
[ ]Regular
[

] Ruim

* Instalagoes e Limpeza: Observagdo:

[ WExcelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observagao:

[ “YExcelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso |,
atendimento? Observacdo:

[\},Excelente
[ “]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

NMome:

Tel.: ( ]lgquilr}?& SLI @




UPA 24H - ITAGUAI
. UPRZh
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UMDADE 0¢ PRONIO ATENDIMENIO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

A "
Data: ;QQ': /__ 0% /2023. ODIURNO GINOTURNO

Enfermagem: Observagdo:

7(] Excelente

] Bom

] Ruim

Recepgao: Observacao:

[
[
[ ]Regular
[
[

X] Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ JRuim [

» Equipe Médica: Observacdo:

[X] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Servigo Social: Observagdo:

K] Excelente

] Bom

] Regular
] Ruim

] Excelente
] Bom

] Regular

] Ruim

Atendimento nos Exames: Observacio:

K] Excelente

] Bom g

] Regular

[
[
[
[
[
[
[
» Instalagbes e Limpeza: Observacao:
[
[
[
[
[
[
[
[

] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagao:

Y] Excelente

[
[ ]1Bom
[ ]Reguiar

[ JRui

Esf.f::%m_ L4

e 295 031 %




rettuto ~ UPA 24H - ITAGUAI
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upm4h

Prezado (a), UNIADE OF PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: :;;’{ / 0.4 /2023. ODIURNO BINOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:

[ »] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgdo: Observagdo:

[ x] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

+ Equipe Médica: Observagao:

[ <] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social: Observagdo:

['] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Instalagées e Limpeza: Observagdo:

[ %] Excelente

[ ]1Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacao:

[+ ] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso |
atendimento? Observagao:

[X'] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

MNome:

Tel.: (37) 919 be 2919




UPA 24H - ITAGUAI
Institut Te—
'-'83 B0 de Gastro PESQUISA DE SATISFACAO Upml]h

Prezado (a), UKIDADE OF PRONIO ATERDIMENTQ

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: ___J 8/

{1 /2023, IDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:

Observacao:

Excelente

Bom

] Regular

] Ruim

Observacdo:

A Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

[
[
[
[
* Recepgao:
[
[
[
[

Equipe Médica:

Observagdo:

[ X4 Excelente

Bom

] Ruim

[
[ 1Regular
[

Servigo Social:

Observagdo:

[ M Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

Observacgao:

[“J Excelente
[ “]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Atendimento nos Exames:

Observacgdo:

[-\q Excelente
[ '] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

Observacdo:

[\ Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Mome:

Tel.: ( 135"7-@@_}19%’




Y e e T ROt

Prezado (a}' URIDAOE OF PRONTE ATENHMENTO

A presente pesquisa tem por objetive o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: 294 /| _0 4 /2023. SDIURNO ONOTURNO

« Enfermagem:
[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Recepgdo:

[%/] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Equipe Médica:
[)\éExceiante
[ ]1Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

= Servigo Social:
[ Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza:

[+ ] Excelente

[&% Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[\] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ 41 Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Observacdo:

Observacao:

Observagao:

Observacdo:

Observacdo:

Observagao:

Observacdo:

Tel: @2 1) 1 [{




h UPA 24H - ITAGUA '
Institut UAI
.EHJ Gisa de Cgstro PESQUISA DE SATISFACAQ U4h

Prezado (a), UNADL OF PRONIO ATENDIMENIO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

Data: 24 |/

« Enfermagem:
[5¢] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
] Ruim

[

* Recepgao:

[ ] Excelente
[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Equipe Médica:
[ N} Excelente
] Bom

| Regular
] Ruim

[

[

[

= Servigo Social:
[ \;]’Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ * Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[“1 Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[~} Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

Nome:

i
04 /2023. BDIURNO ONOTURNO

Observagdo:

Observacdo:

Observagdo:

Observagdo:

Observacio:

Observagdo:

Observacao:

Tel.: ( }CHE) 336204




Institut UPA 24H - ITAGUAI >
EgJ dsa de Casto PESQUISA DE SATISFACAO Up4h

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagio!

Data: _ 2 Y / 0 4§ /2023. IDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[X] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

[ Excelente
] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Equipe Médica:
X Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

» Servigo Social:
Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ >4 Excelente
[ ]Bom
[ ]1Regular
[ ] Ruim
Atendimento nos Exames:
[ X] Excelente
Bom
[ ]1Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ X| Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Observacdo:

Observagdo:

Observagdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observagdo:

Observacao:

Nome; LRRA Luzunol,

Y =
O ool

Tel.: {jz f} E!fi 23“3 Q & ‘EO

LN #




hettuto UPA 24H - ITAGUAI
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upm4h
Prezado (a) UNIDADE O PRONIO ATENDIENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: __J)Jl /_( 4 /2023. JDIURNO ONOTURNO

Enfermagem: Observacdo:

<] Excelente

] Regular

[
[ 1Bom
[
[

] Ruim

* Recepgdo: Observagao:

[ ~] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Equipe Medica: Observagido:

[ ~J Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social: Observagdo:

[~ Excelente |

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

E\(} Excelente
[ ]Bom

] Regular

] Ruim

Atendimento nos Exames: Observagdo:

] Bom

] Regular

[
[
[\,,1 Excelente
[
[
[

] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento? Observagao:

[ ~}Excelente
[ ]1Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Tel: () OHLr_fgj 24 z?q Ll




UPA 24H - ITAGUAI

hsttuto
€lsa de Castro PESQUISA DE SATISFACA

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

UPR2h

UNIDADE OF PRONTO ATERDIMERTD

Data: ;,Jg /__0Y /2023. ODIURNO

CONOTURNO

* Enfermagem:

Observacao:

[ ~J Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgio:

Observacao:

“}Excelente

] Bom

1 Ruim

[
[
[ ]Reqgular
[

Equipe Médica:

Observacao:

[ >} Excelente

] Bom

[
[ ]Regular
[ ]Ruim

= Servigo Social:

Observagdo:

[ <~} Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

Instalagdes e Limpeza:

Observagdo:

] Bom

] Regular

[
[
[
[ >} Excelente
[
[
[

] Ruim

* Atendimento nos Exames:

Observagao:

[ =} Excelente

[ ]Bom

[ 1Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

Observacao:

[ 3] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

Mome:

Tel.: ( jﬁf’}tg-ic[ ]g?[pﬁ.




httuto _
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAOQ

A presente pesquisa tem por objetive o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

UPA 24H - ITAGUAI

Prezado (a),

UPR2Zh

UNIDADE DE PRONIO ATERDIMERID

Fa ) i
Data: <4 / Y4 /2023. GDIURNO ONOTURNO

« Enfermagem:
[ ]Excelente

[ %] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

[ ]Excelente
[~.] Bom

[ ] Regular

[ ]1Ruim

* Equipe Médica:
[ ] Excelente
[+]Bom

[\)% Regular

[ ]1Ruim

= Servigo Social:
[ Y Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

[ ]Excelente

[ ~JBom

[ "] Regular

[ ] Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ “Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[Nd Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

MNome:

Observacao:

Observagdo:

Observacdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observacgao:

Observacdo:

Tel.: {g{]qém [l 4

QQ./\-’\E o




. UPA 24H - ITAGUAI
Instituto A
Bt mammammoo  UPAJN

Prezado (a), UNICARE D PRONIO ATEROIMEN T

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: __ Q4 /_{ ' /2023. JDIURNO ONOTURNO

+ Enfermagem:
[ . ] Excelente
[ "1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

[~] Excelente
[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

» Equipe Medica:
[+ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social:

[s\] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza:
[*«] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]1Ruim

« Atendimento nos Exames:
[<] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ¢ Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Observacdo:

Observagdo:

Observagao:

Observacgdo:

Observacio:

Observacgao:

Observagdo:

Tel: (Q1) 7{;“) 5‘{{ Q_U1 q

Y




| UPA 24H - ITAGUAI
‘-83 Egmhﬂ%gm PESQUISA DE SATISFAGAQ UP4h

Prezado (a), UNIORDE OF PRONIO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: 42 | (1 __/2023. JDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:

Observacgdo:

[+ ] Excelente

[ /]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgao:

Observagao:

[ LExcelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Equipe Médica:

Observagdo:

[ <J Excelente
[ ]Bom

[ 1Regular

[ ]Ruim

« Servigo Social:

Observagdo:

[ ]Excelente

[ A Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:

Observacdo:

[ +J Excelente

[ ]Bom

[ 1Regular

[ 1Ruim

= Atendimento nos Exames:

Observagdo:

[ ] Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

Observagdo:

[ 4 Excelente
[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Tel.: ( ;GE?KI-Di (13_5&__

A




[ T UPA 24H - ITAGUAI =
Institut £ LA
ESJ €lsa de Cgstro PESQUISA DE SATISFACAOQ UP4.h

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: 2] /_ o 4 /2023. IDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observacdo:

[ ]1Excelente

[e¢] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgdo: Observagdo:

[ ]Excelente

[#<] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica: Observagdo:

[ «] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

» Servigo Social: Observagao:

[ ]Excelente

[«] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalacdes e Limpeza: Observacdo:

[ ] Excelente

[#<] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacdo:

[ ]Excelente

[<] Bom ﬂ

[ ]Regular

[ 1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso | .
atendimento? Observagdo:

[ ]Excelente

[ #] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:
Nome: Lﬂm&ww

Tel.: (13 ) 99691 -3980




UPA 24H - ITAGUAI
Instituto e =

€lisa de Cagtro PESQUISA DE SATISFACAQ UP4h

Prezado (a), UNICAOE 08 PROMIO ATENTRMENTO

A presente pesquisa tem por objetive o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: __ )/ /__0 4 /2023. ODIURNO EINOTURNO

* Enfermagem: Observagdo:

[ ]Excelente

[ %] Bom

] Regular

] Ruim

Recepgdo: Observagdo:

] Bom

] Regular

[
[
[ ]Excelente
[
[
[

] Ruim

* Equipe Médica: Observag3do:

[ ]Excelente

[ Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

» Servico Social: Observagio:

[ ]Excelente

[~4Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacao:

[ ]Excelente

[ ]Bom
[

}JRegu!ar
[ “]Ruim

» Atendimento nos Exames: Observagao:

[ . ] Excelente

[ A Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso | .
atendimento? Observagdo:

[ ]Excelente

[ %] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

MNome:

Tel:( ) 138 -9 /| ‘5[-1 (;C)




Eg] Instituto
Elisa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAQ

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da gualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

o i
Data: Q& / 0 9 /2023. ODIURNO GNOTURNO

* Enfermagem:
[*<] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

[

[

[

* Recepcgdo:
[ %] Excelente
[\% Bom

[ ] Regular
[ ]Ruim

[
[
[
[

Equipe Médica:
] Excelente
~J Bom
| Regular
] Ruim

= Servigo Social:
[ ]Excelente

[ 5] Bom
[ ]Regular

[ 1Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ ]Excelente

[ ] Bom
[ ] Regular
[ ] Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ ¥4 Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso |

atendimento?
[ > Excelente
[ 1Bom
[ ]Regular
[ ]1Ruim
Opcional:
Nome:

Observacdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observacao:

Observacdo:

Observacao:

Observagdo:

tel:( 19%9-22 004

-

Lﬁ:’ﬂrﬁéxfr; =

f-/r"f—r"!-:i..ﬂ.

£

UPR2Zh

UNIDADE DE PRONTO ATENDINENTO




Instituto UPA 24H - ITAGUAI - .
gisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upm4h

Prezado (a), UNDADE OF PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: __ )% /_ 90 /2023. MDIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observagio:

[ +4 Excelente

[ ]Bom

| Regular

] Ruim

Recepcao: Observagdo:

] Excelente

] Bom

| Regular

Equipe Médica: Observacdo:

\J Excelente

] Bom

] Regular

[
[
[
[
[
[ ]Ruim
[
[
[
[

1 Ruim

= Servigo Social: Observacdo:

[ ]Excelente

[ ~Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza: Observagdo:

[ ]Excelente

[~J Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacao:

] Excelente

Bom

[
[
[ ]Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso | .
atendimento? Observacdo:

] Excelente

[
[~J) Bom
[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

Nome:

Tel:( )49106 531Y b LS Al



Instituto

@

UPA 24H - ITAGUAI ' =
€isa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ UP4h

Prezado (a), UNIDADE O€ PAONIO ATENDIMENTD

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

* Enfermagem:
[ %] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

. xﬁecepgﬁo:
[%] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ] Ruim

Servigo Social:
[ “.] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Instalagées e Limpeza:
[ Excelente

[/ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ <] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

atendimento?
[ ~J-Excelente
[ 1Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

Opcio al
Nome: “\_\ res N\ g

Data: L [ -\ 12023. ODIURNO CINOTURNO

Observacdo:

Observagao:

Observacdo:

Observacao:

Observacio:

Observagdo:

Afinal o que vocé achou do nosso |,

Observacdo:

Tel:{ ) -




Isttut UPA 24H - ITAGUAI =
Elsa de Ltllgstro PESQUISA DE SATISFACAO U4h

Prezado (a), UNIDADE OE PRONEO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

Data: .f_'_l-.-' O

oy

/2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

] Excelente
] Bom

] Regular

[ 1Ruim

* Equipe Médica:
[ %] Excelente

[ 1Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Servigo Social:

[« ] Excelente

[ '] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[] Excelente

[ ]Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:
[ ] Excelente
[ 1Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
S atendimento?
[~ TExcelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

%

[

[

[

* Recepgao:
[X

[

[

Observacdo:

Observacéo:

Observacdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observacao:

Observagdo:

ﬁ'\.
Mome: Joioe \k\_'; WO N -J‘n o
LY L '

Tel.: ( 3 -




UPA 24H - ITAGUAI =5
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQO Upmf]-h

Prezado (a), UNIDADE OF PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: ~~ ./ O /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ /] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcao:

[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ JRuim

= Servigo Social:

[ -] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[.] Excelente

[ }1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ 4] Excelente

[” TBom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
S atendimento?
["}Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

DpcithI: “\ W\
Nome: ooy .‘_-,‘n.:x-q’-_\’_ PN

Observacdo:

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Tel:( ) :




UPA 24H - ITAGUAI — S
Institut SR L
Elsa de Cgstro PESQUISA DE SATISFACAO U4h

. Prezado (a), UNIDADE D¢ PRONID ATENDIMERITD

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

Data: (4™ / O™ /2023. ODIURNO ONOTURNO
* Enfermagem: Observacdo: '

[ %] Excelente

[ ]Bom

] Regular

] Ruim

Recepgao: Observacao:

~] Excelente

] Bom

] Regular

Equipe Médica: Observacgdo:

\] Excelente

] Bom

] Regular

] Ruim

[
[
[
[
[
[ ]Ruim
(
[
[
[

Servigo Social: Observagéo:

['v] Excelente
[X] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observagdo:

[*.] Excelente

[ I'Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observacio:

[ JExcelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso

\ atendimento? Observacdo:
)(]\Excelente

I.
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Opcional:

\ ' (TS
Nome: Jwosetsy L Paysab

Tel:( ) -




Eg) Instituto
€isa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI
PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

UPAh

UHIDADE DE PRONTO ATENDIMENED

Data: -/ _/_0'_/2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ \v] Excelente
[ '] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcao:
[.] Excelente
[ }Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[- {-\} Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

» Servigo Social:
[’}i] Excelente
[ 1Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Instalagbes e Limpeza:
[ *] Excelente

[ }]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ <] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
e atendimento?

1L | Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ 1Ruim
Opcional:
Nome: s Nhay

s

Te

o —
P
*
e

2y

Observacao:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacido:

Observacao:

Observacdo:

Tel:( ) -




Instituto

- S

Q

UPA 24H - ITAGUAI e
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ UPﬂZd-h

A presente pesqguisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: () | (Y /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente

[ ]Bom

[ ¥] Regular

[ ]Ruim

* Recepcio:

[ ]Excelente
[ ]Bom

[ «] Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente

[ ]Bom

[<] Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social:

[ ]Excelente

[ ]Bom

[ ¢ ] Regular

[ ]Ruim

* Instalacdes e Limpeza:
[ ]Excelente

[ ]1Bom
[ /] Regular
[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente
[ ]Bom

[«£] Regular
[ 1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[ ]1Bom

[ x] Regular
[ IRyl

Observacdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacio:

Observacao:

Observacdo:




Instituto

@

UPA 24H - ITAGUAI 3
Elsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UPﬁZAh

Prezado (a), UNIDADE DE PRONTO ATENGIMENTD

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos,
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: 2O / (OYY  /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ®] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcio:

[ ] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Equipe Médica:
{y_,] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Servigo Social:
[ ] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ] Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ ] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ] Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ (] Excelente

[

[
[

] Bom
] Regular
] Ruim
Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?
[ 2] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]1Ruim
Opcional:

Nome: ‘}{ne- {bum&..

Observacgdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observagdo:

Observacio:

Observacdo:

Observacdo:

Tel.( ) Taof ol




UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o

~ UPR2h

UNEADE DE FRONTO ATEMDIMENTO

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: j’fC) 104

* Enfermagem:
[ X] Excelente
[ ]1Bom

] Regular

] Ruim

Recepcdo:
«] Excelente
Bom
] Regular
] Ruim

Equipe Médica:
« ] Excelente
] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

= Servigo Social:
[ £ ] Excelente

[ ]1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[K] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim
[
[
[
[

[
[
[
[
[
[
[
[

«] Excelente
] Bom
] Regular
] Ruim

atendimento?
[ ] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ 1Ruim
Opcional:

Atendimento nos Exames:

Afinal o que vocé achou do nosso | .

Observacédo:

/2023. ODIURNO ONOTURNO

Observacgdo:

Observacdo:

Observagdo:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:




hstituto UPA 24H - ITAGUAI —
Elsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upm4h

Prezado (a), UKIOADE OF PRONIO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: .7 | U /2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem: Observagao:

[4 ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcgdo: Observacdo:

[< ] Excelente

] Bom

| Regular

] Ruim

!

Equipe Médica: Observacdo:

« ] Excelente

] Bom

] Ruim

Servigo Social: Observacao:

.« ] Excelente

] Bom

[
[
[
[
[
[ ]Regular
[
[
[
[

] Regular

[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza: Observacgéo:

[ ] Excelente

[ 1Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Atendimento nos Exames: Observagdo:

[.L ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso |,
atendimento? Observagdo:

| Excelente

] Bom

[
[
[ ]Regular
[ ]Ruim

Dpniﬁﬂ Vi i R e
Nome! e/l [inio { diuile

Tel:{ ) -




UPA 24H - ITAGUAI v
€lsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO UP4h

Prezado (a), UNIDATE DE PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: %ﬁ !

4 12023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[« ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgdo:
[ +] Excelente

[ ]Bom
[ ]Regular
[ ] Ruim

* Equipe Médica:
[ .~] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:

[ «] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagées e Limpeza:
Im{] Excelente

[ ]1Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

» Atendimento nos Exames:
[ o] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[«] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim
Opcional:
Nome:

Observacdo:

Observacdo:

Observagdo:

Observagao:

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Tel:( ) -




PESQUISA DE SATISFACAO

UPA 24H - ITAGUAI

~ UPR2N

Prezado (a), UREDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: )

1_0Y

/2023. ODIURNO ONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepgdo:

[ ] Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente
[«]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Social:

[ ]Excelente

[ «]1Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ ]Excelente

[ __<] Bom

[ '] Regular

[ ]1Ruim

* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente

[ ] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]Excelente

[ X] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

Opcional:

Nome:

Tel.: (

Observacdo:

Observagdo:

Observagdo:

Observagdo:

Observacio:

Observagdo:

Observacdo:




A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAQ

UPR2h

Prezado (a),

Data: _—>C | (“ |2023. ODIURNO CONOTURNO

* Enfermagem:
[ ]Excelente
[0<] Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

* Recepcao:

[ ] Excelente
[ ] Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

* Equipe Médica:
[ ]Excelente
[_.(] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

= Servigo Social:

[ ]Excelente

[ <] Bom

[ ]1Regular

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ ]Excelente

[

[

] Regular
] Ruim

* Atendimento nos Exames:

[ ]Excelente

[ x] Bom

[ %] Regular

[ 1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso
atendimento?

[ ]1Excelente

[ %] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

Dpcin%
Nome:{_ Ti:m %ﬁhﬂ@lcﬁ:

) 97L9456

Tel.: (

Observagdo:

UNIDADE DE PRONTO ATERDIMENTO

Observagdo:

Observacdo:

Observacio:

Observacdo:

Observagdo:

Observacdo:




nttuto UPA 24H - ITAGUAI

€lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ Upaz«dh

Prezado (a), UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: 50/ (U /2023. ODIURNO ONOTURNO
Enfermagem: Observacio: ' i

] Excelente

«] Bom

] Regular

] Ruim

Recepgao: Observacdo:

] Bom |

~

] Regular

] Ruim

Equipe Médica: Observacao:

] Excelente

1] Bom

] Regular

[
[
[
[
[ ] Excelente j
[
[
[
[
[
[
[

] Ruim

* Servigo Social: Observagio:

[ ]Excelente

[ .,]Bom

[ '] Regular

[ ]1Ruim

* Instalagdes e Limpeza: Observacdo:

[ ]Excelente

[ ,]Bom

[ {‘] Regular

[ ]JRuim

* Atendimento nos Exames: Observagao:

[ ]1Excelente

] Bom

[
[ "L] Regular

[ 1Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso | .
atendimento? Observacéo:

] Excelente

[
[«] Bom
[

Tel.: ( }‘?ﬁliffuz_ié-i;c




B

hstituto
€isa de Castro

UPA 24H - ITAGUAJ
PESQUISA DE SAT!EFACJ&Q
Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

* Enfermagem:

[ ]Excelente
Bom

[ TRegular

[ ]Ruim

* Recepgdo:
[ ] Excelente
Bom
Regular
[ ]Ruim

[ ] Excelente
Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

[ ]Excelente
1 Bom
] Regular

* Equipe Médica:

» Servigo Social:

Data: _2C | (“_ /2023. ODIURNO ONOTURNO

Observacdo:

UPR2h

UMIDADE DE PRONTO ATERDIMENTO

Observagdo:

Observagdo:

Observagdo:

[ ]Ruim

* Instalagdes e Limpeza:
[ ]Excelente
bﬂ] Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim
* Atendimento nos Exames:
[ ]Excelente
Bom
Regular
[ ]Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso

atendimento?
[ ]Excelente

M
egular

[ ]1Ruim
Opcional: .
Nome: XBFE MARL 1O Pins

Observacdo:

Observacdo:

Observacdo:

Tel.: {

) T% el LOzc




. UPA 24H - ITAGUAI e
hsttuto ' SFA UPﬁ24h
Eisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a), UNIDADE O PRONIO ATENDINENTO
A presente pesquisa tem por objetivo o

aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data: =2¢) [ (“ /2023. ODIURNO CONOTURNO

Enfermagem: Observacido:

] Excelente

'] Bom

] Regular

] Ruim

Recepcao: Observacdo:

] Excelente

] Reqular

] Ruim

Equipe Médica: Observacio:

] Excelente

] Bom

[
[
[
[
[
[ .{‘] Bom
[
[
[
[
[

] Regular

[ 1Ruim

* Servigo Social: Observagdo:

[ ]Excelente

[ x]Bom

] Regular

[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza: Observacao:

] Excelente

~] Bom

] Regular

Atendimento nos Exames: Observacao:

] Excelente

] Bom

] Regular

[
[
[
[ ]Ruim
[
[ne
[
[

] Ruim

Afinal o que vocé achou do nosso | .
atendimento? Observagao:

[ ]Excelente

[ ] Bom

[ Regular

] Ruim

EE&'EE-??.
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