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UPA 24H - ITAGUA] ; UI

gd €lsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de NOSS0s servigos.
Desde j& agradecemos a sua participagaol

Data: I §

DA 12023, nmunun uun*runuu

T et S

. Enfermagem i, AR
[ ]Excelente T
[ %] Bom

Observacio: G
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[ ]1Ruim

o Rezepqao
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o
3
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I*-;h] Bom
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] Ruim

Equipe Médica: -

Observacao:
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[
[
[ ] Bom
[
[

] Ruim
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Observagdo:
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[
[ ] Ruim
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Observagdo: = . - .0, o7 e
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[
[ %} Bom
[
[

] Ruim
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UPA 24H - ]
lngttuto 24 ITAGUAI )
: Elisa dE Castro PESQUISA DE SATISFACAO :
: Prezado (a), LiKIGADE DE PAONTD ATENDAMENTO
A presente pesquisa tem por objetivo ©
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!
Data: fE. 1 g4 _jzonm BDIURNO ONOTURNO
- Enfermagem; "7 EEET 0 |observagio: TRe T
[T.]L.] Excelente _ﬂTp 7 VCA W
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hstituto
€lsa de Castro

i

UPA 24H -

ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagio!

UPRh

UNEDADE D PRONTO ATENDIMENTO

/’l.i

!n‘:t

/2023,

ODIURNO ONOTURNO

Data

. Enfermageml Guo S
[ ] Excelente h

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Recepcao:

[ «] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

*» Equipe Médica:
[ k] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Servigo Socialfii "
[ <] Excelente '

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim
-lnsta]al;nes £ Limpeza
[ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

{ ] Ruim

- |Observacio:

=T =TT
] [
M L S s

 |Observagdo:

i e
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Observacao:
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Dhsewa;ﬁﬁ: PEEy S

Nome: @i}ru (40 Hﬁ)')}k am*;mrﬁ ﬂ
Yy 9r 395 59 4
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hstituto
€lisa de Castro

5

PESQUISA DE SATISFACAO

UPA 24H - ITAGUAI

UPA2h

Prezado (a), UNIOADE DE PRONT ATENORMENTO

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

'I" r_.-". W,

' Enfennagem TR
[4 ] Excelente i
[ ] Bom

[ ]Regular
[ ] Ruim
*Recepgao:
[4 ] Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

Equipe Médica: =
[4-] Excelente
[ ]Bom
[ ] Regular
[ ]Ruim

* Servigo Social:’|
[+ ] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalagoes e Limpeza:
[ +] Excelente
[
[

] Bom

| Regular

[ ]Ruim

* Atendimento'nos Exames:
[+ ] Excelente

[ ]Bom
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[ ] Ruim

o Af nal o que vocﬂ achou da
.. nosso a,tend[menm?
[f‘t’ ] Exceiente
[ ]Bom
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[ ] Ruim
Opcional:
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hetiuto UPA 24H - ITAGUA]
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO Upﬁzd.h

Prezado (a), UNDADE O PAONTO ATENDINENTO

@

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacaol

Data ; JI ." ;jfi /2023. EIDII.IRHD' DHBTURND

» Enfermagein: 7% .7 |Observagdor SRR e S

%] Excelente

L

[ ]Bom
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[ ]Ruim

+ Recepcéo: oUW .7 [Observagao: B BT T e,

Excelente
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[ ]Ruim.
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[ |Bom
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[ ]Ruim
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-
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[ ]Bom
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[ ]Ruim
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hstkuto

UPA 24H - ITAGUAI p

PESQUISA DE SATISFACAO

2 ciso de Castro

Prezado (a), UHIDADE OE PRONTO AT

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da gualidade de nossos Servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagéo!

Data: [3 |

7 |2023. ODIURNO CINOTURNO

?_;a.-v{,'- P _':1_'.1'-.‘5'-'._:-_ Kol

» En armagam' s i
[ Excelente

[ ]Bom
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[ ]Ruim
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[ ]Ruim
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[ ]Ruim
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[ ] Ruim
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hetituto

UPA 24H -

ITAGUAI

¥ Cisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a),

UPR.

UNIDADE D& PRONTO.A

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data A% |

712023, ODIURNO CNOTURNO

L T e R T

& Enfermagam
[ A Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

* Recepcéo: o AR
[ N Excelente
[ ]Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

» Equipe Médica: =~
[ MExcelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

- Servigo Social:i’"
[ ¥ Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

+ Instalagoes e Limpeza:
[ 4 Excelente

[ ]Bom
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[ ]1Ruim

- Atendimenfo'nos Exames: .
[ »] Excelente

[ ]Bom
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[ ]1Ruim
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vl nossol atendimantao
1 Excalente
[
[

= gy g

] Bom
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hstkuto
Elisa de Castro

UPA 24H -

ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

UPA.

Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

UNIDADE DE FRONTOA

- Enfermagem: "
[ %] Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

+ Recepgéo:
[&Exceiente

] Bom

[ ] Regular

[ ]Ruim

+ Equipe Médica:
[ MHExcelente
[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

- Servigo Socialiit &

[ \] Excelente

[% Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

* Instalacoes e Limpeza:
S Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim

[ N Excelente
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[ ] Ruim

Afmal o qua vncé anhnu dn
L. N0SS0. atend:meuta?
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fg] hstituto
il Clsa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
Prezado (a),

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacéo!

UPRXN

UNIDADE DE PRONTO ATERDIMENTO

Data: £33

e

[ 34 Excelente

[ ]Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim

* Recepgéo:
[>~] Excelente
[ ]Bom
[ ]Regular
[ ]Ruim

*» Equipe Médica:
[ ~A Excelente

] Bom
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] Ruim
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[
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[ ]Bom
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[ ]Ruim
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[ ]Bom

[ 1Regular
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: UPA 24H - ITAGUAI ,
hstituto = Upﬁ
Elisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO

Prezado (a), UNIDADE D€ PRONIO.

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!l

Data [z | 07 [2023. ODIURNO CJNOTURNO

-

-.,-.r,-. P

. Enfarmagem Observacdo:
% Excelente
| Bom
| Regular
| Ruim

» Recepcdo:
%Excelente

] Bom
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] Ruim
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Observacdo: Lo P
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N stiuto UPA 24H - ITAGUAI \
%3 Cica de Castro PESQUISA DE SATISFACAQO Upﬁ,
. Prezado (a), UNIDADE DE PRONIOI

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!

Data: 13 ff‘}"! /2023. ODIURNO CINOTURNO

1.“_

. Enfermagem, Observacdo: A
[ X] Excelente
[ ]Bom
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[ ]Ruim
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o ettito UPA 24H - ITAGUAI :
Gica de Castro PESQUISA DE SATISFACAQ Upﬁ

Prezado (a), SRBRALEND

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Desde j4 agradecemos a sua participagao!

Data: 7= 7 __9_/2023. ODIURNO ONOTURNO

a.a::;- ¥ A

E fermagem " |Observagio: AT
] Excelente
| Bom

| Regular

[
[
[
[ ] Ruim
[
[
[
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\,}Excelente
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[ ]Ruim g
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[ ]Bom -
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[ ]Ruim
« Servigo Socialiii " Observagao: :
[ ~] Excelente =
%Eom
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[ ]Ruim
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[\} Excelente '
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[ ]1Bom
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nstituto

PESQUISA DE SATISFACAO

UPA 24H - ITAGUAI

Elsa de Castro

Desde ja

A presente
aprimoramento d

E Prezado (E} HHIBMJE DEPEHH?DM
pesquisa tem por objetive o
a qualidade de nossos Servigos.

agradecemos a sua participagéo!

Data

;'5__!_

T~ [2023. ODIURNO FMINOTURNO

A

. Enfermagem

[ Excelente

[ Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

+ Recepgao:

[ s¢Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

» Equipe Médica:

[ | Excelente
Bom

] Regular

] Ruim

1 ] Excelente.

)(} Bom

] Regular
[ ] Ruim
f_lnstalagoas e Limpeza:
] Excelents
% Bom
{ Regular
] Ruim
. Atandimenfo *nosExﬂmes
gl Excelente
[ 3] Bom
[ ]Regular
[ ] Ruim
Aﬂnal n 'qua vocé achuu do
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hstituto

saqpe UPA 24H - ITAGUAI
Elsa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO U%

A presente pesquisa tem por objetive o
aprimoramento da qualidade de nossos servigaos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

i 12023. ODIURNO CONOTURNO

« Enfermagem:. " .0
[ ]Excelente

[ %] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

+Recepgdo:

[ ]Excelente

[~4 Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

+ Equipe Médica: .~
[ ]Excelente
[ Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

» Servigo Sociali’

. Excelente

[ i Bom

[ ]Regular
[ ]Ruim
+Instalagoes-e Limpeza:
| ] Excelente
[ M Bom

[ ]1Regular
= Ruim

< Atendimenfo *nns“Exames
£ ) Excelente

[ ~Bom

[ ]Regular

[ ] Ruim
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[ ] Exceiente
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[ ]Ruim
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Nome:
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UPA 24H - ITAGUAI
hetituto | i

4 Cisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
; Prezado (a),

UNIDADE DE PRONTOAT

A presente pesquisa tem por objetivo o
aprimoramento da qualidade de nossos SErvicos.
Desde ja agradecemos a sua participagao!

Data:
. Enferm;ige'h'j:;_’."';-"_:_?':":f:‘:‘?;f':-:-._ Tl
[ ] Excelente
[%¢] Bom
[ ] Regular
[ ]Ruim
+'Recepgdo:

[ ] Excelente
[ ~SFBom

[ ]Regular

[ ]Ruim

« Equipe Médica: = Observagio:
[ ]Excelente
[ NL.Bom

[ "] Regular ;
[ ]Ruim

. Servigo Seeialiiii Observagéo: - .

[ ]Excelente i : =

[ Bom :

7277 ()71 12023. ODIURNO CONOTURNO

* |Observagdo: SR,

Observagao:

] Regular
] Ruim B
Instalagoes e Limpeza: Observagao: . - ..o oonl ot e

[
F
[ ]Excelente
[
[
[

N\J Bom
] Regular
] Ruim

o da LA ".'r." ol

¥'Até,q'd_irﬁgﬁf§?ﬁb?ngE-i;ﬁfrﬁEéi".._j;; " [Observagdor _~ T -~ -
[ ]Excelente '
[ ~] Bom

] Regular
[ ]Ruim
¥/ Afinal 0‘que vocé achou do - EERELEE
" nosso atendimento? © . - |Observagdo: e
[ ]Excelente

[ IRuim. .
Opeional <.
Nome:

et 19649493820 B




ITAGUAI

[ ] Excelente

[S]) Bom

[ ]Regular

[ ]1Ruim

<Atendimento’ 5'NOS’ Exﬁmas
[ 1] Excelente

(%] Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim

"f;? “Afinal o quglup_cé ‘achou da
S nosso a,tendlmentn?

[ ]Exca!ente
[ >Bom

[ ]Regular

[ ]Ruim
Opcional: - 1y
Nome: __

7% |Observagdo: ... I

UPA 24H - .
N hstiuto 3
€lisa de Castro PESQUISA DE SATISFACAO
: Prezado (a), UMIDADE DE PRONTOA
A presente pesguisa tem por objetivo ©
apnmoramenta da qualidade de nossos servigos.
Desde ja agradecemos a sua participacao!
Data: T /__D 1 [2023. ODIURNO CINOTURNO

. Enfermagem:. s T |observagdo:
[ Excelente
[ ¥ Bom
[ ]Regular
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