—_——

isa de Costro UPA 24H - ITAGUA] SAeR 2
PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSs0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: O1 /O Y /2024, 5 0iUANG 6 NOTURNG

o ENFERMAGEM OBSERVACAOQ:

(¥ EXELENTE ’_

() BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

@ RECEPCAD OBSERVACAD:

(3 EXELENTE

[ ) BOM |

{ ) REGULAR
{ ) RUIM ’7

= EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

(X exeLente

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

@ SERVICO SOCIAL OBSERVACAOD:
(X EXELENTE
{ JBOM

( ) REGULAR {

[ ) RUIM f

—

© INSTALACOES E LIMPEZA |OBSERVACAD:
(X4 EXELENTE

( ) BOM f
( ) REGULAR r
() RUIM
® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAOD:

(% EXELENTE - : ———

( )BOM A

( ) REGULAR

( ) RUIM
o AFINAL O QUE VOCE acHOU DO Nosso ATENDIMENTO?

OBSERVACAOQ:

(O EXELENTE
( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

|OPCIONAL : )
NOME: T‘" T el ﬁ Tﬂ‘t::
o




m Elsa de Costro

UPA 24H - ITAGUAT
PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a],

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

0ATA: _O7 /O Y/202¢. 3 DIURNO 6 NOTURNG

L BEsm Do

L L

@ ENFERMAGEM
(™ EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

o RECEPCAD
[ A EXELENTE
[ ) BOMm

[ ) REGULAR

( ) RUIM

|OBSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
[bq EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

[ ] RUIM

OBSERVACAO:

————

@ SERVICD SOCIAL

bg EXELENTE
[ JBOMm

( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

© INSTALAGOES E LIMPEZA

EXELENTE
( }BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

4
juassnmqic: '
L

IL
< i

o ATENDIMENTOS E EXAMES

( Y EXELENTE
( )BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

|OBSERVACAO:

(A EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
() RUIM

OPCIONAL _

@ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOssg ATENDIMENTO? énssmm;ﬁo:

TR

NOME; Ulfnm'iz ('th %_;Uﬁ.g__ + .
+




UPA 24H - ITAGUA(
PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMO RAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS505 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

% Cisa de Caostro

DATA: ol /OY /2024. 3 DIURND o NOTURND
QBSERVACAO:

o ENFERMAGEM

(M EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

e RECEPCAD

(X EXELENTE
[ )BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

e EQUIPE MEDICA

(X EXELENTE

( ) BOM
{ ) REGULAR

[ ) RUIM

o SERVICO SOCIAL OBSERVACAQD;

(X EXELENTE

( )BOM

{ ) REGULAR

( ) RUim

° INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

(Y EXELENTE
( ) BOM

( ) REGULAR :
{ ) RUIM iy ’7

© ATENDIMENTOS E EXAMES DBSERVACAD:
( EXELENTE

( ) BOM [
[ ) REGULAR ’ i EE——

( ) RUIM

@ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DG NOSso ATENDIMENTO? OBSERVACAD:
(X) EXELENTE '

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

DPCIONAL

- : -
NOME: T:'('I ﬂ ]/1 e WIS Y _ﬁ}a__u\_“r\_




Bfl €lso de Castro

——

FsEy, DO

UPA 24H - ITAGUA( & pEem o

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAD!

DATA: _ 1 /_0Y/2024. 2 DIURNG o NOTURND

o ENFERMAGEM
{X) EXELENTE

( ) Bom

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

o RECEPCAD
Hlj EXELENTE

Il ) 8om
[ ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

® EQUIPE MEDICA
1&{] EXELENTE

{ ) BOMm

( ) REGULAR

[( ) RUIM

OBSERVACAD:

o SERVICO S0CIAL
(X) EXELENTE
()BOm

{ ) REGULAR

[ ] RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALACOES E LIMPEZA
{? EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

DBSERVACAD:

s ATENDIMENTOS E EXAMES

) EXELENTE
( )BOM
( ) REGULAR
( JRUIM

OBSERVACAQ:

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU D

EXELENTE
{ } BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

O NOSS50 ATENDIMENTO?

OBSERVACAOD:

OPCIONAL,

/

NOME: Tloluow Cliastanio,




(8] e

EmeE Siso de Costro UPA 24H - ITAGUA(
PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR DBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

DATA: _Od /04/2024. = DIURNO o NOTURNG

a ENFERMAGEM OBSERVACAQ:
{ ) EXELENTE

(. BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

o RECEPCAOD OBSERVACAD;

[ ) EXELENTE

(X BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

» EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

(X sBom

( ) REGULAR

{ ) RUIM

¢ SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:
( ) EXELENTE

(REOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

@ INSTALAGCOES E LIMPEZA |OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

(X 8oMm

{ ) REGULAR

( ) RUIM

= ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE

BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

= AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE

(.BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OPCIONAL

NDME: S_A_dlw




h_pE

(gl Eiso de Caostro UPA 24H - ITAGUAI b
PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

/

DATA! _ o) /M /2024. 2 DIURNO 0 NOTURNOD

o ENFERMAGEM
(S+EXELENTE

() BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

o RECEPCAD
(\) EXELENTE
(Y BOM
[ ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

= EQUIPE MEDICA
[ EXELENTE

[ )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

@ SERVICO SOCIAL
[\LEXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ;

o INSTALAGOES E LIMPEZA
(MSEXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

{ | RUIM

OBSERVACAD:

2

r

o ATENDIMENTOS E EXAMES
(SREXELENTE

( )BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

|OBSERVAGAO:

P

. @ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

orcional  \7d 17 gim ;
NOME; ‘ i i A




UPA 24H - ITAGUAI

m tisa de Castro

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

[ DATA: _o) / 't /2024. 3 DIURNO o NOTURNO

o ENFERMAGEM
(S EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

o RECEPCAD
[N, EXELENTE
[ '} BOM

[ ) REGULAR

Il ) RUIM

OBSERVACAD;

s EQUIPE MEDICA
(\VEXELENTE

() BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

o SERVICO SOCIAL
MNFEXELENTE

[ JBOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAOD:

o INSTALAGOES E LIMPEZA
(JVEXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

[{ ) RUIM

|OBSERVACAOD: |

J
J
!

o ATENDIMENTOS E EXAMES
(N EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

|DBSERVACAD:

S

@ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
D EXELENTE

[ )BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQO:

orcionAL — TT BTy BATT,

NOME: Pé./,; e Tynendr.




M ica de

Costro UPA 24H - ITAGUA( woE

PESCIUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACADI

/
DATA: _ e /4 /2024, 5 DIURNO o NOTURNO

o ENFERMAGEM
(MCEXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

o RECEPCAO
['-,JLENELENTE
| ) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

» EQUIPE MEDICA
[\-EXELENTE

{ ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

DBSERVACAD:

@ SERVICO SOCIAL
INLEXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALAGOES £ LIMPEZA OBSERVACAD: |

[VHEXELENTE
[ ) BOM
[ ) REGULAR
( ] RUIM

-

o ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

(“WEXELENTE
( )BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

. @ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOsso ATENDIMENTO?  |OBSERVACAQD:

[NKEXELENTE

( )BOM
{ ) REGULAR
{ ) RUIM

OPCioNAL I S 0TS

NOME: 7 ¢, SO~S0 weA seleg




i Clso de Costro

UPA 24H - ITAGUAI L E

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVIGOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAO!

DATAr .2) /Y4 /2024. 2 DIURNO @ NOTURNO

o ENFERMAGEM
({ EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

o RECEPCAD
(3, EXELENTE
() BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
(\FEXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

I ) RUIM

OBSERVACAOD:

@ SERVICO SOCIAL
[\LEXELENTE

() BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD;

o INSTALAGCOES E LIMPEZA
[NFEXELENTE
{ ) BOM
{ ) REGULAR
) RUIM

OBSERVACAD:

-

o ATENDIMENTOS E EXAMES
(SEXELENTE

( )BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

|OBSERVACAD:

. @ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOss0 ATENDIMENTG?

(] EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

L

i!%.-f:rlvﬂ

OPCIONAL ~ 4

L




UPA 24H - ITAGUA( W]

PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

M lsa de Costro

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVIGOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

[

DATA: _ 2 / 7 /2024, 3 DIURNO 0 NOTURNO
OBSERVACAD:

o ENFERMAGEM

(\L EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSEAVACAD:

e RECEPCAD

(\| EXELENTE
(T8OM

( ) REGULAR

[l ) RUIM
0BSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
TNLEXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR
{ ) RUIM =il

@ SERVICO 50CIAL OBSERVACAOD:

(N EXELENTE

( )BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

o INSTALACOES £ LIMPEZA OBSERVACAD:

EXELENTE

( ) BOM

{ JREGULAR
( ) RUIM iL

s ATENDIMENTOS E EXAMES |0BSERVACAD:

&J_EIE LENTE

()BOM

[ ) REGULAR

() RUIM ]

. ® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOsso ATENDIMENTO?  |OBSERVACA
; ACAD:
(NEXELENTE | >

{ )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL

NOME: (%_ﬂ > (*,E Ay e




UPA 24H - ITAGUA(

T

B ES t&lsa de Caostro

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAM ENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: _oJ /M _/2024. 3 DIURNO o NOTURNOD

o ENFERMAGEM
(M EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

o RECEPCAD
(NEXELENTE

[ fBoM
[ ) REGULAR

|} RUIM

DBSERVACAD:

v EQUIPE MEDICA

[NLEXELENTE

( } BOM
( ) REGULAR
() RUIm

OBSERVACAD:

® SERVICO SOCIAL

NEXELENTE

{ ) BOM

{ ) REGULAR
RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALACOES E LIMPEZA
(NEXELENTE

( ) BOM

{ JREGULAR

( ] RUIM

|oBsERVACAD:

|

F

s ATENDIMENTOS E EXAMES

NHEXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR
) RUIM

|OBSERVACAO:

|

. @ AFINAL O QUE VOCE ACHDU DO NOSSO ATENDIMENTO?
(WEXELENTE

{ )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

opdoNaL * 1) 0253 10

NOME: UM ol /}'\ﬁm W




= Elsa de Costro UPA 24H - ITAGUAS

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

LAE
s A

Il
DATA: _ ™/ N /2024, 2 DIURNO o NOTURNO

o ENFERMAGEM
(5K EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

® RECEPCAD

EXELENTE
Yaom

) REGULAR

[ } RUIM

(
{
!

OBSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
[ EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

[( ) RUIM

OBSERVACAO:

E—

@ SERVICO SOCIAL
INEXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALACOES E LIMPEZA
L EXELENTE
( ) BOM

( ) REGULAR
[ ) RUIM

|OBSERVACAD:

[

],

° ATENDIMENTOS E EXAMES
(\MEXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

|OBSERVACED:

[— e

. @ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NO3SO ATENDIMENTO?
(% EXELENTE
()BOM
[ ) REGULAR
( ) RUIM

|OBSERVACAD:

OPCIoNAL ~ YO T2 T2

NOME: e

ealn
- Cd

L




UPA 24H - ITAGUAT

A
Lfi';ﬁ".lr; i

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO

52,
LT

B DATA: & /_14 /2024, 3DIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM
b EXELENTE

( )BOMm

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

o RECEPCAO
(). EXELENTE
{ } BOM

{ ) REGULAR

[ ] RUIM

DBSERVAGCAD:

e EQUIPE MEDICA
| (NEXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

e SERVICO 50CIAL
N-EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

( ] RUIM

OBSERVACAO:

© INSTALAGOES E LIMPEZA
(NLEXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

{ ] RUIM

OBSERVACAD: |

[

[

i

© ATENDIMENTOS E EXAMES
(SFEXELENTE

( )BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

Fsmmcﬁu:

. ® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOsso ATEMOIMENTO?
[ ) EXELENTE
{ )BOMm

( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

OPCONAL ~ CT P BG2 BT




UPA 24H - ITAGUAS

e &isa de Costro

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

i
[ LLTN

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAM ENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

i
T DATA: _.) /4 /2024, 1 DIURNO 0 NOTURNOD

© ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
D4 BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAC:

o RECEPCAD
[ }EHELENTE
(N BOM
(Y REGULAR
([ ) RUIM

OBSERVACAD:

» EQUIPE MEDICA
[ ) EXELENTE
(\LBOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

e SERVICO SOCIAL
[ ) EXELENTE
M80M

() REGULAR

( ) RUIm

OBSERVACAQ:

},

o INSTALACOES E LIMPEZA
[ ) EXELENTE

NBOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

’gssenmcﬁm: '

f
e

o ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

(NLBOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

|
Faammcﬁ.a:

-

. = AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSsSOY ATENDIMENTO?
{ ) EXELENTE

(> BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

ﬁsenucﬁ_ﬂ;

—

OPcloNAL_* 52 1] o 7]
NOME: S . ol b

-




UPA 24H - ITAGUA(

52F

M Eisa de Costro

P

UISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO 0 APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAD!

DATA: _o& /1

/2024, 3 DIURNO o NOTURNO

o ENFERMAGEM
{ ) EXELENTE
(4 som

( ) REGULAR

[ ) RUIM

|OBSERVACAD:

o RECEPCAD
[ ) EXELENTE
[\ BOM
[ T REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD;

s EQUIPE MEDICA
[ ) EXELENTE
(“dBOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

o SERVICO 50CIAL
{ ) EXELENTE
NLBOoM

( ) REGULAR

L) RuIm

OBSERVACAD:

o INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE
@,LEOM

( ) REGULAR
() RUIM

OBSERVACAOD:

L

L

’,

o ATENDIMENTOS E EXAMES
[ ) EXELENTE

(NHBOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

I%SEH'IMCED:

. ® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSso ATENDIMENTO?

( ) EXELENTE
) BOM
[ ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAQD:

OPCIONAL

NOME: ) 5.er M r"%“ﬂ;&—ﬂq@“"’ﬂ LA

L




progE Siso de Costro UPA 24H - ITAGUAT iuE
PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR DBJETIVO O APRIMORAMENTD DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

g
DATA: __ Y /| /2024. = DIURNO o NOTURNO

o ENFERMAGEM OBSERVACAOD:

[ KEXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

o RECEPCAQ OBSERVACAD:

EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

[ ] RUIM

* EQUIPE MEDICA OBSERVACAQD:

N EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

e SERVICO SOCIAL OBSERVACAQ:

{NFEXELENTE

()BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

© INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

(M EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR | [

( ) RUIM

o ATENDIMENTOS E EXAMES DBSERVACAD:
(v EXELENTE

[ )BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

. © AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS5S0 ATENDIMENTO? OBSERVACAD:
14 EXELENTE

—ra—

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL ,C?ﬁ EIT =P AR

NOME: m 39 gy “Jonias




‘@M Elsa de Costro

=i

UPA 24H - ITAGUAT

PESQUISA DE SATISEACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAD!

ra i
DATA: _ Y / Y /2024 2 DIURNG o NOTURND

o ENFERMAGEM
(REXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

QBSERVACAQ:

o HECEP{;E.D
t\) EXELENTE

| ) BOM
[ ) REGULAR
([ ) RUIM

OBSERVACAD:

o EQUIPE MEDICA
[N EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

@ SERVICO SOCIAL
{3} EXELENTE
()BOM

{ ) REGULAR

( ) RUim

OBSERVACAD:

o INSTALACOES E LIMPEZA
(NFEXELENTE
[ ) BOM

[ ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

I

i

o ATENDIMENTOS E EXAMES
(MW EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

|DBSERVACAO:

. ® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?

14 EXELENTE
( )BOM
[ ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

opcionAL *~ Y] T 52 T 95

-
i
-




UPA 24H - ITAGUAT AT )
PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

.m &iso de Caostro

DATA: __ Y /Y /2024. 3 DIURNO o NOTURND
o ENFERMAGEM QBSERVACAD:

(b EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAOD:

o RECEPCAD
(N EXELENTE

[ ) BOM
[ ) REGULAR

([ ) RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVACAQ:

- EXELENTE
| ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

e SERVICO S0CIAL OBSERVACAD:

(NLEXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

© INSTALACOES £ LIMPEZA OBSERVACAD:

[-EXELENTE

{ )BOM

{ ) REGULAR [

| RuUim

o ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

f‘}LEKE' LENTE

(') BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

@ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? |oBSERVACAD:

() EXELENTE

del I

( )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL wNEIVRCES
NOME: et T o




UPA 24H - ITAGUA( L
PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

w tisa de Casltro

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACADI

|

1
DATA: _4 /Y /2024, 2 DIURNO o NOTURND

o ENFERMAGEM OBSERVACAD:

EXELENTE

{ ) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

o RECEPCAD
(M EXELENTE

[ ) BOM

[ ) REGULAR

I ) RUIM

= EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

{5 EXELENTE
{ ) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

o SERVICO SOCIAL OBSERVACAO:
[ EXELENTE

( )BOM

{ ) REGULAR

() RUIM

o INSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVAGAD:

@.EKELENTE

() BOM
( ) REGULAR . 1

{ | RUIM

o ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAOD:

(NLEXELENTE

( )BOM
( ) REGULAR

[ ) RUIM

. © AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? | OBSERVACAD:

M EXELENTE

( )BOM
( ) REGULAR

{ ) RUIM

opcioNAL 4 A4 L1y -4

NOME: v, cha L 1o, GV U




=4 Clsa de Costro UPA 24H - ITAGUA] = &K
PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

Fd

[ DATA: _M /%] /2024, = DIURNO o NOTURNO
o ENFERMAGEM OBSERVACAQ;

( ) EXELENTE

(4 BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD;

o RECEPCAD

{ ) EXELENTE

NLBOM

(] REGULAR

{ ) RUIM

« EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:
[ ) EXELENTE

(> BOM | ]
( ) REGULAR

{ ) RUIM

e SERVICO 50CIAL OBSERVACAQ:

[ ) EXELENTE
N BOM

( ) REGULAR

{ ] RUIM

© INSTALACOES E LIMPEZA 0B8SERVACAD:

( ) EXELENTE

(5 BOM

( ) REGULAR _ [
() RUIM

o ATENDIMENTOS € EXAMES OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE

£ FBOM

{ ) REGULAR

() RUIM

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO? |OBSERVACAD:

() EXELENTE

|t5rBom

( ) REGULAR

{ ) RUIM

QPCIONAL

- _.,.r_-

L




UPA 24H

- ITAGUA( 52E

B €lso de Castro

B

A PRESENTE PESQUISA TEM POR

, ISA DE SATISF
| PREZADO (a),

AO

OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA

QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA;

L

i i
M /Y /2024, 5 DIUANO o NOTURNO

o ENFERMAGEM
{ ) EXELENTE
(M. BOM

{ ) REGULAR

Il ) RUIM

OBSERVACAD:

R 8

o RECEPCAD
{ ) EXELENTE

(N-BOM
[ ) REGULAR

( ) RUIM

O8SERVACAD:

= EQUIPE MEDICA
[ ) EXELENTE
(y-80M

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

e SERVICO 50CIAL
[ ) EXELENTE
(\rBOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD;

o INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE
MBOM

[ ) REGULAR
( ] RUIM

0BSERVACAD:

=

= ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

M¥BOM
( ) REGULAR

[ ) RUIM

DBSERVACAO:

. @ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
( ) EXELENTE

{ )BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

{%SEHUAQ.ED:

T &69 %5 15

OPCIONAL

INOME: \PACA) € . Proge o foyina domrs ]




m Elsa de Costro

UPA 24H - ITAGUA[
PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

R E

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAD!
i

b

DATA;

Fi
Y4 /M /2024 s pilURNO O NOTURND

e ENFERMAGEM
{ ) EXELENTE

i BOM

{ ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

s

o RECEPCAOD
( ) EXELENTE
MBGM
[ ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

« EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

N BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

O8SERVACAD:

@ SERVICO SOCIAL
{ ) EXELENTE

) BOM

( ) REGULAR

( ] RUIM

OBSERVACAO:;

{ ) EXELENTE

NrECIM

{ ) REGULAR
) RUIM

@ INSTALAGOES E LIMPEZA

OBSERVACAD:

f

o ATENDIMENTOS E EXAMES

( ) EXELENTE
N BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

DBSERVACAD:

. @ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSQ ATENDIMENTO?

( ) EXELENTE
NrBOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

|OBSERVACAD:

OPCIONAL

WL &g 934

NOME: &, o g ol 5 cly SomTan g




g Slso de Costro

UPA 24H - ITAGUA]

PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR DBJETIVO 0 APRIMORAMENTO DA

QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAD]
[

e DATA;

i
H /Y J2024. 2 DIURNO @ NOTURND

o ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
OReom

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQD:

|

o RECEPCAD
[ ) EXELENTE

f>} BOM

[ ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
{ ) EXELENTE
(\-BOM

( ) REGULAR

I ) RUIM

OBSERVACAD:

e SERVICO S0CIAL
[ ) EXELENTE
N-eom

( ] REGULAR

( ] RUIM

OBSERVACAOD:

o INSTALAGOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

AJ.BOM

{ ) REGULAR
{ ] RUIM

OBSERVACAD:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
() EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

[ ) EXELENTE
(NAOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

o AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTD?

OBSERVACAQ:

F—

OPCIONAL

NOME: W) olass ole ( Liiesna

e oy LT S
265 [ T




|M tlso de Costro

UPA 24H - ITAGUA( LI 2

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAD!
i

“i /M /2024, - DIURNO o NOTURND

e ENFERMAGEM
( ) EXELENTE

[\ BOM

{ ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

o RECEPCAD
[ ) EXELENTE

fN-Bom

(') REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

o EQUIPE MEDICA
[ ) EXELENTE

H BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

@ SERVICO SOCIAL
[ ) EXELENTE

5 BOM

( ) REGULAR

[ ] RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALAGOES E LIMPEZA
[ ) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

0BSERVAGAD: |

{ ) RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES
(| ) EXELENTE

MEDM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

s AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAOD:

( ) EXELENTE
£)BOM
{ ) REGULAR
{ ) RUIM

OPCIONAL T3 99 o4 1’_}{:

NOME: “’{;M ( Bt Ole Quélia M@L-—u

l




tisa de Costro UPA 24H - ITAGUA( LoE
PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

i

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVD O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVIGOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACADI

i n
DATA: _1 /Y /2024, 5 DIURNG 0 NOTURND

o ENFERMAGEM OBSERVACAOD:

{ ) EXELENTE

[ ) BOM

(54 REGULAR

Il ) RUIM

o RECEPCAD OBSERVACEAD:

[ ) EXELENTE

[ ) BOM

(~ REGULAR

() RUIM

o EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

(N-EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

@ SERVICO S0CIAL OBSERVACAOD:

(5 EXELENTE
( ] BOM

{ ) REGULAR

( ] RUIM

o INSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

(N EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM

o ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAOD:

(\WEXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

. © AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? | OBSERVACAO:
(> EXELENTE

H ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL

NOME: £ oY, Lot pronl




UPA 24K ITAGUA[ LEEem > g
-___‘-.____'_———.____________

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZaDO (&),

A PRESENTE PESQUISA TEMm POR OBIETIVD 0 APR:MORAMENTO Da
QUALIDADE DE NOssos SERVICOS, DESDE J4 AGRADECEMODS A
SUA PARTICIPACAD)

R YT DIUANG 0 NOTURNG
@ ENFERMAGEM OBSERVACAQ:
( ) EXELENTE

( ) Bom
REGULAR

[ ) RUIm

° RECEPCAD OBSERVACAD:

N\ EXELENTE

[ )8OMm

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

= EQUIPE MEDICA

[ ) EXELENTE

( ) BOM \—\—\_

(W REGULAR

{ ) RUIM :

@ SERVICO S0CIAL OBSERVACAQ:

(NEXELENTE

( ) BOM'

( ) REGULAR

[ ) RUIM

° INSTALACOES E LimpEza OBSERVACAQ:

INLEXELENTE
( ) BOM \
{ ) REGULAR _

) RUIM
* ATENDIMEENTOS € EXAMES

(] EXELENTE
( )BOM
( ) REGULAR

[ ) RUIM >
- ® AFINAL 0 QUE VOCE ACHOU Do NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAD:
N EXELENTE \

( )BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OPdloNAL = 975 0] A3F
NOME: iy

o=

L]

LN
— —




tlso de Castro

e

UPA 24H - ITAGUA[ L
PESQUISA DE SATISFAQED
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAC!

DATA: £ /O™ /2024, 5 DIURNO o NOTURND

@ ENFERMAGEM

EXELENTE
( }BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAQ:

s RECEPCAD
| EXELENTE

[ } Bom
[ ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

« EQUIPE MEDICA
40 ExeLenTe

{ ) BOM

( ) REGULAR

[{ ) RUIM

OBSERVACAD:

e SERVICO SOCIAL
] EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALACOES £ LIMPEZA

A EXELENTE
[ }BOM
( ) REGULAR
() RUIM

OBSERVACAD:

= ATENDIMENTOS E EXAMES

XELENTE
( ) BOM
[ ) REGULAR
{ ) RUIM

|OBSERVACAQ:

ELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

= AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?

OBSERVACAD:

OPCIONAL,

NOME; .

/.

L




R E elso de Costro UPA 24H - ITAGUA[

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO D APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACADI

DATA: UD AO/2024. = DIURNO o NOTURND

e ENFERMAGEM OBSERVACAOQ:

{4 EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

o RECEPCAD OBSERVACAD:

:)Q EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

 EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

w EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

{ | RUIM

o SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

p(}’ EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

o INSTALAGOES £ LIMPEZA OBSERVACAD:

EXELENTE

(1BOM

{ ) REGULAR

| ) RUIM
o ATENDIMENTOS E EXAMES DOBSERVACAD:

EXELENTE
(") BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

o AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? | OBSERVACAO:

p;}E)(ELEN‘I‘IE
{ JBOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

DPCIONAEY

NOME{'M/&’?"? ﬁ(fﬁyﬂ%?u ./f’ bu&uh




—

EHeE Slsa de Castro UPA 24H - ITAGUA[ SERAR241

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAOD!

| DATA:___Q_i/Oﬂ{mzq. 2 DIURNO o NOTURND

o ENFERMAGEM OBSERVACAO:

(%) EXELENTE

{ )BOM

( ) REGULAR

l( ) RUIM

e RECEPCAD OBSERVACAOD:

(4) EXELENTE

{ )BOMm

( ) REGULAR

[ ) RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

(¢) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( } RUIM

@ SERVICO 50CIAL OBSERVACAD:

(y) EXELENTE

( ) BOM
( ) REGULAR

( ) RUIM

© INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

() EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

o ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

(%) EXELENTE

{ )BOM [k

( ) REGULAR

{ ) RUIM

o AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAD:

[A) EXELENTE
( ) BOM

| ) REGULAR : g

A

{JHUIM Lyla

MNOME:

OPCIONAL// /71 I+ /ﬁé Gl




i ©lso de Castro

UPA 24H - ITAGUAT

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

= A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: _UD /(O*/2024. = DIURNO o NOTURND

o ENFERMAGEM

&EKELENTE
( yBOM

| ) REGULAR
[ ) RUIM

DBSERVACAO:

[T LRI TN ST et e b )

o RECEPCAQ

EXELENTE
(N Bom

[ ) REGULAR
( }RUIM

OBSERVACAD:

o EQUIPE MEDICA

-gqijLENTE
1 re0Mm

( ) REGULAR
( ] RUIM

OBSERVACAD:

o SERVICO SDCIAL
EXELENTE

(y BOM

( ] REGULAR

() RUIM

OBSERVACAQ:

o |NSTALACOES E LIMPEZA
EXELENTE
BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
) EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

@ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
ELENTE

[ }BOM

[ ) REGULAR

[} RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL. | ;

NDME:K}@{ L do Sln Cj?l:.wh

=




UPA 24H - ITAGUA[

1w Elsa de Castro

PE

UISA DE SATISFACAO
PREZADO {a),

SUA PARTICIPACAQ!

E——

G BEmes, 2 1y

WPRIA TS Mk S H R = 1S s i o

A PRESENTE PESQUISA TEM POR UBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE ND550S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

DATA: (D AD0X/202¢. 1 DIURNG o NOTURNG

@ ENFERMAGEM
<] EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

[0BsSERVACAD:

e RECEPCAD

ELENTE
g exetenre.

| T 8OM
[ ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAOD:

o EQUIPE MEDICA
<) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( } RUIM

il

OBSERVACAQ:

e SERVICO SOCIAL
ZLEXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAOD:

o INSTALAGGOES E LIMPEZA
o) EXELENTE

( )BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

s ATENDIMENTOS E EXAMES
LF(.{LEKELENTE

() BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

cr(,g]_g:u:ELEMT’E
()8OM

( ) REGULAR
[ JRUIM

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAOD:

OPCIONAL [~ - 9

NOMEAZL Yy (/ Arely o (_ﬁm?h

L




e

iog Slso de Castro  UPA 24H - ITAG UAT LI

L T T, S ) Al

PESQUI5A OE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM poR UBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NO5505 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS 4
SUA PARTICIPACADI

[ DATA: 5/ 03024, = biURNG o NOTURNO
© ENFERMAGEM OBSERVACAO:
&<} EXELENTE
( ) BOM
[ ) REGULAR
[ ) RUIM

o RECEPCAQ
) EXELENTE

| ) Bom

OBSERVACAO:

[ ) REGULAR t

[ ) RUIM [
e EQUIPE MEDICA

OBSERVACAD:
EXELENTE

( )som | {
( ) REGULAR |

( ) RUIM

— L g1 |

@ SERVICO SOCIAL

OBSERVACAQD:
) EXELENTE

() BOM
( ) REGULAR

| RUIM

© INSTALACOES E LIMPEZA
#) EXELENTE
( )BOM

OBSERVACAD:

[ ) REGULAR ’»
( ) RUIM

o ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:
d¢) EXELENTE
( )BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM

@ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO? OBSERVACAOD:
4} EXELENTE

( ) BOM
[ ) REGULAR
{ ) RUIM

J'T
OPCIONAL, /7 L Vi L]

%Wﬂ/&mxﬁ- LY tgpten

L




o E Siso de Castro

UPA 24H - ITAGUA[ LA 2a

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO Da
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS 4
SUA PARTICIPACAO!

L

DATA: o/ Y4 /202¢. soiuRND o NOTURNG

@ ENFERMAGEM
(S EXELENTE

{ )BOm

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

i

i

» RECEPCAD
(~-EXELENTE
( )BOM
{ ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

S

= EQUIPE MEDICA
|5 EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

;_hﬂ

o SERVICO SOCIAL
(\}EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

[ ] RUIM

OBSERVACAD:

© INSTALACOES E LIMPEZA

(\FEXELENTE

( )8oMm

( ) REGULAR
) RUIM

QBSERVACAD:

° ATENDIMENTOS E EXAMES

(> EXELENTE
| )BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

(%) EXELENTE
() 8OM
( ) REGULAR
( ) RUIM

= AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?

OBSERVAGAQ:

OPCIONAL

[ 1 pdT5

12517
Lﬂ@ }F_ j.l'.'l i) |deﬂhi m-ﬂ‘lrJi I

NOME: Waods, .
Sabhin




E L e e L L

UPA 24H - ITAGUA
PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

;A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: __ &G/ 4 /2024, 2 DIURND o NOTURND

& Elso de Costro

o ENFERMAGEM
(N EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

o RECEPCAD
() EXELENTE
[ ) BOM

[ ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

= EQUIPE MEDICA
(%) EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

e SERVICO SOCIAL
(%) EXELENTE

[ ) BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALACOES E LIMPEZA
(% EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

]; ) RUIM

OBSERVACAD:

|
==

= ATENDIMENTOS E EXAMES
(%) EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

-

= AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
(M EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

L1

OBSERVACAD:

OPCIONAL ~ '1{4 = WAL

MNOME: . /
A a
[

L




—

gl Siso de Castro UPA 24H - ITAGUAI P s e
PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS 4
SUA PARTICIPACAD!

|
DATA: _{, / 1 /2024. 2 DIURNO o NOTURNO

o ENFERMAGEM [OBSERVACAO:

{4 EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

o RECEPCAD OBSERVACAD:

(') EXELENTE

{ )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

= EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

5} EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

o SERVICO SOCIAL OBSERVACAO:

() EXELENTE

[ ) BOM

{ ) REGULAR

[ | RUIM

o INSTALACOES E LIMPEZA {OBSERVACAD:

() EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ ] RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAOQ:

() EXELENTE

( )BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

o AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAD:

() EXELENTE

{ )BOM

| ) REGULAR
( ) RUIM

OPCIONAL ~  "TTF 37721 /

NOME: /i’}{ﬁj 5C7% ¢ {72} ff"i' Y fylﬁ{’ﬂ
y

/
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gm Clsa de Costro

PESQUIsSA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM PoR OBJETIVO O APRIMORAMENTQ DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

/

DATA;

L

e/ 1 Jji02a 3 DIURNO o NOTURNOD

® ENFERMAGEM
DZEKELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

-

° RECEPCAD
(¥ EXELENTE
| )BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
T EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

| ) RUIM

OBSERVACAD:

|

B

e SERVICO SOCIAL
(~HEXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALACOES £ LIMPEZA
(%} EXELENTE

( )BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

= ATENDIMENTOS E EXAMES
(4 EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

= AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
() EXELENTE
{ )BOM
[ ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

opcioNAL " 7 (; 53743

NOME: Thr") ave. o 3"{ Coln i
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e Slso de Castro UPA 24H - ITAGUA( L IFER O
PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

! APRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACADI

DATA: _{ /1 /2024, 5 DIURNO o0 NOTURND
o ENFERMAGEM QBSERVACAD:

%EHELENTE
[ ) BOM .

( ) REGULAR

{ ) RUIM

e RECEPCAD OBSERVACAD:

(4 EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

= EQUIPE MEDICA OBSERVACAOD:

() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

o SERVICO S0CIAL OBSERVACAD:

EXELENTE

{ ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

o INSTALAGOES E LIMPEZA 0BSERVACAD:

(%) EXELENTE

( }BOM

{ JREGULAR

{ ) RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES DBSERVACAD:

(\J EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

o AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAD:

() EXELENTE

( )BOM

[ ) REGULAR
{ ) RUIM

opcioNAL ~_ A 4T 15 S ol

NOME: ‘-é!ﬁﬂv"tﬂ«.u Az 40
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PE ISA DE SATISFACAQD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO 0 APRIMORAMENTO pa
QUALIDADE DE NOssOs SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMQS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: ¢ /Y /2g3a 2 DIURNO o NOTURNG i
@ ENFERMAGEM OBSERVACAQD:

( ) EXELENTE i
(kBOM
( ) REGULAR CoaE oo
{ ) RUIM =

® RECEPCAD OBSERVACAQ:
[ ) EXELENTE s

(>} BOM - e

( ) REGULAR
( ) RUIM }7

¢ EQUIPE MEDICA OBSERVACAQ:

[ ) EXELENTE

(N.BOM

() REGULAR

() RUIM

. i

@ SERVICO S0CIAL OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE

|t BOM

{ ) REGULAR
{ ) Ruim

© INSTALAGOES £ LIMPEZA OBSERVACAD:

[ ) EXELENTE

{J.80M |

( ) REGULAR |

( ) RUIM J

( ) EXELENTE
(BOM

° ATENDIMENTOS E EXAMES ﬁSEH‘MCﬁD:

( ) REGULAR

{ ) RUIM

° AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAQ:
( ) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OPCIONAL

(NOME: o) I D oo’y 5] G e
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ESQUISA pE SATISFACAD
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAQH
DATA: . (o /. L/2024. 5 DIURNGD o NOTURNO
® ENFERMAGEM OBSERVACAQD.

( ) EXELENTE
(s} BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
® RECEPCAD OBSERVACAD:
{ ) EXELENTE
(%) BOMm
{ ) REGULAR
( ) RUIM

* EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:
[ ) EXELENTE

(Y Bom '

( ) REGULAR
{ ) RUIM

@ SERVICO 50CIAL OBSERVACAQD:
{ ) EXELENTE

(% BOMm

( ) REGULAR

( ] RUIm

® INSTALAGGES E LiMPEZA
( ) EXELENTE

A BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

© ATENDIMENTOS E EXAMES

{ ) EXELENTE

(~NLBOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM o -
® AFINAL O QUE VOCE ACHOU Do NoSsO ATENDIMENTO? |OBSERVACAD;

( ) EXELENTE
5 8OM e,
( ) REGULAR

( ) RUIM y

jordonAL 92 7 F T 7
NOME: & o, ) paky Sorze 'y

—

OBSERVACAQD: |

=

Al
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_-___-__-_____——-__________

FESQUISA DE saTispA 0
PREZADO (a),

SuaA PARTICIPACA Q|
\-m_._ —/202¢. 3 DIURNO & NGTORRG
° ENFERMAGEN] M
( ) EXELENTE

(= BOm

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

* RECEPCAQ OBSERVACAQD:

( ) EXELENTE
(Y BOom

( ) REGULAR
[ ) RUIM

° EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:
[ ) EXELENTE
(*) BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM

@ SERVICO Socjal OBSERVACAD:
( ) EXELENTE
<) BOM \

( ) REGULAR
( ] RUIM

© INSTALACGES E LimpEzA OBSERVACAQD:
( ) EXELENTE

(% BOM

( ) REGULAR

() RUIM

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAQ:
( ) EXELENTE

(3 8OM

( ) REGULAR

{ ) RUIM
e AFINAL O QuUE Voce ACHOU Do NOSsso ATEMNDIMENTO? DBSEH"U"A'CAD:

( ) EXELENTE
f) BOM e
[ ) REGULAR
[ ) RUIM

[opcioNAL L 76 04 S SRRy el
NOME: mr’iﬂl-ﬂw A \—{
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PESQUISA DE saTisFA 0
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACA Q)

N_’!A_. 202¢. 3 DIURNO & NoTURRG
@ ENFERMAGEM OBSERVACAD.
( ) EXELENTE
] Bom
( ) REGULAR
[} RUIM
® RECEPCAD OEISEHVAGED:
( ) EXELENTE
) BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM
® EQUIPE MED|CA
[ ) EXELENTE
(> BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM
° SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
(~.BOM
{ ) REGULAR

) RUIM
© INSTALACGES £ LIMPEZA
( ) EXELENTE
(% BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM
@ ATENDIMENTOS £ EXAMES
( ) EXELENTE
(v BOM
( ) REGULAR

( ) RUIM
® AFINAL O Q_UE VOCE ac
() EXELENTE SR

HOU DO Nosso ATENDIMENTO? OBSERVACAD:

o e i, St

{ ) RUIM ‘——I
' =
—+
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PESQUISA DE saTispp 0
PREZADO (a),

AR = DIURNO o NOTURNG
® ENFERMAGEM OBSERVACAQ:
( ) EXELENTE

L BOM
{ ] REGULAR
[ ) RUIM
® RECEPCAD
( ) EXELENTE
(\L.Bom
[ ) REGULAR

CBSERVACAD:

( ) RUIM

* EQUIPE MEDICA CBSERVACAQ:

[ ) EXELENTE

{5+ BOM e T e

( ) REGULAR

( ) RUIM \
@ SERVICO s0cjaL \UBSERM;&G:
[ ) EXELENTE \
{5 BOM \
{ ) REGULAR \
[ | RUIm

® INSTALACOES E LimpEza \osseam;ﬁo: '
[ ) EXELENTE

(N-BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM 2
® ATENDIMENTOS E EXAMES DBEEHUA{:AO:
( ) EXELENTE
NBOM

[ }REGULAR
{ JRUIM _
® AFINAL O QUE VOCE ACHOU 0O NOSsO ATENDIMENTO? OBSERVACAD:
( ) EXELENTE
{4 BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM R A
OPCIONAL ~_ ] 18 TN Gl

-
NOME: . ‘_]

i Gl —Far—




gru el Sisa de Costro UPA 24H - ITAGUA(
PESQUISA DE SATISFACAD

' PREZADO (a),

...................

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS50S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD|

pATA:({ -

2024. 2 DIURNOD @ NOTURNO

o ENFERMAGEM
( ) EXELENTE

(X) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

rﬂis ERVACAQ:

-

® RECEPCAD
[ ) EXELENTE

(X 8oM
[ ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

fS( BOM

( ) REGULAR

{ }RUIM

OBSERVACAD:

o SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
(YBOM

( )'REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

© INSTALACOES E LIMPEZA
[ ) EXELENTE

{)q BOM
( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

= ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

{il) BOM
( ) REGULAR
{

) RUIM

OBSERVACAD:

a AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO?
[ ) EXELENTE

[ 4.B0M

( ) REGULAR

[} RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL

NOME: %ﬁm@yﬂﬂ
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o ENFERMAGEM
( ) EXELENTE

(% BOMm

( ) REGULAR

{ ) RUIM

@ RECEPCAD
{ .'IEXELEI'-FI‘E
(X Bom
[ ) REGULAR
| JRUIM

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

2024. = DIURNG O NOTURNO
OBSERVACAQ:

DBSERVACAD:

» EQUIPE MEDICA
[ ) EXELENTE

{)F{ BOMm

( ) REGULAR

( ) RUIM

° SERVICO SOCIAL
{ ) EXELENTE

f){ BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

=

|OBSERVACAQ:

OBSERVACAO:

© INSTALAGGES £ IMPEZA
{ ) EXELENTE

DQ BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

loBsERvacAD:

}_

J

@ ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

{:q BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

° AFINAL O QUE VOCE AcHOU Do
( ) EXELENTE

(4 80Mm

( ) REGULAR

{ ) RUIM

MNOS50 ATENDIMENTO?

OBSERVACAQ:

OPCIONAL

NOME: «Ef'f{r‘) s JGF’&?‘;
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PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (3 i
( ) REGULAR

7 /0F 3024 5 DIURNO o NOTURND
OBSERVACEOQ:
( ) RUIM

° RECEPCAOD OBSERVACAD:
M) ExeLenTe

[ ) BOom

[ ) REGULAR

[ ] RUIM
* EQUIPE MEDICA \Dasmuncﬁm |
[\Q EXELENTE :
( ) BOM \
( ) REGULAR \
( ) RUIM .
@ SERVICO 50C1AL OBSERVACAD:
(% EXeLENTE
( ) BOM
{ ) REGULAR
) RUIM
® INSTALAGOES £ LiMPEZa i
(W ExELENTE
( ) BOM
{ ) REGULAR
( ) RUIM
* ATENDIMENTOS E EXAMES
EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR

{ )RUIM
° AFINAL O QUE VOCE ACHOU 00 Nossg ATENDIMENTO?  |OBSERVACAD!

(o) EXELENTE
( ) BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM
[OPCIONAL

MNOME: M (‘]'\:A_&'*’VQ\.

° ENFERMAGEM
(M) EXELENTE
( ) BOM

s
OBSERVACEQ:
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PESQUISA DE SATIS FACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUIsA TEM POR 0BJETIVO O APRIMORAMENTOQ pa
QUALIDADE DE NOssOS SERVICOS, DESDE jA AGRADECEMOS 4
SUA PARTICIPACAQH

e 0ATA:_1) 270 57303 5 bivrme s NOTURNO

= ENFERMAGEM OBSERVACAD:
(X) EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR
{ ) RUIM

° RECEPCAD OBSERVACAD:
(¥) EXELENTE

( ) BOM .

| ) REGULAR [

{ ) RUIM r

* EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

(¥) EXELENTE

( ) BOM ' [

( ) REGULAR |

( ) RUIM

e SERVICO 50CIAL OBSERVACAO:

(§) EXELENTE

[REE
{ ) REGULAR

) RUIM

o INSTALACOES £ LIMPEZA OBSERVACAD:

) EXELENTE

(') BOM l

( ) REGULAR f»
() RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAOD:

{i{iv EXELENTE
( }BOM
( ) REGULAR

{ ) RUIM

@ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS50 ATENDIMENTO? OBSERVACAD:
(A EXELENTE -

( ) BOM

[ ) REGULAR

() RUIM,

OPCIONAL,

Nome: IR~ lp SPApo S
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PREZADO (a),

; £7) 1 /3024, o DIVRND NOTURND
@ ENFERMAGEM

OBSERVACAQ:
(X) EXELENTE

( )Bom

( ) REGULAR

{ ) RUIM

° RECEPCAD OBSERVACAOD:
{;g EXELENTE

[ ) BOMm
[ ) REGULAR
( ) RUIM

* EQUIPE MEDICA O8SERVACAQD:
u? EXELENTE ;
BOM

—
{ ) RUIM . i N
° SERVICO SOCIAL ansmvm;ﬁo: =55 i
() EXELENTE i
()Bom S
{ ) REGULAR [ T
() RUIM I
© INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAQ:
(X EXELENTE Ly, Gl
( )BOM / L]
( ) REGULAR e
[ ) RUIM
® ATENDIMENTOS E EXAMES ‘fEBSEHVAf;io:
() EXELENTE s =
( )BOM
( JREGULAR Py N
{ ) RUIM s 5
® AFINAL O QUE VOCE ACHOU Do MNOS50 ATENDIMENTO? OBSERVACAD: ===di
() EXELENTE
( ) BOM —
{ ) REGULAR o
( ) RUIM roiY Ly
|OPCIONAL e

NOME: [\~ Covcs: O

- o
= —
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PESQUISA pg SATISFACAD
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACA Q]

: U 2024, = DIURN
o T e e —

OBSERVACAQ:

(%) ExeLenTE '

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

® RECEPCAD OBSERVACAQ:
EXELENTE

[ ) BOM

[ ) REGULAR
( ) RUIM

* EQUIPE MEDICA OBSERVACAQ:
(X EXELENTE .
[ ) BOM

( ) REGULAR

( } RUIM

e SERVICO social

(X) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

RUIM

© INSTALACOES E LiMPEZA

(X) EXELENTE

{’?BOM

([ ) REGULAR

() RUIM

= ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:
) EXELENTE

( ) BOM
( ) REGULAR

—
( ) RUIM

@ AFINAL O QUE VOCE ACHOU Do NOSS0 ATENDIMENTO? OBSERVACAQ:
(¢) EXELENTE

() 8om £S5
( ) REGULAR

() RUIM —
|OPCIONAL

NOME: Dot i




UPA 24H -

ITAGUA(

PESQUISA DE s.q‘nsm AD

A PRESENTE PESQUISA TEM POR

° ENFERMAGEM
(X ExeLenTe

( )BOM

[ ) REGULAR

| ) RUIM

—

OBIETIVO 0 AFHIMDRHMENTO DA
QUALIDADE DE NOSs0s SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQD|

DATA; {'_11_-__/;}51 /2024, 3 DIURNO o NOTURNG

D BSERVACAQD:

__'__————_______-

e

® RECEPCAD
{ A EXELENTE

| ) BOMm
() REGULAR
( } RUIM

OBSERVACAD:

° EQUIPE MEDICA
( XEXELENTE

( ) BOMm

( ) REGULAR

( ) RUIM

° SERVICO S0CIAL

'DBSEHVACA"O:

[

J
[

(M EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
[ ) RUim

OBSERVACAD:

J

© INSTALAGOES E LIMPEZA
(M ExELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

* ATENDIMENTOS E EXAMES

|0BSERVAGAQ: "

||

I

3

OBSERVACAQ:

;5{ EXELENTE

( )BOM
( ) REGULAR
() RUIM

@ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO MNOS550 ATENDIMENTO?

OBSERVACAD:

(KEXELENTE
() BOMm
( ) REGULAR
[ ) RUIM

’_

OPClONAL — g
=L T TN W T
Q
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ESATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PES
QUALIDADE D

QUISA TEMm POR

(<) EXELENTE
( )Bom
[ ) REGULAR
{ ) RUIM
® RECEPCAD
(<) EXELENTE
[ )BOM
[ ) REGULAR
{ ) RUIM
* EQUIPE mEDICA
(%) EXELENTE
( ) BOMm
( ) REGULAR
( ) RUIM
° SERVICO SociaL
() EXELENTE
{)BOMm
( ) REGULAR
) RUim
© INSTALACGES £ LIMPEZA
() EXELENTE
( )BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM
* ATENDIMENTOS £ EXAMES
(«) EXELENTE
( )BOM
{ ) REGULAR
{ ) RUIM

(%) EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM
OPCIONAL |, 5 nd
NOME: S\ Jons

AT

E NOsSOs sgrvc

OBJETIVD @ APRIMDHAMENTD Da

OS, DESpE JA AGHADECEMDS A
0!

SUA PARTICIPACA
MO /F Jaom 2 DIURNO o NOTURNG
® ENFERMAGE M OBSERVACAD:

OBSERVACAD:

fc:asmw.cﬁﬂ:

OBSERVACAD:

OBSERVACAD:

OBSERVACAQ:

OBSERVACAD:
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=w tlsa de Caostro

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO Da
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICDS, DESOE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

pATA: O /O “/2024, 5 DIURNO o NOTURND

o ENFERMAGEM
() EXELENTE

{ ) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ;

s RECEPCAD

} EXELENTE
BOM

| ) REGULAR

I ) RUIM

OBSERVACAD:

» EQUIPE MEDICA
fx) EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQD:

@ SERVICO SOCIAL
i) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAOD:

o INSTALACOES F LIMPEZA
{£) EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIN

OBSERVACAD:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
L¢) EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

© AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
g} EXELENTE

{ }BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

|OBSERVACAD:

OPCIONAL ~

NOME: /N

A
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B Siso de Costro

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

e

| e o B

WFEIPA IR e S = St

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

° ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

DATA: {2 z &EE /2024, 3 DIURNOD g NOTURNO

[0BSERVACAD:

o RECEPCAD
1’ J EXELENTE

j) BOM
[ ) REGULAR

( ) RUIM

CBSERVACAD:

o EQUIPE MEDICA

[ ) EXELENTE ;
) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

e SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

bqg BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAOD:

© INSTALAGOES E LIMPEZA
[ ) EXELENTE
BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

= ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

b BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

© AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
( ] EXELENTE
BOM
[ ) REGULAR
[ ) RUIM 2

OBSERVACAD:

OPCIONALZ/ .7 7,

NOMEY ittt % 4 z/pmo
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PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: O O /2024, = DIURNO o NOTURNO

o ENFERMAGENM OBSERVACAD;

(WLEXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

» RECEPCAO OBSERVACAD:

jQ EXELENTE

[ }BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

* EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

( ) REGULAR

() RUIM

e SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

| EXELENTE

( JBOM

( ) REGULAR

( ] RUIM

o INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

) EXELENTE

“|(T8OM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

° ATENDIMENTOS E EXAMES |DBSERVACAD:

) ;L’i EXELENTE

“It ) som

( ) REGULAR

{ ) RUIM

° AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? | OBSERVACAO:
~)EXELENTE

{ )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OPCIONAL, e

NOMEL /7242 7 el :’;}fb‘mm: %2 A
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PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

B_DE=csn, g

USIMLANE ML bimiiia m it imem

A PRESENTE PESQUISA TEM POR 0BJETIVG O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

i

DATA: O /oY /2024, 5 DIURNO 0 NOTURNO

e ENFERMAGEM
(W EXELENTE

() BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

I

® RECEPCAD
{‘j EXELENTE
[ ]BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

= EQUIPE MEDICA
k) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

e SERVICO SOCIAL
() EXELENTE

{ )BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

 INSTALACOES E LIMPEZA
¢~} EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
(A-EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

. © AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
[quxELEN‘I:E
[( )BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL,

I i 3 f
NOME(£ 22220104 0o ezl




ERLE Ciso de Costro UPA 24H - ITAGUA/[ i P

PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

f
DATA: _NA /Y /2024, 5 01uRNOD 0 NOTURND

o ENFERMAGEM |OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

W) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

® RECEPCAD OBSERVACAD:

{ )} EXELENTE

) BOMm

( ) REGULAR

[ ) RUIM

o EQUIPE MEDICA O8SERVACAQC:

([ ) EXELENTE

N BOM [

( ) REGULAR '
{ ) RUIM

@ SERVICO SOCIAL Q8SERVACAQ:

( ) EXELENTE

BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

o INSTALAGGES E LIMPEZA OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

) BOM

{ ) REGULAR

) RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAOD:

[ ) EXELENTE

x) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

° AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAD:

[ ) EXELENTE

£ BOM B

= O )

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OPCIONAL

NOVE: 5e25 Vol Soua (ruith
C




UPA 24H - ITAGUA[

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAOD!

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMO RAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE J4 AGRADECEMOS A

DATA: __ |, /oy /2024, 2 DIURNO o NOTURND

o ENFERMAGEM
(X) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

=

= RECEPCAD
() EXELENTE
( ) BOM

{ ) REGULAR

It ) RUIM

OBSERVACAOD:

o EQUIPE MEDICA
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

O3SEAVACAD:

e SERVICO S0CIAL
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

@ INSTALACOES E LIMPEZA
() EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

[
l

® ATENDIMENTOS E EXAMES
(%) EXELENTE

[ )BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAO:

@ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?

(4) EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
[ )RUIM

’gasenmcﬂo:

OPCIONAL

NUME:U{IH'L‘.-"'- Nt HL{IE 'I|:|’I JJ'.-'rI:-L,r‘ﬂL-j

—
bt n 'h‘{ &

(1)) 91258950 g»




UPA 24H - ITAGUA[ § I O 1y

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

[N i X
DATA: ) O\ /2024, Y 0IURND o NOTURNO

ENFERMAGEM loBSERVACAD:
o

( ) BOom

[ ) REGULAR

=

{ ) RUIM

.2 RECEPCAO : OBSERVACAQD:

EXELENTE

[ )'8oM

( ) REGULAR

( ) RUIM

EQUIPE MEDICA Q3SERVACAD:

I
EXELENTE |

1t ) Bom N

( ) REGULAR

{ ) RUIM

@ SERVICO SOCIAL OBSERVACAOD:

}xf EXELENTE

1 Vo
{ ) REGULAR

{ ) RUIM

o INSTALAGOES £ LIMPEZA OBSERVACAD:

XELENTE

[ JBom

( ) REGULAR r

{ ) RUIM
\® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

XELENTE

Il YBOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

\° AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTOS |OBSERVACAO:

EXELENTE

1t ) BOM

( ) REGULAR

( } RUIM

OPCIONAL

: B ™
| NOME: ':“E[‘ﬁtﬂ‘}}?_“{‘x [y I‘:'El\ hﬁ\ﬁ\




UPA 24H - ITAGUA[

PESQUISA DE SATISFACAOD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAM ENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

sl Sisa de Castro

AR e

DATA: AN, /M /2024, 5 DIURNG & NOTURNG

OBSERVACAD:

5 ENFERMAGEM

() EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM
OBSERVACAD:

° RECEPCAD

1T EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM
' VACAD:

L
im
AP

[2

o EQUIPE MEDICA

W) EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAOD;

o SERVICO 50CIAL

A< EXELENTE

( JBOM

( ) REGULAR

() RUIM
OBSERVACAD:

o INSTALAGOES E LIMPEZA

 VEXELENTE
1 yeom }_

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

0BSERVACAQ:

= ATENDIMENTOS E EXAMES

L) exetente

( )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM
QBSERVACAO:

AEINAL O QUE VOCE ACHOU DO NDSsS0 ATENDIMENTO?

o
%XELEN’TE

() BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM
OPCIONAL

4

NOME: A\ 395 ke et




ol Ciso de Castro  UPA 24H - ITAGUAT E IO

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAOD!

DATA: _1 0, /™A /2024, 5 DIURNOG 0 NOTURND

o ENFERMAGEM OBSERVACAD;

EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

s RECEPGAQ : OBSERVACAD:

EXELENTE
[ )'BOM

( ) REGULAR l

{ ) RUIM |

o EQUIPE MEDICA DESERVACAD:

i

)%;xELENTE |
1t Jeom |

( ) REGULAR

( ) RUIM

o SERVICO SOCIAL OBSERVACAO:

/1 EXELENTE

} BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

_® INSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVACAQD:

EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR b

{ }RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAOQ:

XELENTE

BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

= AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO Nosso ATENOIMENTO? f{}ESERUM;_EG:

HELENTE

Tt ) som

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL P,

NOME: \.) Q. rﬁ\\;‘# IF‘QS'_M% “*}Qiag_“‘\




UPA 24H - ITAGUA[

APRINARE A e AT e

lEM Elsa de Caostro

A PRESENTE PESQUISA TEM p

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

OR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA

QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: oL JLSA7

<024, = DIURNO o NOTURNOD

NFERMAGEM
EXELENTE
{ )som

( ) REGULAR
[ ) RUIM

loBsERVACAD:

i

Xscfpcﬁa
EXELENTE
{ ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

O8SERVACAG:

= EQUIPE MEDICA
A1) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

o

O3SERVACAD:

@ SERVICO 50CIAL
EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

© INSTALACOES € LIMPEZA
XELENTE

( )8OM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

|

L

® ATENDIMENTOS E EXAMES
EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

|OBSERVACAO:

@ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSsSO ATENDIMENTO?

TDIQELEMTE
() BOM

[ ) REGULAR
() RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL

NOME:

[ ———




UPA 24H - ITAGUA[

Bl €isa de Castro

SUA PAR
1

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

Ticﬁim;xim
7

UBURA LS M #H B A e R b e

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVIGOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

L
DATA: N (X /3024, SY0IURNO & NOTURNG

o ENFERMAGEM

{ ) EXELENTE
BOM

{ 'REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

® RECEPCAO

{ ) EXELENTE
BOM

{ JREGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
[ ) EXELENTE
L&:DM
( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

e SERVICO SOCIAL

( ) EXELENTE
BOM

( 'REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAOD:

o INSTALACOES E LIMPEZA
[ ) EXELENTE
TBOM
( PREGULAR
( ) RUIM

DBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE
BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

|OBSERVACAQ:

@ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENCIMENTO?
{ ) EXELENTE

\.@M
1( TREGULAR

|OBSERVACAQ:

( ) RUIM

OPCIONAL

' \ s il
NOME: \..:1 Won ’}Ltif_"}*\;]\} el ‘}S)t)l\\ﬁ\\

I-_— ]




UPA 24H - ITAGUA[

s el Clso de Caoslro

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAD!

e |

B4, DO 1

LIRS ik PR & i,

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS 4

LA
DATA: E :]‘-J

4 E /2024. = DIURNG o NOTURNO

o ENFERMAGEM

) EXELENTE
A{gom
( \REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQD:

o RECEPCAO
) EXELENTE

om
( JREGULAR
( JRUIM

OBSERVACAD

e EQUIPE MEDICA

| ) EXELENTE
BOM

( J'REGULAR

( ) RUIM

|O3SERVACAD:

e SERVICO SOCIAL

() EXELENTE
BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

o INSTALAGGES E LIMPEZA
( ) EXELENTE
BOM
( JFREGULAR
() RUIM

OBSERVACAD:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE
BOM
[ JREGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO;

= AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?

[ ) EXELENTE

?@w
) REGULAR

( ) RUIM

|OBSERVACAGD:

0 1L N

N

OPCIONAL Py

NOME: N\ajatny  AVior

[




I Elsa de Caslro

UPA 24H - ITAGUA[

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

L IE2eEs O

L LT TP ST ey

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA

QUALIDADE DE NDSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: ] :é ff! i /2024. 2 DIURND @ NOTURNO

o ENFERMAGEM
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

» RECEPCAD
EXELENTE

[ ) eom
( ) REGULAR
Il ) RUIM

OBSERVACAD:

o EQUIPE MEDICA
(%) EXELENTE

{ﬂ BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAO:

l

@ SERVICO SOCIAL
(] EXELENTE

( )BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALAGOES E LIMPEZA

() EXELENTE

( ) BOM
( ) REGULAR
() RUIM

OBSERVACAD:

L

® ATENDIMENTOS E EXAMES

) EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

DBSERVACAQ:

=

o AFINAL O QUE VOCE ACHOU B

L EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
[{ ) RUIM

MNOSS0 ATENBIMENTO?

|O8SERVACED:

1
orcional Fla i~

MM

NOME:




e —

EbE Siso de Castro UPA 24H - ITAGUA( LREa2dah

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTOQ DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

L

pata: 13/ 0720z, 3 DIURNO o NOTURND

s ENFERMAGEM
(X EXELENTE

( ] BOMm

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

=

’_

o RECEPCAD
(X ExeLEnTE
[ ] BOM

[ ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

o EQUIPE MEDICA
) exeLenre

() BOM

( ) REGULAR

[( ) RUIM

OBSERVACAD:

|
3

e SERVICO SOCIAL
) EXELENTE

() BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

-

© INSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVAGAD:

EXELENTE
() BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM

|

° ATENDIMENTOS E EXAMES

) EXELENTE
( )BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

J
J
|oBsERVACHD:

-

° AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOsso ATENDIMENTO?  |OBSERVACAD:

(5 EXELENTE
() BOm
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OPCIONAL ?;11\::.@ A &.—-ﬂﬁ

NOME:




——

QASEJ Sis0 Je Costo  UPA 24H - ITAGUA/ S
PESQUISA DE SATISEACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAOD]

4

f DATA: ﬁ ;’Q Zg"ZDZ#. 2 DIURNO o NOTURNO

o ENFERMAGEM OBSERVACAO:
EXELENTE

{ ] BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

° RECEPCAD OBSERVACAD: =
EXELEMTE

[ ) BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

o EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:
EXELENTE

(Y BOM |

( ) REGULAR [

{ ) RUIM :

e SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

{ X EXELENTE 1

{ )BOM [ : 2

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

o INSTALAGOES E LIMPEZA 0BSERVACAQD: ]
EXELENTE

( )8om L

( ) REGULAR I

( ) RUIM | ]

* ATENDIMENTOS E EXAMES |OBSERVACAD:

(X EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM
- * AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAQ:

DA exerente
( ) BOM

=
( ) REGULAR j—J

{ ) RUIM

P} F
OPCIONAL " ¢ 00 1\ o

NOME:




Fre
=hitbbian pagely

UPA 24H - ITAGUA[

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (1),

—_—

A PRESENTE PESQUISA TEM POR 08)
QUALIDADE DE NOS505 SERVICOS,

ETIVO O APRIMORAMENTQ DA
DESDE JA AGRADECEMOS 4

SUA PARTICIPACAD!

,; & SIso de Costro

[ ri
L DATA: @ﬁ?’f:ﬂza._:_muawn 0 NOTURNO

> ENFERMAGEM
(M EXELENTE
( ) BOM
[ ) REGULAR
[ ) RUIM

|oeservacio:

* RECEPCAD
(M EXELENTE

( Jsom
( ) REGULAR

OBSERVACAD:

I

[( ) RUIM

= EQUIPE MEDICA

|X) exeLente
BOM

{
( } REGULAR
() RUIM

|0BSERVACAD:

=

o SERVICO SOCIAL
EXELENTE

( ) som’

( ) REGULAR

{ } RUIM

OBSERVACAD:

© INSTALACGES E LIMPEZA
(X EXELENTE

( ] BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

° ATENDIMENTOS E EXAMES
) EXELENTE

() BOM

( JREGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAOD:

—

° AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO?
(N EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ JRUIM

Eas&nw;r:ﬁo:

OPCIONAL

NOME;

IEENEN

Ulroo
ol =




cisa de Castro UPA 24H - ITAGUA[ LA 24
FESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

[ DATA: 15 /0 /2024. 5 0IURNG & NOTURNG

s ENFERMAGEM OBSERVACAQD:

(¥ EXELENTE

( )BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

o RECEPCAD OBSERVACED:

(X EXELENTE

[ } BOMm

( ) REGULAR

I ) RUIM

o EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

(X) EXELENTE
{ ) BOM |

{ ) REGULAR

( ) RUIM

o SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

[Xj EXELENTE

()BOom

[ ) REGULAR

{ ] RUIM

© INSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

) EXELENTE

(') BOM
[ ) REGULAR |

( ) RUIM |

e ATENDIMENTOS E EXAMES |OBSERVACAD:

) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM ]

. @ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTOS |OBSERVACAQ:

EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OPCIONAL

INOME: T~ Ao>  Sotan




i AT

Bl €lso de Costro

UPA 24H - ITAGUA[

PESQUI|SA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIv] ORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAD!

I’} 1'
DATA: A& .-"Qan’ZGM, 2 DIURNO o NOTURND

o ENFERMAGEM
b EXELENTE

( )BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQD:

i

° RECEPCAD
P4 exeLenTe

{ ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

 EQUIPE MEDICA
P4 EXELENTE

[ ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

D8SERVACAOD:

i

e SERVICO SOCIAL
P4 EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:;

@ INSTALAGOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

(A BOm

( ) REGULAR

{ } RUIM

OBSERVACAOD:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

( )BOM

P REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO
( ) EXELENTE

[ )BOM

(4 REGULAR

[ ) RUIM

NOSSO ATENDIMENTO? rgﬁsEfw.ﬂut,‘,.ﬁi:.-:

OPCIONAL

INOME: [, " JuD
X OV

Qo A




i €iso de Costro UPA 24H - ITAGUA( LEE DA
PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

1.3 ~
paTA: _"\"1 /04 /2024, X DIURNO o NOTURNO

o ENFERMAGEM OBSERVACAD:

{ ) EXELENTE

b4 BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

s RECEPCAD OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

¥4 som

[ ) REGULAR

( ) RUIM

o EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

| ) EXELENTE

4 Bom |

( ) REGULAR

( ) RUIM

o SERVICO 50CIAL OBSERVACAD:;

{ ) EXELENTE

O Bom

[ ) REGULAR

( ) RUIM

o INSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

4 Bom
[ ) REGULAR L_

{ ) RUIM

= ATENDIMENTOS E EXAMES (OBSERVACAQ:

() EXELENTE

¥ Bom

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

o AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

T Bom

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OPCIONAL

ol
NOME: (ATl i jon Aw




UPA 24H - ITAGUAT

RRRHFLA R 0 i ] G i ety

.w Elso de Costro

PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAOD!

b= DATA: 904 /2024, XDIURNO 0 NOTURNO

o ENFERMAGEM
(4 ExeLENTE

{ )BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

|oBSERVACAD:

o RECEPCAD
DA ExeLenTE
[ )BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

» EQUIPE MEDICA
P9 EXELENTE

[ ] BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

O8SERVACAOD:

l,

o SERVICO SOCIAL
P4 EXELENTE

() BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALACOES € LIMPEZA
P9 EXELENTE
()BOMm

( ) REGULAR
( ) RUIMV

OBSERVACAD:

= ATENDIMENTOS E EXAMES
{ ) EXELENTE

M som

( ) REGULAR
[ ) RUIM

'OBSERVACAQ:

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSsSO ATENDIMENTO?
(4 EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL -~ \

Nome: R ORI D00 TAE

QU NV




B €lsa de Costro

UPA 24H - ITAGUA(

o= 211

URATLA TS Fib 5 G 128 A B o b, o)

PESQUISA DE SATISFACED

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAOD!

¥ PR
[ DATA: A /(/ ¥/2024, 5 DIURNO £ NOTURND

o ENFERMAGEM
19 EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

® RECEPCAD
( ) EXELENTE

(4 BOm

[ ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAO:

o EQUIPE MEDICA
[ )} EXELENTE

B4 BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAQ:;

& SERVICO SOCIAL
M EXELENTE
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DBSERVACAQ:

P{E}{ELEMTE
) BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU Do Nosso ATENDIMENTO?

OBSERVACAQ:

4 EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL ?z‘fﬂ*f{}j_%ﬂ 09

NOME: /) Ky Nodim: 8y e




UPA 24H - ITAGUA[

RO Clsa de Castro

PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETI
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, D

SUA PARTICIPACAD!

e

=, A 1

WEARAIRE fi o A TR g e

VO O APRIMORAMENTO DA
ESDE JA AGRADECEMOS A

= DATA: &0 [ /04 73097 2

OIURND o NOTURNOD

o ENFERMAGEM

{ ) EXELENTE
BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

E

= RECEPCAD
[ ) EXELENTE
(%-BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE
(SHBOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

|OBSERVACAD;

L

o SERVICO SOCIAL
[ ) EXELENTE

tN Bom

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALAGOES £ LIMPEZA
( ) EXELENTE

(\LBOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

}_

* ATENDIMENTOS E EXAMES
) EXELENTE

(rBOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

@ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0O ATENDIMENTO?
( ) EXELENTE

(Y sOM

( ) REGULAR

[ }RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL ‘T‘f[‘::g'-l 32 {q"l"ﬂ.

NOME: ?M QA Uha




UPA 24H - ITAGUA[
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Eesn, 2 )

WIRITATRS b Pt G g | e

e Bl Ciso de Castro

Rl

PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD

[ DATA: od(s 2024. 2 DIURNG 0 NOTURNO
o ENFERMAGEM OBSERVACAQ:

(W EXELENTE
[ )BOM
{ ) REGULAR
[ ) RUIM

» RECEPCAD
(5 EXELENTE
[ ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
M EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

e SERVICO SOCIAL
W) EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALACOES E LIMPEZA
(NLEXELENTE

( }BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

= ATENDIMENTOS E EXAMES
(N EXELENTE

()8om

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

o AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO?
[>) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

opcionat_~_ T TT 200 51

NGME. Qifﬂz ‘E-Ii,.‘:,_

L
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fj Sisa de Castro  UPA 24H - ITAGUA[ e S
PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVOD O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAOD

DATA; oJ(; /0Y /202¢. S DIURND B NOTURNO

o ENFERMAGEM OBSERVACAD:

) EXELENTE

( ) BOM . [—

( ) REGULAR

[ ) RUIM

e RECEPCAD OBSEAVACAD:

[ EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

Il ) RUIM

* EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

['H-EXELENTE
( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

e SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

NLEXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

o INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

I<LEXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR
[ ) RUIM

s ATENDIMENTOS E EXAMES DBSERVACAO:

(\JEXELENTE

( )8om

( ) REGULAR

( ) RUIM

@ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO? OBSERVACAD:
fx) EXELENTE

( }BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL "~ ) /] 7026 79313

NOME:




BAbE Siso de Castro UPA 24H - ITAGUAT SREER 2

PESQUISA DE SATISFACEQD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM pOR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSsOS SERVICOS, DESQE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

DATA: 4 /2024. 5 DIURNO o NOTURNO
& ENFERMAGEM OBSERVACAD:

ML EXELENTE
( ) BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

o RECEPCAD OBSERVACAO:

(SLEXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR
[( ) RUIM }

* EQUIPE MEDICA DB8SERVACAOD:

ISLEXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

e SERVICO SOCIAL OBSERVACAOD:;

[ SEXELENTE

( ) Bom

( ) REGULAR

() RUIM

o INSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVACAD;

(MEXELENTE

() BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

= ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAQ:

(MLEXELENTE
( )BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAQD:

(SKEXELENTE

[( ) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

OPCIONAL

S6/6 195,

MNOME:

Lol
il




i el Clso de Castro

UPA 24H - ITAGUAT

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

T A 8 =,

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO 0 APRIMORAMENTQ DA
QUALIDADE DE NOS505 SERVICOS, DESDE J4 AGRADECEMOS 4

SUA PARTICIPACAQY

I

[ DATA: 2 _J_§4/2024. > DIURNO & NOTURNG

° ENFERMAGEM |0BSERVACAD:

PLEXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR ':

{ ) RUIM

© RECEPCAO OBSERVACAD:

(> EXELENTE

( }BOM n
[ ) REGULAR
|l ) RUIM

° EQUIPE MEDICA OBSERVACAQ;

(>} EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

J
—

e SERVICO S0CIAL
[SHEXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALAGOES F LIMPEZA
(5 EXELENTE
( ) BOM

( ) REGULAR
( } RUIM

OBSERVACAD:

%
|

e ATENDIMENTOS £ EXAMES
( YEXELENTE

( )BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAOD:

() EXELENTE
( )BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

° AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOsso ATENDIMENTO?

OBSERVACAD:

OPCIONAL

Gf G.-'-Lr ‘fﬁ

. CEK

pLNGy

NOME: \ A4 ,-:-murff- di @
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Boef <150 de Costro UPA 24H - ITAGUA( SREmoay

PESQUISA DE SATISFA iile]
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR

QUALIDADE DE NOS50s SERv|

QBJETIVO 0 APRIMO RAMENTO Da
505, DESDE JA AGRADECEMOS 4

SUA PARTICIPACAQD)

o ENFERMAGEM
(%] EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

I
DATA: _J(; / 2024. 2 DIURNO o NOTURNOD

OBSERVACAD:

L

® RECEPCAD
(3 EXELENTE
( ) BOM
{ ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

—

|

° EQUIPE MEDICA
HEXELENTE

{ ) BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

}gsmum;ﬂa:

|

| S

o SERVICO SOCIAL
{>F EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

|OBSERVACAD:;

© INSTALACOES E LIMPEZA
(PEXELENTE
( }BOM

( ) REGULAR
[ ] RUIM

OBSERVACAD:

= ATENDIMENTOS E EXAMES
(FEXELENTE

( )BOM

( JREGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAOD:

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATEN DIMENTO?
() EXELENTE

{ )BOM

( ) REGULAR

OBSERVACAD:

{ ) RUIM f o

orcloNAL T 15 1515727

NOME:_—}E di a0t (FINIWST cj;'m. Sy




Clsa de Costro

= B

UPA 24H - ITAGUAT

M £y
=P el

PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

" APRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

COTRETT

U LD AN 0 41 T

o ENFERMAGEM
(%] EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

DATA: 26/ oG /302¢. = DiURNG o NOTURNO

OBSERVACAO:

o RECEPCAQ
[ EXELENTE
[ ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

|OBSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
B4 EXELENTE

( } BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

DBSERVACAD:

b

|

o SERVICO SOCIAL
(} EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

L) RUIM

OBSERVACAD:

© INSTALACOES E LIMPEZA
(" EXELENTE
( }BOM
{ ) REGULAR
) RUIM

|OBSERVACAD:

2

* ATENDIMENTOS E EXAMES
[~ EXELENTE

[ )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAOD:

o AFINAL O QUE VOCE ACHOU Do NOsso ATENDIMENTO?
{)ﬂ EXELENTE
{ ) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

orcloNAL * T 32 G0 5705
(NOME:/ V72 Johr it s s

o _ﬁf{ﬁﬁx il

a




UPA 24H - ITAGUA[
PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

URITIAT S e BH g EICT TR

'M Eisa de Castro

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE J4 AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAOD!

{

DATA: &/, /£~ /2024, 5 DIURNO o NOTURND

© ENFERMAGEM
() EXELENTE

R Bom

() REGULAR

{ ) RUIM

|0BSERVACAQ:

o RECEPCAQ
( ) EXELENTE

(3BOM
[ ) REGULAR
() RUIM

DBSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
[ ) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

@ SERVICO SOCIAL
[ ) EXELENTE
(\L.BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

o INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

(L) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

|OBSERVACAD:

= ATENDIMENTOS E EXAMES
[ ) EXELENTE

I>) BoMm

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

a AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?

) EXELENTE
}))vaum
[ ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

orcionAL ~ TLT J7 7T 1§

NOME: PDR(AW & MEDG KD S D A rr.on
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UPA 24H - ITAGUAT e B

T I R e s

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAQ!

DATA: o/ [ 7 2024. = DIURND o NOTURND
o ENFERMAGEM OBSERVACAD: N
( ) EXELENTE

e e
(S BOM :

( ) REGULAR N
[ ) RUIM -

° RECEPCAO OBSERVACAG: S
( ) EXELENTE

(\) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

° EQUIPE MEDICA |oaservaCAo:
[ ) EXELENTE

() BOMm

() REGULAR ’
() RUIM

@ SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:
( ) EXELENTE

NL.BoM t
( ) REGULAR
{ ) RUIM

° INSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVACAD:
[ ) EXELENTE

_i
=
(LBOM jT

i
( ) REGULAR [
{ ) RUIM

@ ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:
[ ) EXELENTE =
{‘jEDM
{ ) REGULAR

{ )RUIM

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSso ATENDIMENTO? OBSERVACAD: 3
[ ) EXELENTE

() BOM B
([ ) REGULAR
([ ) RUIM

[ i
opcionaL Y Ry [:H }“.!“! 4
MOME: ;:j?_q ,g‘_o"l{'&zvrﬁ '{ i ‘f‘_: ‘f”{;:ﬂ&éﬂﬂ—




UPA 24H - ITAGUA[ SRR
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PESQUISA DE SATISFACE

DIURNO o NOTURND
OBSERVACAQ:

© ENFERMAGEM
OF ExeLenTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

° RECEPCAD

(> EXELENTE

[ | BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM r
* EQUIPE MEDICA |085ERVACAD:

P9 EXELENTE |l

( ) Bom r

( ) REGULAR |

( ) RUIM 5

o SERVICO SociaL }@senmgﬁor
L

) EXELENTE
() BOM
[ ) REGULAR
{ ) RUIM
© INSTALACGES £ LIMPEZA OBSERVACAD:
P9 EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
= ATENDIMENTOS E EXAMES |OBSERVACAOD:

P4 EXELENTE

L
{ ) BOM

( ) REGULAR _

( )RUIM

@ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO Nosso ATENDIMENTO?  |OBSERVACAO:
(4 EXELENTE
() BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM
OPCIONAL
NOME: AN TOF AT

Ueene .
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o) Slso de Costrg UPA 24H - ITAGUA[ Hpﬂ?‘ﬂ:ﬂ
]| -____—_'_—————___________

PE5QUISA DE SATISFACAD
PREZADOD (a),

SUA PARTICIPACADI
%@
° ENFERMAGEM OBSEHVA!;.EG:

(™ EXELENTE
() BOM . I l““""
() RecuLsg “-'"

( ) RUIM

° RECEPCAQ |08sERVACAD:

{ ) ExELENTE

( 8om \
{ ) REGULAR

[ ) RUIM |

* EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

[ ) EXELENTE f

0f Bom
( ) REGULAR

{ ) RUIM . :
® SERVICO S0CIAL \0 BSERVACAQ:
(M EXELENTE \
()Bom \
{ ) REGULAR \
() RUIM \

° INSTALACOES € LiMPpEza
P EXELENTE

( )BOM
( ) REGULAR
| RUIM \

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAQ:

[ ) EXELENTE
4 Bom
( ) REGULAR \

( ) RUIM

© AFINAL O QUE VOCE ACHOU po NOS550 ATENDIMENTO? OBSERVACEQ:

( ) EXELENTE
(¥ BOMm
( ) REGULAR \

[ ) RUIM
E_PCIDNAL ' ¥ -
NOME: Mo Owe Yo D \




BHER Siso de Costro UPA 24H - ITAGUA[
-____-__-_—‘————____‘____.____

PESQUISA pE SATISFACAQ
PREZADO (a),

QUALIDADE DE NOssos SERVICOS, DESDE j4 AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD)

m 2024,
s ENFERMAGEN]

(9 EXELENTE
{ )BOMm
( ) REGULAR
[} RUIM
° RECEPCAD
b4 ExELENTE
( ) BoMm
( ) REGULAR
{ ) RUIM
° EQUIPE MEDICA
[ ) EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
O RUIM
© SERVICO 50CiaL
P EXELENTE
( )BOMm
( ) REGULAR
{ ) RUIM
® INSTALACOES £ Limpeza
(P EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
] RUIp
* ATENDIMENTOS E EXAMES
(M EXELENTE
( )BOM
( ) REGULAR

{ ) RUIM
= AFINAL O QUE vOCE ACHOU DO Nosso ATENDIMENTO?

[ ) EXELENTE
'{)i BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

% DIURNC o NOTURNG
OBSERVACAD:

OBSERVACAD:

O8SERVACAD;

\
\
\
\

OBSERVACAQ:

OPCIONAL o
NOME: MWOMO
—— =




w Clsa de Castro

UPA 24H

- ITAGUAS

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR
QUALIDADE DE NOSsOS SERVI
sSUA Par

OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
COS, DESDE JA AGRADECEMOS A
Tr(imm;ﬁm!

e e —

L

£ i

DATA: Al g% fzuz-*..h‘munmnnmmunma

o ENFERMAGEM
EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

( )} RUIM

|oB8NERVACAD:
M

J

;

\BOM
( ) REGULAR
() RUIM

RECEPCAQ
.5? EXELENTE
(

|OBSERVACAD:

[

° EQUIPE MEDICA
EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

& SERVICO SOCIAL
EXELENTE

( )'BOM

{ ) REGULAR

() RUIM

° INSTALACOES E LIMPEZA

I
—

L
|

/@ssamcﬁu:

L

}ﬁSERUACﬁG:

|

loBsERVACAD:
r

XELENTE
( }BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
OBSERVACAQ:

{ ) RUIM

° ATENDIMENTOS E EXAMES
EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

-

XELENTE
[ )BOMm
( ) REGULAR
( ) RUIM

@ AFINAL O QUE VOCE AcHou po NOSS0 ATENDIMENTO? OBSERVACAD:

OPCIOmAL

ANy

\‘L\ }'\)\_ Ht‘h\“-_\._ s.\'-'-"t\;x:ﬁ-f‘\

NOME: N0y ™
)




BHEE Slso de Castro UPA 24H - ITAGUA[ IR oqy
e Sl

PESQUISA DE saTisea
PREZADO (a),

® ENFERMAGEM

SUA PARTICH PACAO!
o /2024,
S
( ) Bom .
I i "-'-""-"““-

( ) RUIM

\® RECEPCAQ 0o8s AD:

R

[ )'8om \
|

[ ) REGULAR
( ] RUIM
', ® EQUIPE MEDICA |035ERVACAD:
EXELENTE | |
[ ) Bom
( ) REGULAR |
( ) RUIM :
P SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:
() EXELENTE
( ) Bom
{ ) REGULAR
) RUIM
© INSTALACOES E LiMpEZA OBSERVACAQ;
HELENTE

( ) REGULAR
( ) RUIM
e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:
HEKELENTE W
[ )'BOM ——
([ ) REGULAR
) RUIM

» AFINAL O QUE VOCE ACHGT DO NOSS0 ATENDIMENTO?
*TEXELENTE

) BOM

) REGULAR

) RUIM

PCIONAL

OME: I\ eeam cohmne Ny o

Sl

) BOM

OBSERVACAQ:




UPA 24H - ITAGUAT
‘_*_____'__———_________

PESQUISA DE SATISFACA
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR QBJETIVO D APRIM

QUALIDADE DE NDSsOs SERVICOS, DESDE J4&
SUA PARTICIPACAD!

FaLl i =
[ DATA: () S0 ! /2024, A DIURNO o NOTURNOD

iD=

WEIRANE

ORAMENTO Da
AGRADECEMOS A

© ENFERMAGEM
EXELENTE

() 8om

( ) REGULAR

{ ) RUIM

DBSERVACAD:

o |

TSy

® RECEPCAD
(M EXELENTE

[ )\Bom
{ ) REGULAR

OBSERVACAD:

—

( ) RUIM J

° EQUIPE MEDICA |I
EXELENTE I'

O3SERVACAD;

[ ) BOM I

( ) REGULAR
() RUIM

o SERVICO SOCIAL

OBSERVACAQ:

EXELENTE

( )eom
[ ) REGULAR

[ ] RUIM

o INSTALACOES E LIMPEZA

OBSERVACAD:

EXELENTE

[ hsom ||

( ) REGULAR f
) RUIM

° ATENDIMENTOS E EXAMES

OBSERVACAQ:

XELENTE
( /'8OM
( ) REGULAR
( ) RUIM

M

OBSERVACAQ:

AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
[ MEXELENTE
1B

( ) REGULAR

( ) RUIM

OPCIONAL

=
NOME:_ )\ e Lo X o




UPA 244 . ITAGUA[ LHRenoq
-‘_-__--—'_‘—-—.___________

PESQUISA pE SATISFACAD
PREZADO (a),

SUa FARTICIPACAD)

%&!ﬁh ;
° ENFERMAGEM OBSERVACAD.

EXELENTE
( Jeom :
Vo \
( ) RUIM
® RECEPCAD JDESERVA(;ECI.'
(M EXELENTE
{ \8Om
( ) REGULAR

|

( ) RUIM

° EQUIPE MEDICA [Dasznmgﬁo:
W) EXELENTE f

(\) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM ; :
@ SERVICO Soclal \0 BSERVACAD:
EXELENTE
W \\
{ ) REGULAR \
[ ) RuImM \
® INSTALACOES £ LiMPEZA \ossmmgﬁo:
XELENTE \
( )BOM \
( ) REGULAR \

) RUIM
= ATENDIMENTOS £ EXAMES OBSERVACAQ:

EXELENTE

) Bgm \
{ JREGULAR
Uum_______
o AFINAL O QUE vocE ACHOU DD Nosso ATENDIMENTD? OBSERVACAQD:
e o \
%DM

) REGULAR \
) RUIM \
PCIONAL \

[

OME: ”‘{\r\um “«l_@\} ( 5

———




EiE A Siso de Costro UPA 24H ITAGUA[ e
h-__‘_-_‘—-—-—-_.________

PESQUISA DE saTispacio
PREZADQ (a),

SUa PARTICIPACAD)

[
NAME&_ 202¢.% DIURNG & NOTURTS
A\ ENFERMAGEM SSERVACAD:
(A EXELENTE
ow | \
R \
o \
> RECEPCIG m'” e
) EXELENTE
[ )'\BOM
( ) REGULAR L ll.-
( ) RUIM |
° EQUIPE MEDICA O35£RVACAQD;
| EXELENTE |

() BOMm
( ) REGULAR

{ ) RUIM : :
° SERVICO SoclalL \oasmmgﬁo:
fb(fmewrf \
( )BOM \
[ ) REGULAR \
{ ) RUIM
.* INSTALACOES € LimpEza \nmeamcﬁa: '
Df ExELenTe \
() BOM \
( ) REGULAR
{ JRUIM \
® ATENDIMENTOS E EXAmES OBSERVACAQ:
sq EXELENTE
’{ 8OM
[ JREGULAR \
{ ) RUIM
@ AFINAL O QUE VOCE ACHOL Do Nosso ATENDIMENTO? OBSERVACAQ:
AEXELENTE
) BOM
) REGULAR \
) RUIM \
PCIONAL -~ \

OME: h‘h',\'t- ¥ 3N




i <fso de Castro UPA 24H - [TAGUA[ LI
-—____-__h-—___——-________

PESQUISA DE saTIsEA
PREZADO (3),

A PRESENTE PESQUIsa TEM POR 08JETIVO APRIMORAMENTO pa
QUALIDADE DE NOssOs SERVICOS, DESPE 44 AGRADECEMOS 2

SUa PARTICIPACAD]
Mmm E
ENFERMAGEM L
SiExELENTE
( BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
& RECEPCAD
L ExELENTE
J 8OMm
) REGULAR
) RUIM
EQUIPE MEDICA
EXELENTE
( ) Bom
( ) REGULAR
( ) RUIm
SERVICO sOCIAL
XELENTE
1 ) Bom
( ) REGULAR
[ ) Ruim
\ @ INSTALAGGES £ LimpEza OBSERVACAD;
A EXELENTE
(') BOM
( ) REGULAR
{ ] RUIM
ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

ME}CELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM
. AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NosSO ATENDIMENTO? OBSERVACAQ:

EXELENTE
( )BOM I
( ) REGULAR
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