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QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

j J
SATA: 1 1/ 4 /2024. XDIURNO o NOTURNO

o ENFERMAGEM
( ) EXELENTE

( iBom

[ ) REGULAR

( )RUIM

EBSERVAC:E.G:

e RECEPCAD
[ ) EXELENTE
( ) BOM
{ YREGULAR
[ ) RUIM

ggsmvm;in:

e« EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

(Y BOM

[ ) REGULAR

{ JRUIM

OBSERVACAO:

e SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
(lyBom

( YREGULAR

( ) RUIM

OBRSERVACAD:

o INSTALACOES E LIMPEZA

( ) EXELENTE
{;{anm
() REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

e ATENDIMENTOS E EXAMES

( ) EXELENTE
( ) BOM
( EGULAR
|( )'RUIM

OBSERVACAO:

= AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO?

{ ) EXELENTE
{DJBBM
{ ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

NOME: Mo Wilis N aeded AR 59—




UPA 24H - ITAGUAI

Instituto
Clisa de Costro

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

UP&S24h

RERITThA EHE KNG PR LD A8 Relanan a2

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

i
SATA. <1 % / 4 /2024, MIURNO 0 NOTURNO

o ENFERMAGEM
(\] EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVAGAO:

"» RECEPCAO
( ) EXELENTE

ﬁ){BGM
( ] REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVAGAO:

e EQUIPE MEDICA
I,%/EHELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

e SERVICO SOCIAL
{ ) EXELENTE
{Y’BDM

( ) REGULAR

() RUIM

OBRSERVACAD:

o INSTALACOES E LIMPEZA
%EKELENTE

BOM
) REGULAR
{ ) RUIM

(
[
E

OBSERVACAD:

» ATENDIMENTOS E EXAMES
{ ) EXELENTE

{1 4 BOM

(") REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
(}) EXELENTE

[ ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAQ:

OPCIOMAL

NOME: LU A MAN O pPpe e,




Instiut ,
e e Eoato UPA 24H - ITAGUA P 2An

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAO!

4 Fa
DATA: 4 3 /OO0 2024, BOIURNO 0 NOTURNO

s ENFERMAGEM OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

e RECEPCAO OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE

{/BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

t,{anm
() REGULAR

( ) RUIM

» SERVICO 50CIAL OBSERVACAO:

| ) EXELENTE

(; yBOM

(1) REGULAR

{ ) RUIM

o INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

([, 4 BOM

(1) REGULAR

| ) RUIM

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAOQ:

[ ) EXELENTE

(,yBOM

(1) REGULAR

() RUIM

 AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAO:

{ ) EXELENTE

( YBDM
( FREGULAR
{

] RUIM

OPCIONAL

NOME: 3CCcu” Scun TOA




UPA 24H - ITAGUAI

Instituto
Cica de Costro

PESQUISA DE SATISFACAQO

PREZADOC (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

DATA: L ¥ / ©4/2024, #/DIURNO 0 NOTURNO

e ENFERMAGEM
(\/EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

|OBSERVACAQ:

e RECEPCAQ
[ ) EXELENTE
( ) BOM
{ JREGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

e EQUIPE MEDICA
{ ) EXELENTE
(\fBOM

{ ) REGULAR

( }RUIM

DBSERVACAO:

« SERVICO SOCIAL
(W EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

o INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

(\y BOM

() REGULAR

( ) RUIM

DBSERVAGAO:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

{IJBDM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
( ) EXELENTE

f\J BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL

NOME: Sona\f o JoifenclCn




Instituto :
‘ Elco de] Castro UPA 24H - ITAGUAI LI 240

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS505 SERVICOS, DESDE 1A AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

A
DATA: 1 1 /O /2024, 1 HIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
(YoM

() REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

“» RECEPCAO
[ ) EXELENTE
(% Bom
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

b

e EQUIPE MEDICA
|{ } EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

e SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

i Bom

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

» INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

(yBOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAQ:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

(f Bom

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

& AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?
[ ) EXELENTE

M BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

NOME: 3OS A Ow O e U




UPA 24H - ITAGUAI S LS

Instituto
E€lsa de Castro

PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAO!

I

uuuuuu ek 10

DATA: 3 3 /X /2024, Y/DIURNO 0 NOTURNO

e ENFERMAGEM
ME}{ELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

" RECEPCAD
) EXELENTE

() BOM

| ) REGULAR

( )RUIM

OBSERVACAD:

« EQUIPE MEDICA
) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

{( ) RUIM

ORSERVACAD:

—_—

o SERVICO SOCIAL
N{)EIELENTE

(Y BOM

( ) REGULAR

| ) RUIM

DBSERVAGCAO:

e INSTALACOES E LIMPEZA
\VE:H:ELENTE
BOM

) REGULAR

{ ) RUIM

(
I
(

OBSERVACAO:

s ATENDIMENTOS E EXAMES
(V) EXELENTE

{ ') BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

- .?.F!NAL 0 QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?
( \| EXELENTE

{KEGM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL

NOME: A\ Cian, S cuA G e




Instituto ,
' Ciso de Costro  UPA 24H - ITAGUAI LIPEATal)
PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

—

DATA: 4 ¥ /o4 /2024, [g/DIURNO 0 NOTURNO

e ENFERMAGEM OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

/ BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

e RECEPCAD OBSERVACAD:

[ ) EXELENTE

( ) BOM

Vﬁeeuma =
) RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVACAQ:

[ ) EXELENTE

(LyBOM

() REGULAR

{ ) RUIM

e SERVICO SOCIAL OBSERVACAO:

) EXELENTE

) REGULAR

(
{Q‘éom
(

( )RUIM

o INSTALAGCOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

(| ) EXELENTE

gj(}/som

{ ) REGULAR

( ) RUIM

"o ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

{ ) EXELENTE

q/}'mm

(") REGULAR

L) RUIM

o AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAD:

[ ) EXELENTE

((yBOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL

NOME: Do s L ] | ALC,




[ Instituto ;
1 o Je Costro ~ UPA 24H - ITAGUAI LIREA2

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAQ!

DATA: _20 /Ol /2024. © DIURNO o NOTURNO

(0BSERVACAO:

e ENFERMAGEM

( ) EXELENTE

(%) BOM

{ ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAO:

“» RECEPCAD

( ) EXELENTE

(x) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

« EQUIPE MEDICA OBSERVAGAO:

( ) EXELENTE

(%) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

“e SERVICO SOCIAL OBSERVACAQ:

[ ) EXELENTE
(% BOM

[ ) REGULAR
{ ) RUIM

« INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

{ ) EXELENTE

(# BOM

{ } REGULAR

| ) RUIM
e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAOD:

| ) EXELENTE

(% BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO? OBSERVACAO:

{ ) EXELENTE

(M oM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL

NOME: ((ZCIL1p  FeavTes




Instituto
Clso de Castro

UPA 24H - ITAGUAI

Pesa2Aan

LRRITLARE TR BHOR P AT RS Raen

=

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS05 SERVICOS, DESDEJA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA:

-/ /2024. = DIURNO o NOTURNO

o ENFERMAGEM
) EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

[} RUIM

(OBSERVACAQ:

« RECEPCAD
b} EXELENTE
( ) BOM
[ ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVAGAO:

"o EQUIPE MEDICA
(A) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

“e SERVICO SOCIAL
(%) EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

{ JRUIM

OBSERVACAD:

» INSTALACOES E LIMPEZA
(%) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
(%) EXELENTE

{ )BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO MOSSO ATENDIMENTO?
(% EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVAGAQ:

OPCIONAL

NOME: Z el s [res rnes o

oy




UPA 24H - ITAGUAI

- Instituto
Clesa de Castro

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAO!

DATA: D /ON /2024

. o BIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM
(M) EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

e RECEPCAD
(K) EXELENTE
[ ) BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAO:

o

e EQUIPE MEDICA
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

s SERVICO SOCIAL
(*) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ JRUIM

OBSERVACAD:

o INSTALACOES E LIMPEZA
(X) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
(% EXELENTE

()BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

s AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
(o4 EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL

NOME: St " Aopclaacnaaon
Y




' Instituto ;
' '383 Eismnée!%a-atro UPA 24H - ITAGUAI -

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

e

-
;

A PRESENTE PESQUISA TEM FPOR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NQS505 SERVIGOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAOD!

SATA. S0 ()} j2024. = DIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM |0BSERVACAD:

(¥} EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

“» RECEPCAO OBSERVAGAD:

(X) EXELENTE

( | BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

o EQUIPE MEDICA CBSERVACAD:

(X) EXELENTE
[ ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

e SERVICO SOCIAL OBSERVAGAO:

(X) EXELENTE
()BOM

( ) REGULAR

[ JRUIM

e INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

(4) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

{ﬁ EXELENTE
( | BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO? OBSERVACAQ:

(#) EXELENTE

{ )BOM

( } REGULAR

[ ) RUIM

OPCIONAL

NOME: S O\Alioano




Instituto
Cico de Castro

UPA 24H - ITAGUAI

&=

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

L. L

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: ) /(Q1/2024. o DIURNO O NOTURNO

e ENFERMAGEM
N) EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

[ )RUIM

|OBSERVACAO:

® RECEPCAD
(A) EXELENTE
| ) BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

e EQUIPE MEDICA
(k) EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

{{ ) RUIM

OBSERVAGAO:

s SERVICO SOCIAL
(R EXELENTE

( )BOM

{ ) REGULAR

[ JRUIM

OBSERVACAD:

o INSTALACOES E LIMPEZA
("R EXELENTE

[ ) EOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVAGAO:

s ATENDIMENTOS E EXAMES
() EXELENTE

()BOM

[ } REGULAR

{ } RUIM

OBSERVACAO:

® AEINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
{ A EXELENTE

{ )BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

NOME: %.QQML f\)ﬂhftwmja_




Instituto

UPA 24H - ITAGUAI

Clsa de Costro

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O AP
QUALIDADE DE NOS505 SERVICOS, DESDE 1A AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPAGAO!

e

RIMORAMENTO DA

SATA: AC /g2 A /2024, o DIURNO o NOTURNO

e« ENFERMAGEM
(] EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

{ JRUIM

OBSERVACAC:

_—

e RECEPCAD
[} EXELENTE
( ) BOM

[ ) REGULAR
() RUIM

OBSERVACAQ:

I

s EQUIPE MEDICA

EXELENTE
i
( ) REGULAR
() RUIM

OBSERVACAO:

e SERVICO SOCIAL
EXELENTE

ﬁsum

( ) REGULAR

{ YRUIM

OBSERVACAO:

« INSTALACOES E LIMPEZA
4/ EXELENTE

{ 'BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

s ATENDIMENTOS E EXAMES

,q EXELENTE
(Y BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

« AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
§ EXELENTE

{ ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

OPCIONAL

NOME: Grnlp. (o % dp st
I




' eaaométémé{%stro UPA 24H - ITAGUAI LI 240

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAD!

DATA:_OF] J (342024, o DIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM OBSERVACAO:

(X) EXELENTE

( ) BOM

( ] REGULAR

() RUIM

e RECEPCAO OBSERVACAD:

(| EXELENTE
( }BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

® EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

() EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

[ JRUIM

® SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

() EXELENTE

( ) BOM
( ) REGULAR

{ ) RUIM

s [NSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAQ:

() EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

{¢) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DD NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAOQ:

() EXELENTE

{ )BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

OPCIONAL ] ye

o :_f ' -
NDM%%Z?& qu? L2700 21N

L

o




Instituto

Eiso de Castro UPA 24H - ITAGUAI

LISt e Bl PHIIRE L S R e

=

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO [a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: A / ©4/2024. o DIURNO o NOTURNO

o ENFERMAGEM
() EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

e RECEPCAD
(4 EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
{ JRUIM

DBSERVACAO:

e EQUIPE MEDICA
) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAOD:

e SERVICO SOCIAL

lq EXELENTE
{ | BOM

( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVAGAO:

o INSTALACOES E LIMPEZA
(] EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ }RUIM

OBSERVACAOQ:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
l¢) EXELENTE

( ) BOM

[ } REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
1) EXELENTE

() BOM

[ ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

—

NOME: (- ANt ird 0




Instiiuto :
asmnsie %astro UPA 24H - ITAGUAI LI 241

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),
A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA

QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARﬂC{PA{;Eﬂ!
(O ; f
DATA: \(y_ /() \/2024. k DIURNO o NOTURNO
o ENFERMAGEM - OBSERVAGAOQ:
( ) EXELENTE
b@\icm
[ PREGULAR
{ ) RUIM
e RECEPCAD OBSERVAGAO:
| } EXELENTE
t)*acm
(  REGULAR
{ ) RUIM
e EQUIPE MEDICA D_BSERVAL;ED:
( ) EXELENTE
) BOM
ﬁf} REGULAR
( ) RUIM
OBSERVACAO:

® SERVICO SOCIAL

“e INSTALACOES E LIMPEZA

EXELENTE

( ) EXELENTE
?{EDM
( )REGULAR
{ ) RUIM
I OBSERVACAD:
)

.
(

BOM

( JREGULAR

( ) RUIM
» ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

{ ) EXELENTE

BOM
} ULAR
{ ) RUIM

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAQ:

{ ) EXELENTE

BOM

LY

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL N

NOME™ ya—3- " i@\kﬁj{\m

e _5H




lnstituto ,
Ciso dé Castro  UPA24H - ITAGUAI LI 240

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

i o i
B SATA: N& /U /2024, o DIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM OBSERVACAQ:

() EXELENTE [
YROM
{ ) REGULAR

( ) RUIM

e RECEPCAD @ﬁwh{;ﬁo:

( ) EXELENTE

BOM

( 'REGULAR

{ ) RUIM

e EQUIPE MEDICA ESEWM;ED;

{ } EXELENTE

“)% BOM
[ 'REGULAR

{ ) RUIM

e SERVICO SOCIAL OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

om

k"
( ) REGULAR

{ ) RUIM

" INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAQ:

[ ) EXELENTE

pAgom
[ ) REGULAR

{ ) RUIM

» ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAOD:

{ ) EXELENTE
Ky Bom

{ ) REGULAR

{ JRUIM

s AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO? OBSERVAGAO:

[ ) EXELENTE

o

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OPCIONAL

NOME: \%—WR\ \1‘%%

L—




Instituto y
583 Elsa gé%mstro UPA 24H - ITAGUAI U240

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a},

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS505 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

\
DATA: f;;h a";]'h J2024. :DIUHNOQNDTUHNO

e ENFERMAGEM OBSERVACAC:

EXELENTE

( )'BOM
{ ) REGULAR

[ ) RUIM

e RECEPCAO DBSERVACAO:

{4 EXELENTE

[ }'BOM
( ) REGULAR

{ )RUIM

* EQUIPE MEDICA OBSERVACAO:

) EXELENTE

( )BOM
[ ) REGULAR

{ ) RUIM

# SERVICO SOCIAL OBSERVAGAO:

'

EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

| ) RUIM

o INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

__PfEXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

;QIEND;MEMTDS E EXAMES OBSERVACAQ:
EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ JRUIM

« AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAO:

o M:{KELE NTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OPCIONAL

NOME: \\f:; IS N Core Taxline

L]




Instituto

‘:83 Cisa de Costro UPA 24H - ITAGU&[ LI

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS05 SERVICOS, DESDE 1A AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

M |
oATA: V() )\ j2024. ~ DIURNO 0 NOTURNO

e ENFERMAGEM
EXELENTE

() BOM

[ ) REGULAR

( )RUIM

D_BSER‘-.FMZEG:

e RECEPGAD
EXELENTE

( )'BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVAGAO:

s EQUIPE MEDICA

) EXELENTE
( ) BOM
{ ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAO:

" SERVICO SOCIAL

') EXELENTE
( jBOM
( ) REGULAR
() RUIM

OBSERVACAO:

® INSTALACOES E LIMPEZA
EXELENTE
( ) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAO:

« ATENDIMENTOS E EXAMES
MEKELENTE

{ )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

s AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO?
EXELENTE

T1( ) eom
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

OPCIONAL

NGME:\&{& LAY RTE\RW‘QCB




' Instituto
583 Elso del %astrc: UPA 24H - ITAGUAI LI

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

DATA:_J4 / 4 /2024. tDIURNO 0 NOTURNO

» ENFERMAGEM OBSERVACAO:

{ ) EXELENTE

(\} BOM

[ } REGULAR

[ ) RUIM

= RECEPCAD OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

{\{}/E.GM

{ ) REGULAR

[ )RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

[ ) EXELENTE

p{)’aom

| ) REGULAR

( ) RUIM

e SERVICO SOCIAL OBSERVAGAQ:

( } EXELENTE

{lfaom
() REGULAR

( ) RUIM

o [NSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAQ:

{ ) EXELENTE

BOM

('} REGULAR

{ ) RUIM

s ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

[ ) EXELENTE

BOM
{ ) REGULAR

{ ) RUIM

« AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE

b(f BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OPCIONAL

NOME: "\ vy L oD  SCAALSD




Instituto

Cisa de Caostro LIPS 240

nibirnAibE P B

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM

POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA

QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA

PARTICIPAGAO!

DATA L4 /O /2024, ABIURNO 0 NOTURNO

o ENFERMAGEM
EXELENTE

() BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

\ﬁsanuacﬁo:

e

I

e RECEPCAD

( ) EXELENTE
{)((aowl

| ) REGULAR

[ JRUIM

OBSERVACAO:

——

« EQUIPE MEDICA
EXELENTE

() BOM

| ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVAGAQ:

» SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
LyBoMm

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAO:

il

o INSTALACOES E LIMPEZA
[ ) EXELENTE

(yBOM

(') REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

o~ ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE
BOM
) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

« AFINALO QUE VOCE ACHOU Do MOS0 ﬂTENDIMENTU?
( ) EXELENTE

( yBom

( }REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL

NOME:A P AA U A2

Qoo ixiog
L




- Instituto
Cisa de Costro

QUALIDADE DE

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJET

LaeFR A TTR

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISEACAO
PREZADO (a),

VO O APRIMORAMENTO DA
NOS50S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PA RTICIPAGAO!

Hreas b AR A= ERIE

e

DATA:

o ENFERMAGEM
0 EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
() RUIM

e
—~ | /2024. ®DIURNO O NOTURNO

OBSERVACAO:

e RECEPGAD
t&{exELENTE
[ jBsOM

| J REGULAR

( ) RUIM

EQUIPE MEDICA
]{ EXELENTE
( }BOM

( ) REGULAR

ORSERVACAQ:

lu RUIM

» SERVICO SOCIAL
JN{E}{ELEME

() sOoMm

( ) REGULAR

|OBSERVAGAO:

=

() RUIM

o INSTALACOES E LIMPEZA
( EXELENTE
| } BOM

{ ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVAGAO:

e

o ATENDIMENTOS E EXAMES
( J/EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

(L) RUIM

OBSERVACAO:

« AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO AT
(f/ EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

ENDIMENTO? OBSERVACAQ:

QPCIONAL

NOME: b o L

G ocgam\nQ




Instituto
Clea de Costro

QUALIDAD

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA

£ DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

nimEn A I O

—

DATA: g,l f :l, f2024. GhéIURNDDNDTURND

NFERMAGEM
({) EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
(JRUIM

OBSERVACAO:

e

e RECEPGAD
[ ) EXELENTE

) BOM
(\J REGULAR

[ ) RUIM

[OBSERVAGAO:

e EQUIPE MEDICA
(4§ EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR
(JRUIM

‘Dasznmcﬁo:

P

I

SERVICO SOCIAL
EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

)iasenvncﬁa:

o INSTALACOES E LIMPEZA
[ ) EXELENTE

(\/BOM
() REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

I

o ATENDIMENTOS E EXAMES
[ ) EXELENTE

(\yBom

(') REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

« AFIMAL O QUE vOCE ACHOU DO NO5
( ) EXELENTE

WDM
) REGULAR

() RUIM

50 ATENDIMENTO? OBSERVACAD:

OPCIONAL

(NOME: K 0




QUALIDADE DE

CE‘IJ Instituto .
A6 | <isO de Costro UPA 24H - ITAGUAI
PESQUISA DE SATI ACAC
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
NOSSOS SERVIGOS, DESDE 1A AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAO!

LI 24N

LiraIrRATI Fik BETRIED R malH

—

e

oATA: o/ 4 JO 172024, ®DIURNO 0 NOTURNO

I
o ENFERMAGEM

[ ) EXELENTE
BOM

() REGULAR
() RUIM

_o_as&nvm;ﬁu;

e

e RECEPCAD
{ ) EXELENTE

(|yBOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM -

OBSERVACAD:

e« EQUIPE MEDICA
{ ) EXELENTE
(1LyBOM

(\) REGULAR
[JRUIM

OBSERVACAOD:

H

f———

« SERVICO SOCIAL

{ ) EXELENTE
YBOM

() REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAO:

L

o INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

( yBoMm

( | REGULAR

OBSERVACAO:

o=

I

[ ) RUIM

s ATEN DIMENTOS E EXAMES
| ) EXELENTE

_t]afaﬂm

(1) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVAGAD:

o AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
( ) EXELENTE
BOM
) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL

et AL L LA Gl

— Oty L 3y QS35




Instituko )
Clea de Costro UPA 24H - ITAGUAI LI 241

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO 0 APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: o4 7O /2024 ({DIURNO 0 NOTURNO

e ENFERMAGEM OBSERVACAO:

{ ) EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

e RECEPCAD OBSERVACAO:

{ \JEXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

s EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

( VEXELENTE

() BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

» SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

( JEXELENTE
(/) BOM

{ ) REGULAR

{ JRUIM

o INSTALACOES E LIMPEZA gasmmcﬁn:

( JY EXELENT

() BOM

( ) REGULAR

[ JRUIM

o ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

( F EXELENTE
(') BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

« AFINAL O QUE \VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO? _cr_asmvacﬁ.o:

(/) EXELENTE
( ) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OPCIONAL

(NOME: P41 QUE L A S W OSAR D

[ —




1 Instituto
§ Cico de Costro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAQO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: 2 4 /4 /2024, >DIURND o NOTURNO

e ENFERMAGEM
{ ) EXELENTE
(4} BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

EBSERUA{:.EG:

“e RECEPGAD
| ) EXELENTE
( ) BOM
(W/REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVAGAO:

» EQUIPE MEDICA
(W EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAO:

—_

« SERVICO SOCIAL
[ ) EXELENTE
(whom

() REGULAR

() RUIM

OBSERVAGAD:

e INSTALACOES E LIMPEZA
[ ) EXELENTE

{ %’BDM
{ ) REGULAR
()

RUIM

EBSER\IA{;.E.D:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

OBSERVACAD:

I

AFIMNAL O QUE vocE ACHOU DO MNOSSO ATENDIMENTO?
) EXELENTE

(yBom

( ) REGULAR

() RUIM

BOM
(') REGULAR
1 ) RUIM
[

OBSERVACAD:

OPCIONAL

NOME: MARCLA DA He 2

s




Instituto

Elsa de Costro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAO!

LIPS 24

AARIRTAA R TTR S il | Y B SR

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

I

SaTa: J% J & j2024, OIURND o NOTURNO

« ENFERMAGEM

{ ) EXELENTE
BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

[OBSERVACAO:

e RECEPCAD
( } EXELENTE
|(vf sBom
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAOD:

e EQUIPE MEDICA
[ ) EXELENTE
t;{sam

( ) REGULAR

{ ) RUIM

DBSERVAGAD:

"« SERVICO SOCIAL

() EXELENTE
BOM

( } REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

e INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

iY(BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
{ ) EXELENTE

oM
( TREGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

I

( ) EXELENTE

NEOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

» AFINAL O QUE yOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?

OBSERVACAO:

OPCIONAL

NOME: [ i oL Cn

For VO e VIVED

L




- Instituto
d Cica de Costro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAO!

SIREATHE Fik FHERIG

A R E = T

DATA: o4 /4 J2024, 2OIURND o NOTURNO

« ENFERMAGEM

[ ) EXELENTE
BOM

('} REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

—_

» RECEPCAQ
| ) EXELENTE
{ ) BOM
REGULAR
() RUIM

|OBSERVAGAO:

o EQUIPE MEDICA
(\f EXELENTE

[ ) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAOD:

« SERVICO SOCIAL

[ ) EXELENTE
BOM

| ) REGULAR

( ) RUIM

_I:Esem.rm;ﬂﬂ:

o INSTALACOES E LIMPEZA
[ ) EXELENTE

( ) BOM

bef REGULAR

[ ) RUIM

EBSER‘-JN;ﬁD:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
[ ) EXELENTE
(yBOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVAGAO:

» AFINAL O QUE vock AcHOU DD NOSS0 ATEMDIMENTO?

( ) EXELENTE
Py BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVAGAO:

—

(OPCIONAL

OPCIONAL ___ -
NOME:C € C dacn CLER

e ———

I




Instituto

Elca de Castro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SAT ISFACAOD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS05 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPAGAO!

LIPa=a 24

LPsi LA Thl BEEOIRAE o

DATA: J & J_4_j2024. BOIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM
EXELENTE

(\) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

[OBSERVACAQ:

e RECEPCAD

Q(fEKELENTE
(') BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

o_BSEwAt;iD:

—

e EQUIPE MEDICA
|t} EXELENTE
() BOM

| ) REGULAR
[ ) RUIM

0BSERVAGAO:

o SERVICO SOCIAL
VEHELENTE
) BOM
( ) REGULAR
{ }RUIM

OBSERVAGAO:

e INSTALACOES E LIMPEZA
{\J EXELENTE

(') BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

« ATENDIMENTOS E EXAMES
&C’EKELENTE

(1) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU D
EXELENTE
I{ ) BOM
( ) REGULAR
{ } RUIM

0 NOS50 ATENDIMENTO?

OBSERVACAQ:

OPCIONAL

INOME: SO\

ol O N (U MIAAKS

L




Instituto

Ciso de Castro UPA 24H - ITAGUAI LIPS 240
PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJ ETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICGS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

DATA: _oJ & J_J4 /2024, DSIURNO o NOTURNO

o ENFERMAGEM (OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

BOM

(') REGULAR

() RUIM

e RECEPCAD OBSERVAGAO:

{ ) EXELENTE

{}{aom
[ ) REGULAR

( ) RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVAGAO:

( ) EXELENTE

[\{EOM
| ) REGULAR

[ ) RUIM

» SERVICO SOCIAL OBSERVAGAO:

[ ) EXELENTE

(yBoM B

(‘) REGULAR

[ ) RUIM

"o INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

[ ) EXELENTE

30M

(1) REGULAR

[ ) RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

_O{BDM
( ) REGULAR

—

1( ) RUIM

<~ AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVAGAO:

( ) EXELENTE

BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OPCIONAL

NOMECWA o (s i LA Hca [?,FLULICI:]




Instituto 2
€lisa de Caostro UPA 24H - ITAGUA]| L2622 24

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR DBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAOQ!

DATA: _J4 / _{ /2024, ®DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

(X] BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

s RECEPCAD OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE

(YoM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

s EQUIPE MEDICA OBSERVACAQ:

) jE XELENTE

(
{{BDM
( ) REGULAR

( ) RUIM

* SERVICO SOCIAL OBSERVACAOQ:

( ) EXELENTE

(WBOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

o [NSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

[/ BOM

(') REGULAR

[ ) RUIM

* ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

(LyBom

('} REGULAR

1 ) rRUIM

= AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO? OBSERVACAOD:

( ) EXELENTE

L)Q’BDM
( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL

NOME: (I ABR e L AJASC [ M IQ




Instituto =
€lso de Costro UPA 24H - ITAGUAI LIRS 24

=

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: 32_2 /D) /2024. o DIURNO o NOTURNO

» ENFERMAGEM OBSERVAGAQ:

(\) EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

e RECEPCAO OBSERVACAO:

(-} EXELENTE

[ ) BOM

{ ) REGULAR

{ JRUIM

 EQUIPE MEDICA OBSERVAGAO:

()} EXELENTE

( JBOM

( ) REGULAR

( }RUIM

e SERVICO SOCIAL OBSERVACAO:

[} EXELENTE

([ }BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

o INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

(~J} EXELENTE

{ | BOM

[ ) REGULAR

{ }RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

() EXELENTE

( }BOM

| ) REGULAR

( ) RUIM

o AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAQ:

()} EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

[} RUIM

OPCIONAL

NOME:

7005 - (155 b Mg Sora Do Wgas



UPA 24H - ITAGUAI

Instituto
| Clicso de Castro

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: =0 / §)J/2024. o DIURNO o0 NOTURNO

e ENFERMAGEM
(5] EXELENTE

[ ) BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

» RECEPCAO
(SFEXELENTE
{ ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

e EQUIPE MEDICA
(% EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVAGAO:

® SERVICO SOCIAL
[WEXELENTE

() BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVAGAD:

e INSTALACOES E LIMPEZA
(™ EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

» ATENDIMENTOS E EXAMES
(. EXELENTE

{ ) BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

& AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
(S EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIQNAE—,

NG:@E ﬁ-{'cﬁmmu Waundle s . ‘?’f; e

Tﬂ‘l 2 “:l_.--"l




| tut. ’
1 Elﬁclsngtrel- Lé:?nstro UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

1k

LI P e VR e i A ] B bk B TR

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVIGOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: ., .) / [/ /2024. o DIURNO o NOTURNO

o ENFERMAGEM

PYEXELENTE

[ ) BOM
[ ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

e RECEPCAD
(4. EXELENTE
( )BOM
( ) REGULAR
( )RUIM

OBSERVACAO:

* EQUIPE MEDICA
([ EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

CBSERVACAOD:

* SERVICO SOCIAL
(\}EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAD:

e INSTALACOES E LIMPEZA
(“}EXELENTE

() BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
(“JEXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

DBSERVAGAO:

s AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO MOSSO ATENDIMENTO?
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

OPCIONAL

NOME: Sui, (i £ Mo ncirnuanslo

TI549 0914




Instituto
€lsa de Castro

i

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAO!

DATA:

o B

o f0 | /2024, o DIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
i<j BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAOQ:

ABRPERANE (L POEIRED L 0 e e R BT

e RECEPCAD
( ) EXELENTE
(M.BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVAGAQO:

e EQUIPE MEDICA
[ ) EXELENTE

[ ) BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBRSERVACAD:

e SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

(4 BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

M BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
[ ) EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAOD:

» AFINAL D QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?

( ) EXELENTE
(# BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAQ:

OPCIONAL

NOME:

Yotz & OBAY 4 A




Instituto g
Ciso de Castro  UPA 24H - ITAGUA| LAEA23

PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: /o) / U/ /2024, o DIURNO o NOTURNOD

s ENFERMAGEM OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE

(5} BOM

( ) REGULAR

{ } RUIM

s RECEPCAD OBSERVAGAQC:

[ } EXELENTE

(~)}BOM

{ JREGULAR

{ )RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

(~).BOM

( ) REGULAR

( JRUIM

® SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

(}BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

e INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

(~L.BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

& ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

{ ) EXELENTE

(-} 8OM

{ ) REGULAR

[ JRUIM

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSQO ATENDIMENTO? OBSERVACAO:

[ ) EXELENTE

(*} BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL

NOME:




| Cg) Instituto ,
Clsa de Castro UPA 24H - ITAGUA]|

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

B | e I

LERIHTA £ C10 AR T 8 F ey st 54 T3

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS05S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

DATA: 0 ) /i)/ /2024, = DIURNO o NOTURNOD

s ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
(*}.BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

® RECEPCAD
([ ) EXELENTE
(~L.BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

® EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE
(~).BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

 SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
(~4-BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

® INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

(~).BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

(~)}BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NDSSO ATENDIMENTO?
( ) EXELENTE

(+) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL

NOME: vy |l e CX . & a0




Instituto
':83 Eisa de Castro UPA 24H - ITAGUAI LA 24N

PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: -/ /0 ( /2024, o DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM OBSERVACAO:

{ ) EXELENTE

b4 BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

e RECEPCAD OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

L BOM

| ) REGULAR

{ ) RUIM

® EQUIPE MEDICA OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE

(5} BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

e SERVICO 50CIAL OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

(\FBOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

® INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAOQ:

{ ) EXELENTE

(BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

& AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

YBOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL

NOME:

17461 ?:Cf'.r%

@7,4)1’!’?{“;’




Instituto >
w3h) o S o  UPA 24H - ITAGUAI US40

PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAD!

DATA: o 2 f[/ /2024, o DIURND o NOTURNO

® ENFERMAGEM OBSERVACAD:

() EXELENTE

BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

s RECEPCAD OBSERVACAQ:

| ) EXELENTE

(\BOM

({ ) REGULAR

{ ) RUIM

* EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

(\.BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

» SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

() EXELENTE

(>BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

o INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE

(%) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

o ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

{ ) EXELENTE

{~ BOM

( ) REGULAR

([ ) RUIM

® AFIMAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

b4 BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIOMNAL

MNOME: .




Instituto
Clsa de Castro

s

UPA 24H - ITAGUA|

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE pE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: .2 0

* ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
(¥ 'BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

0 1 /2024. o DIURNOD o NOTURNO

OBSERVACAQ:

® RECEPCAD
[ ) EXELENTE
[t Bom
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAOD:

® EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

{4 BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

® SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

(5 BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

® INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

f,) BOm

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

(~L.BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO?
( ) EXELENTE

(~yBOM

{ ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL

EOME: rﬁ_ﬁ:hhﬂ.’;ﬂ ;;j.jhhﬂlqjlhﬁ rI]- 13.’- }}‘f, rﬁ-—

A8 T1o0],




Instituto

@

S0 de Castro

UPA 24H - ITAGUA(

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAOD!

[l T

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

.

® ENFERMAGEM
[ ) EXELENTE
BBOM

( ) REGULAR

() RUIM

DATA: E"I 1 EI- /2024, = DIURND O NOTURNO

OBSERVACAD:

® RECEPCAD
[ ) EXELENTE
(S-Bom
( ) REGULAR
[l ) RUIM

OBSERVACAO:

-

e EQUIPE MEDICA
[ ) EXELENTE
(NBOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

® SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
(\LBOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAOD:

o INSTALAGOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

(“FBOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
[ ) EXELENTE

(N-BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

( ) EXELENTE
£ BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATEMDIMENTO?

OBSERVACAD:

OPCIOMNAL

NOME:

5264@}[;.(“;51\

g




[ c,gj Instiuto
Ciso de Castro

UPA 24H - ITAGUA]

PESQUISA DE SATIS FACAD

PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAQ!

O R PR L AR R e B T

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

DATA: J.) /O /2024, = DIURND o NOTURNO

® ENFERMAGEM
( ) EXELENTE

( ) BOM

(> REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

® RECEPCAD
( ) EXELENTE
MEDM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

® EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

() BOMm

( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

® SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
(v-BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

® INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

(}hBOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

(N BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE

(XBOM

( ) REGULAR
() RUIM

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAD:

OPCIONAL

INDME:

2 M504854

elar v




| Institut ,
Giso g Costro UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

My i
DATA: o7/ (J1./2024. = DIURNO o0 NOTURNO

o ENFERMAGEM
) EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

® RECEPCAOD
(X] EXELENTE
{ )BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

e EQUIPE MEDICA
(X) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

® SERVICO SOCIAL
(] EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

e INSTALAGOES E LIMPEZA

EXELENTE
() BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
i) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
< EXELENTE

{ )BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL,  / /&

NOME: (/ Lzl J&‘%’f’b /&’If ft.c,-ul’ 2.




Instituto
€isa de Costro

UPA 24H - ITAGUA[

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

8 | =G TN

USHTHADE Bl FHORS IO AT it i e

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

£l
DATA: o9 /0 {/2024. = DIURNG & NOTURNG

® ENFERMAGEM
(X) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

s RECEPCAD
wEKELENTE
( ) BOM
{ ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

® EQUIPE MEDICA
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

* SERVICO SOCIAL

EXELENTE
( ) BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

® [NSTALACOES E LIMPEZA
EXELENTE

oo

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
;(} EXELENTE

(') BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO?
() EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

) RUIM

OBSERVACAQ:

DPCIONAL

- ) I
NOMEY 11100 I‘Z’Wg’gfﬂfﬁ Ly




Instituto '
I 583 €isa de Castro UPA 24H - ITAGUAT LIS 241
PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

DATA: ﬁ / 12;3 /2024, o DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM OBSERVACAO:

() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

e RECEPCAD OBSERVACAO:

(] EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

® EQUIPE MEDICA OBSERVACAO:

(X) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

® SERVICO SOCIAL OBSERVACAO:

{;(} EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

o INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ] RUIM

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

[)(] EXELENTE

( ) BOM

| ) REGULAR

[ ) RUIM

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO? OBSERVACAD:

) EXELENTE
) BOM

" ) REGULAR

) RUIM

DPCIONAL |, | ar

AL /) [ 0
[ 14




Instituto p
ng cliso de%gstro UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMO
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAO!

RAMENTO DA

Fn W ] §

DATA:/ / (012024, = DIURNO O NOTURNO

e ENFERMAGEM
{¢) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

1L ) RUIM

I

OBSERVACAD:

e RECEPCAO
{) EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

s EQUIPE MEDICA

(,%EHELENTE
( } BOM

| ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

» SERVICO SOCIAL

% EXELENTE
([ ) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAO:

o INSTALACOES E LIMPEZA
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

{ }RUIM

OBSERVACAD:

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
() EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVAGAOQ:

OPCIONAL

NGME{?}E};'IMH '1 -.r‘:l._(-?l i‘rI‘l’-&i -F.;idL 4 EJ' fxl’_.l OH 1 HO

Cosdmtim

i | ]




Instituto

o

Clisa de Costro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS505S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPAGAO!

DATA—~2J = /0] /2024, = DIURNO 0 NOTURNO

» ENFERMAGEM

( ) EXELENTE
BOM

{ ) REGULAR

| ) RUIM

OBSERVACAO:

e RECEPCAD
( ) EXELENTE
b BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

s EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

(f}BDM
) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVAGAO:

e SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

;ﬁ} BOM

( ) REGULAR

{ }RUIM

OBSERVACAOD:

o INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

4 BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

(7hBOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

( ) EXELENTE
{ ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?

OBSERVACAD:

OPCIONAL T SAN o Yo Tion b LHWJ.

NOME:;




Gie.c:inggt%oustro UPA 24H - ITAGUAI
PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O A}PﬂtMUR#MENTD DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDEJA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

LIPe=a <t

56 E3E ORI 18D R RTRRAR R

DATA: —J 5/ ) /2024, o DIURNO 0 NOTURNO

e ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
() BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

» RECEPCAD
{ ) EXELENTE
1) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAO:

e EQUIPE MEDICA

( ) EXELENTE
BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQD:

» SERVICO SOCIAL
[ ) EXELENTE

(}) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

o INSTALACOES E LIMPEZA
{ ) EXELENTE

{¢) BOMm

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

» ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

?‘:&EDM
) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

& AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?
( ) EXELENTE

) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL

NOME:Tcnak do ’\JELMLJL WW‘;}’

IO S £.UER)




Institut /
l 583 Siso gé%ggtro UPA 24H - ITAGUAI LI 2410

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAO!

DATAL) 2> _J ) /2024, 5 DIURNO 0 NOTURNO

s ENFERMAGEM DBSERVACAC:

MEKELENTE
()BOM L

( ) REGULAR
{ ) RUIM

® RECEPCAD OBSERVAGAO:

EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

[ EXELENTE
[ ) BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM

# SERVICD SOCIAL OBSERVACAOQ:

(H.EXELENTE
{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

® INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

?L] EXELENTE
) BOM

{ ) REGLILAR

( ) RUIM

& ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

EXELENTE

(") BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO? OBSERVACAO:

(. EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIOMAL

NOME: _Z NOCr e . bt A Odticw




UPA 24H - ITAGUAI

Instituto
! €lea de Costro

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

LIPS 24

i e b

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: oJ 5/ \/2024. “DIURNO 0 NOTURNO

EXELENTE
( ) BOM
[ ) REGULAR
() RUIM

-\{NFERM.&GEM
(

l

OBSERVAGAO:

s RECEPCAD
{‘)?EKELENTE
() BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

e EQUIPE MEDICA
{\)\J'EKELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

e SERVICO SOCIAL
M EXELENTE

(') BOM

( ) REGULAR

() RUIM

(OBSERVACAO:

® INSTALACOES E LIMPEZA
Y EXELENTE

(') BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
EXELENTE

(") BOM

( ) REGULAR

_{ ) RUIM

OBSERVACAO:

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
(|} EXELENTE

( ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIOMNAL

NOME: M CLAA G ol ,{_Lﬁiﬁc,Uzﬁ S_A/E l':,/"'c'"'




Instituto
’ €lisa de Costro

UPA 24H - ITAGUAI L

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAM ENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAO!

Bi iR SO 1R R R R R T

o ENFERMAGEM
EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

DATA: & &/ ©J1/2024.;/DIURNO 0 NOTURNO

OBSERVACAD:

e RECEPCAOD
{ ) EXELENTE
{ }BOM
{ VREGULAR
{ JRUIM

OBSERVACAQ:

e EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

(1/ BOM

(') REGULAR

( }RUIM

OBSERVACAD:

e SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
:l(raom

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

( ) BOM

{J()/REGULJKR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE
( ) BOM

(WREGULAR
{ } RUIM

OBSERVACAQ:

= AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?

( ) EXELENTE
“Ysom
( ) REGULAR
( JRUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

NOMENTE L4 e ASIN U B

1D S 4 E¥L .




R 1 3
Eisahgg "é%stro UPA 24H - ITAGUAI LI 2k

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAOQ!

DATA: ] 5 /O] j2024. BAOIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM OBSERVAGAO:

( ) EXELENTE

(\} BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

s RECEPCAD OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

:q’aom
() REGULAR

{ ) RUIM

e EQUIPE MEDICA (OBSERVAGKAO:

( ) EXELENTE
( [y’aom

( ) REGULAR

( ) RUIM

e SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

[ ) EXELENTE

H’['BDM
{ ) REGULAR

() RUIM

o INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAQ:

{ ) EXELENTE

{k}-ﬁom
{ ) REGULAR

( } RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

{ ) EXELENTE

{ pBOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

= AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAQ:

[ ) EXELENTE

(\BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL

NOME: A N ARicou L. Sl

IS IIF02y




Instituto
€ica de Castro

UPA 24H - ITAGUAI

LT e D, e T RS

=

A PRESENTE PESQUISA TEM POR

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE 1A AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAD!

SATA: 05 /OJ /2024, XDIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
/) BOM

[} REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

I

e RECEPCAOD
{ ) EXELENTE
|[|,)I'BDM
() REGULAR
{ } RUIM

OBSERVAGAD:

e EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE
{f”j'EDM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

—_—

» SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
}BOM

l ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

» INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE
yBOM
(') REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

M

e ATENDIMENTOS E EXAMES
[ ) EXELENTE
(|yBOM
() REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?

( ) EXELENTE
d(m
( } REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

NOME: CeuSen oo




Instituto
l Ciso de Costro

= 2<H

UPA 24H - ITAGUAI LIPS 24N

PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS05 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPAGAO!

i
DATA: o & f0 . /2024, A(DIURNO o NOTURNO

ENFERMAGEM
3{) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

[OBSERVACAQ:

e RECEPGAD
( ) EXELENTE
{ ) BOM

((f REGULAR

|{ ) RUIM

OBSERVAGCAQ:

e EQUIPE MEDICA
{\(} EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

DBSERVAGAO:

e SERVICO SOCIAL
{ ) EXELENTE

(\f BOMm

( ) REGULAR

[ JRUIM

OBSERVACAD:

s INSTALACOES E LIMPEZA
( \VEXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( }RUIM

(OBSERVAGAO:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
() EXELENTE
BOM
() REGULAR
( } RUIM

OBSERVACAO:

( Jf EXELENTE
( )BOM
[ ) REGULAR
{ ) RUIM

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAO:

OPCIONAL

' T : - ..f"'_'_"xl
NOME: [COL hond  Nodh MIM




Instituto -
‘ '-'83 Cisa de Costro UPA 24H - ITAGUAI LIS 20D
PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVIGOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAO!

. %L NO 0O NO
DATA: )< /(.1 2024/ % DIURNO 0 NOTURNO

e ENFERMAGEM [OBSERVACAO:

ﬂ/‘i EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ] RUIM

‘e RECEPCAD OBSERVACAO:

?(}'EHELENTE
) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVACAO:

) EXELENTE

) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

 SERVICO SOCIAL OBSERVAGAD:

(/) EXELENTE

(\)BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

® INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

{{)} EXELENTE

(') BOM

{ ) REGULAR

|( ) RUIM

) EXELENTE

J ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAOD:
(

} BOM

[ ) REGULAR

_{ ) RUIM

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0O ATENDIMENTO? OBSERVACAO:

d-"} EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL

NOME: HO S \WCa ’r-:. A CC




Instituto ,
Elsa dei iL'-:]:«:r.z,l:rc:» UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: o/ S /O] 12:::240{0|unmau NOTURNO

® ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
/) BOM
{ ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

® RECEPCAD
[ ) EXELENTE
( ) BOM
( W REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

* EQUIPE MEDICA
{l{ EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

* SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
Q-J'aom

(') REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

® INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

(1) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

= ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

(}yBOM
{13 REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

& AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO?
( ) EXELENTE

(1) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL =

NOME: AL (W2 ) DOyl

U O N

AAPETIATER TR i Ced o




Instituto |
Gisﬂndel Cokas UPA 24H - ITAGUAI LIPS 240

&

PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: o S/ /2024 [X DIURNO 0 NOTURNO

e ENFERMAGEM OBSERVACAQ:

{ } EXELENTE

(f BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

s RECEPCAD OBSERVACAD:
| ) EXELENTE

{LyBOM

(') REGULAR

{ ) RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

(\-]'Bom
(') REGULAR

( ) RUIM

e SERVICO SOCIAL OBSERVACAOD:

{ ) EXELENTE

(\VBOM
{\ REGULAR

( ) RUIM

® INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVAGAO:

{ ) EXELE NTE

A BOM

{ FREGULAR

| ) RUIM

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

{ ) EXELENTE

_Kr'ar::m
() REGULAR

{ ) RUIM

= AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAO:

{ ) EXELENTE

AO(I BOM

( ] REGULAR

[ ) RUIM

OPCIONAL

NOME: NG A O Rt (St Cn




€lsa de Caostro

vetling UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

FHPRATH- T BRIIA2EEE & 0 B,

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA

QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAOQ!

DATA: o > /©J /2024./% DIURNO 0 NOTURNO

e ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
(i BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

e RECEPCAD
{ ) EXELENTE
{Pﬁom
(') REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

® EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE
qfch-M

(') REGULAR

( ) RUIM

DBSERVACAQ:

* SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

{i)j BOM

(') REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

» INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

11;’50:@:

{') REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

:ﬁ.i"aorm

(') REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO?
{ ) EXELENTE

(1) BOM

(') REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAOD:

OPCIONAL

NOME: Nt ol O N AN AMINAS—




UPA 24H - ITAGUAI[

Instituto
' Eisa de Costro

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS50S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAOQ!

DATA: J < .\ /2024. (XDIURNO 0 NOTURNO

e ENFERMAGEM
(1§ EXELENTE
(') BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

e RECEPCAD

1/( EXELENTE
) BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

e EQUIPE MEDICA
{ﬁ}{ELENTE
('} BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

e SERVICO SOCIAL
(| VEXELENTE
) BOM
( ) REGULAR
() RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALACOES E LIMPEZA
(| VEXELENTE

([) BOM

(') REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVAGAD:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
(\VEXELENTE

() BoOMm

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS50 ATEMDIMENTO?
(/] EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

NOME: (44 r{,'uj 'beﬁ_,@mé'—.l




titut p
Eisciﬁgé Comatro UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

L

A PRESEMTE PESQUISA TEM POR ORIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

b CEE FHOIR O & b T

DATA: 2 S /O A /2024, [XDIURNO 0 NOTURNO

» ENFERMAGEM
{‘{E}(ELENTE
( ) BOM

( ) REGULAR

{ YRUIM

DBSERVACAO:

e RECEPCAD
( ) EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
() RUIM

OBSERVACAD:

e EQUIPE MEDICA
[l(?ngLENTE

[ ) BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAO:

e SERVICO SOCIAL
{ ) EXELENTE
(|yBOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVAGAD:

® INSTALACOES E LIMPEZA
:{..]r EXELENTE

(') BOM

( ) REGULAR

[ )} RUIM

OBSERVACAO:

« ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

{] )/BOM

(| ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

= AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSQ ATENDIMENTO?
( }Y EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAOD:

OPCIOMAL

NOME: “Tiimcines 1€ Ol ()




Instituto

€isa de Castro UPA 24H - ITAGUAI

&

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

PR Ul T W Eid 88 | B b e e S 1T

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: o/ & /3.\/2024. &XDIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
(v) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

e RECEPCAO
| ) EXELENTE
(LYBOM
(') REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

e EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE
{k}“aom

(') REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

® SERVICO SOCIAL
{ ) EXELENTE
{I_}JEL‘JM
(1) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

® INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

tf}"ar:rm

(| ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
[ ) EXELENTE

(1) BOM

(1) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?
( ) EXELENTE

(|)BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

NoME: M v Lricn T@icioanS




Instituto

Cisa de Costro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAQ!

= e e L )

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAM ENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

DATA: .rg’"" > o) /2024.( DIURNO o NOTURNQ

e ENFERMAGEM
EXELENTE
( ) BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

s RECEPCAD
:L,}’ExELENTE
(') BOM
{ ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAOQ:

e EQUIPE MEDICA
(-t} EXELENTE

(') BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

e SERVICO SOCIAL
( }Y EXELENTE

() Bom

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

® INSTALAGOES E LIMPEZA
[\,}fExELENTE

(1) BOM

{ ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAQ:

» ATENDIMENTOS E EXAMES
{L,} EXELENTE

(1) BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

s AFINAL O OUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?

{.|‘£ EXELENTE
(') BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

NOME: (v74 2 &1 €L

Nabd (A4 MIMN A




Instituto
Cliso de Costro

AdEET I

UPA 24H - ITAGUAI

wﬁm
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE 1A AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPAGAOC!

UPe=a 24

Fia 1T S| AR R

DATA: B 01 /2024, o DIURNO O NOTURNO

» ENFERMAGEM
(X) EXELENTE

| ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

» RECEPCAO
() EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

e EQUIPE MEDICA
(M) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

PESERVN:E.D:

e SERVICO SOCIAL
n\q EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ } RUIM

OBSERVAGAQ:

o INSTALACOES E LIMPEZA
(¥) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

(OBSERVAGAO:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAOQ:

b

(4 EXELENTE
() BOM
{ ) REGULAR
( ) RUIM

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?

OBSERVAGCAO:

OPCIONAL i

Y

NOME: HQN-’CM — B e

9=

Y ows
\




=

Instituto

Cisa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

wArRTRANS 7l PROSEC &1 ROk o

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBl ETIVO O APRIMORAMENTO DA

QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAD!

DATA: &0 /OA /2024. o DIURNO 0 NOTURNO

() EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

e ENFERMAGEM

|OBSERVACAQ:

» RECEPCAO
[)0 EXELENTE
{ ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVAGAD:

(%) EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

s EQUIPE MEDICA

OBSERVACAD:

(Y) EXELENTE
|( ) BOM
( ) REGULAR

o SERVICO SOCIAL

OBSERVACAQ:

( } RUIM

e INSTALACOES E LIMPEZA

() EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVAGAO:

e ATENDIMENTOS E EXAMES

EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR

|( ) RUIM

OBSERVACAQ:

(SKEXELENTE
( ) BOM
[ ) REGULAR
{ ) RUIM

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO?

OBSERVAGAD:

OPCIONAL

NOME: J&mﬁ_

ﬁ!’&im &h%—hb

-




Cg:’ Instituto
| Clsa de Costro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

LRI (5 PRI FL &0 R Rk R 1

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAOD!

DATA: P /O /2024. o DIURNO 0 NOTURNO

e ENFERMAGEM
(X) EXELENTE

| ) BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

e RECEPCAD
( ) EXELENTE
(A BOM
| ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAO:

e EQUIPE MEDICA
(M) EXELENTE

() BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAQ:

e SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

e INSTALACOES E LIMPEZA
(4 EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

(OBSE RVACAQ:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

(X BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

—-

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?
[LEXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

OPCIONAL

nomE: Plonelo  Ouiedled




Instituto
Elea de Caostro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAD!

AT b, FEORTIN ARk R

A PRESENTE PESQUISA TEM POR QBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

DATA: > / Ol /2024, = DIURNO 0 NOTURNO

* ENFERMAGEM
(X EXELENTE

[ )BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAOD:

e RECEPCEO
{X) EXELENTE
[ ) BOM
( ) REGULAR
( JRUIM

OBSERVACAQO:

e EQUIPE MEDICA
(X) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

* SERVICO SOCIAL
(A) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

e INSTALACOES E LIMPEZA
EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

« ATENDIMENTOS E EXAMES
(%) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?

(3} EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

OPCIONAL

NOME: gfflu_m,n_@iko

FonAsa L

s




Instituto .
‘ Cisa de Costro ~ UPA 24H - ITAGUA| MEER2a0
PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PART{[PACED!

J

mmcg'ﬂ— ja\ /2024, ) DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM OBSERVACAO:

;}.j\ngLENTE
( )'BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

e RECEPCAO OBSERVACAD:

EXELENTE

{ J'BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

1 EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ] RUIM

® SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

(PREXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

e INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

] L{:XELENTE
( eom

( ) REGULAR

{ ) RUIM

s ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

Dt%XELENTE
() BOM

{ ) REGULAR

{ }RUIM

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVAGAO:

P4 EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OPCIONAL

NOMErSsy, Sohan AN aiSs s




: Instit .
583 Eismngsler %gatro UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAQ!

ik
DATA: /A A\ /0y \ /2024. = XIURNO 0 NOTURNO

» ENFERMAGEM

AEHELENTE

( ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAO:

e RECEPCAD
EXELENTE

{ )BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

« EQUIPE MEDICA
EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

o SERVICO SOCIAL
) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

e INSTALACOES E LIMPEZA
T)(EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ } RUIM

OBSERVACAQ:

» ATENDIMENTOS E EXAMES
XELENTE

{ ) BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAO:

o AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
ELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM =

OBSERVACAOD:

OPCIONATOY Nvws Yot N Nl o

NOME:




: Instituto ,
‘ Cisa de Castro  UPA 24H - ITAGUA| LAxA2ahn

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

LY
DATA: L 1 /) /2024. = DIURNO o NOTURNO

o ENFERMAGEM OBSERVACAD:

(%) EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

e RECEPCAD OBSERVAGAD:

(¥ EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

[SKEXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ }RUIM

e SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

{FEXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:
bﬁ'}(ELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ } RUIM

» ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

Dnr\ExELENTE

( )BOM

{ ) REGULAR

{ JRUIM

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO? OBSERVACAO:

XELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

[ JRUIM .

C
OPCIONAL Sassc g © Nyl

NOME:




UPA 24H

- ITAGUAI

1c83 Instituto
E Clisa de Castro

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

P 24

uunh-.nl- i PR LT AT AR R R S

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PMT1C1PAC§.D'

DATA: g:} EE / O\ j2024. JE\DIURNGDNDTURNU

» ENFERMAGEM
EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

|OBSERVAGAQ:

e RECEPCAO
EXELENTE

[ )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVAGAQ:

e EQUIPE MEDICA

?L:KELENTE
) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

ol

OBSERVACAD:

o SERVICO SOCIAL

+[ } EXELENTE
. BOM
| ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

@ INSTALACOES E LIMPEZA
XELENTE

{ ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVAGAD:

_|PREXELENTE
[ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

&E’ENDIM ENTOS E EXAMES

DBSERVAGAO:

s AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENMDIMENTO?
EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

OBSERVACAO:

{ ) RUIM J‘R\
opcmmamw\ AN

NOME:




3 Instituto p
I Eisa de Castro UPA 24H - ITAGUAI LI

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS50S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PAHTlGPAcﬁG!

DATA: A“ﬂ:_; D)\ J2024. & DIURNO o NOTURNO

» ENFERMAGEM DBSER‘JACED:

( ) EXELENTE

P‘}\BDM

( ) REGULAR

( ) RUIM

e RECEPCAO OBSERVAGAC:

| ) EXELENTE

FrBom

( ) REGULAR

{ ) RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

[ ) EXELENTE

k) BOM

( JREGULAR

( ) RUIM

e SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

{ ) EXELENTE

{ysom

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

o INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

W--BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

(CxBOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

« AFINAL O QIUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  [OBSERVACAD:
( ) EXELENTE '

PBOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

DF‘CJDNAL“‘Q&“}; gg ;{ S0




Instituto

&

Elisa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAOD
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAO!

(Rt

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJ ETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

ek EaedER A1 b TR R

DATA: ~ 2] /_[)1/2024. 2 DIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM
(M EXELENTE

[ ) BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVAGAO:

e RECEPCAD
(NEXELENTE
[ ) BOM
( ) REGULAR
() RUIM

OBSERVACAC:

e EQUIPE MEDICA
(" EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

 SERVICO SOCIAL
[} EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAOD:

® [NSTALACOES E LIMPEZA
("4 EXELENTE

( ) BOM

([ ) REGULAR

{ }RUIM

OBSERVACAO:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
(¥ EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQC:

« AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO?

(WEXELENTE
( ) BOM
[ | REGULAR
[} RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

NOME:

"{' Lok vu”f't.{l ;J.I ..E@Ln. LLL™
AL AT TG A =

"4



Instituto
€isa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI

®

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

LimatfaA TR CH R A R S

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS50S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA:

27 / 0] /2024, o DIURNO 0 NOTURNO

e ENFERMAGEM
(A EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

» RECEPCAD
(\LEXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

e EQUIPE MEDICA
() EXELENTE

[ ) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQD:

o SERVICO SOCIAL
(LEXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

» INSTALACOES E LIMPEZA
(\LEXELENTE
( ) BOM

{ ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAQD:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
(FEXELENTE

( }BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ;

s AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?
[ EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

NOME:

T T3 33 5414




| i 1
, e S0 e UPAZAH - ITAGUAI UPS24h

PESQUISA DE SATISFAGAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: -2 F1/ 0 4/2024. o DIURNO o NOTURNO
e ENFERMAGEM OBSERVAGAD:

(HKEXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM
s RECEPCAD OBSERVACAQ:

(NLEXELENTE

{ | BOM

{ ) REGULAR

( } RUIM "
e EQUIPE MEDICA OBSERVACAO:

() EXELENTE

() BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

» SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

(\-EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

e INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

[-EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAQ:

[NLEXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM
» AFINAL O QUE YOCE ACHOU DO NDSSO ATENDIMENTO? DBSERVAC.&D:

[ EXELENTE
( ) BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM
OPCIONAL

NOME: “%{h:ﬁ‘i\\_ga%;jlﬁ_m {1_.; ﬂglui{jl

TGSel TT0




Instituto

Elisa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

SUA PARTICIPAGAD!

vir

AIRIEFLA DS Tk PRI AT BRI RO

A PRESENTE PESQUISA TEM POR GEJETIVEZ' O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

DATA: ) ] /_041/2024, = DIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM
(¥ EXELENTE

( ) BOM

( }REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVAGAQ:

» RECEPCAO
ALEXELENTE
( ) BOM
| ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAQ:

e EQUIPE MEDICA
b EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

» SERVICO SOCIAL
[NKEXELENTE

{ ) BOM

{ ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

e |NSTALACOES E LIMPEZA
(SWEXELENTE

{ )BOM

[ ) REGULAR

| ) RUIM

OBSERVACAO:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
(“YEXELENTE

[ )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAC:

» AFINAL O QUE YOCE ACHOU DO NDSSO ATENDIMENTO? OBSERVAGAO:

) EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OPCIONAL

NOME:

[ = BT | il | x

k-

=
1_r._|

—

b~

Do v alz



Institut: "
' Eﬁsmnga L(J:{éstro UPA 24H - ITAGUAI LI 240

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVIGOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: _J ] /_U[{2024. = DIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM OBSERVACAO:

[NLEXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

[ JRUIM

s RECEPGAD OBSERVACAD:

NLEXELENTE

() BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

INLEXELENTE
() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

s SERVIO SOCIAL OBSERVAGAD:

{"}EKELENTE

(") BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

o INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

{"BEXELENTE

{ ) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

» ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAQ:

+JEXELENTE

{ ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAO:

(~LEXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM
OPCIONAL
NOME:




UPA 24H - ITAGUAI

g Ihstituto
Elsa de Castro

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

PRS2

.......

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

FBL RSB A R T

DATA: 2 9 /[ }/2024. o DIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
(.BoM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

® RECEPCAD
( ) EXELENTE
(3-80M
[ ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

e EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

> BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

® SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

{4 BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

o [NSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

{SHBOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

s ATENDIMENTOS E EXAMES
{ ) EXELENTE

f\) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

o AFINAL O QUE VOCE ACHOU DD NOSSO ATENDIMENTO?
( ) EXELENTE

(>¥YBOM

( ) REGULAR

[ } RUIM

OBSERVACAOD:

OPCIONAL

NOME:

17341514

NV



Instituto :
| Cisa de Castro UPA 24H - ITAGUAI L2

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: o2 1 /() £/2024. o DIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

(A BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

» RECEPCAD OBSERVACAO:

{ ) EXELENTE

(\LBOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVACAQC:

( ) EXELENTE

(BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

e SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

(}BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

® INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

{ ) EXELENTE

(\-BOM

{ } REGULAR

[ ) RUIM

« ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

(-BOM

[ } REGULAR

() RUIM

« AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAO:

{ ) EXELENTE

(*) BOM

[ } REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL,

NDME@* paglts X

102401 0363



Instituto

Cisa de Costro UPA 24H - ITAGUA(

[

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

ESd 13 o) B Pt P

DATA: D /0 ) /2024. 5 DIURNO o NOTURNO

» ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
(4 BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

e RECEPCAD
( ) EXELENTE
. BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAQ:

e EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE
(¢-BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

* SERVICO SOCIAL
( } EXELENTE
(pBOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

e INSTALACOES E LIMPEZA
{ ) EXELENTE

(RBOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

& ATENDIMENTOS E EXAMES
{ ) EXELENTE

(~.BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO?
{ ) EXELENTE

(¥ BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

OPCIONAL

NOME:

TRy RPN

Slpeoc e b LY



I :
Instituto "
l ’:83 €lsa de Castro UPA 24H - ITAGUAI| LI 24h

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO {(a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA; 31 / D ] /2024. = DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE

(M¥Bom

( ) REGULAR

{ ) RUIM

® RECEPCAD OBSERVACAO:

{ ) EXELENTE

(\LBOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

® EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

(“kBOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

® SERVICO 50CIAL OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

(\}BOM

( ) REGULAR

{ ] RUIM

® INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE

NFBOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE

[‘ySDM
( ) REGULAR

{ ) RUIM

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? | OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

(\yaom

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL

NOME: el Aner e

19113 28Gg




-

Instituto
isa de Castro

UPA 24H - ITAGUA{

PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

L FORER B EF Bl D e b B

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA

QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAQ!

DATA: 22T /05 /2024, o DIURNO o0 NOTURNO

® ENFERMAGEM
[ ) EXELENTE
(WBOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

® RECEPCAD
{ ) EXELENTE
(3-BOM
[ ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAOQ:

® EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

ALBOM

( ) REGULAR
[{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

* SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

N BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

DBSERVACAD:

® [NSTALACGES E LIMPEZA

( ) EXELENTE
(5 BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES

( ) EXELENTE
(3.80M
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?

( ) EXELENTE
[y BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

i
NOME: M2y Hy/ U] WJn

L A58 JT




Instituto
isa de Costro

oy

UPA 24H - ITAGUA[

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAQ!

P Oy

MHITIREIE O FHORF AN st st

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

DATA: 29 /o) /2024 o DIURNG o NOTURNO

® ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
(ABOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAOQ:

» RECEPCAOD
( ) EXELENTE
N.BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

® EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

L BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

® SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
(\LBOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

® [NSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

(~N,BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

(N.BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

{ ) EXELENTE
(NLBOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?

OBSERVACAOD;

OPCIONAL

NOME:

rd

19144 75 9°

( AU b

L .f/C?E. LA~

M




Instituto

Gi

s0O de Castro

UPA 24H - ITAGUA|

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAO!

..................

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

DATA: 9 / D] [2024. 2 DIURNOC o NOTURND

® ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
(4 Bom

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAOQ:

® RECEPCAO
{ ) EXELENTE
(~LBOM
{ ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAO:

® EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

(N BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

® SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
(SBOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

® INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

(-BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAQ:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

(~BOMm

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

( ) EXELENTE
(>} BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

= AFINAL O QUE VOCE ACHOU DD NOSS0 ATENDIMENTO?

OBSERVACAQ:

OPCIONAL

NOME:

WILAIT X %WAT,




Instituto ;
Clso de Castro UPA 24H - ITAGUA] b e ST

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

J
DATA: 35; 2 2024, 5 DIURNO o NOTURNOD

® ENFERMAGEM OBSERVACAD:

{',Q EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

e RECEPCAD OBSERVACAD:

\J EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVACED:

bQEKELENTE
{ ) BOM

{ ) REGULAR

() RUIM

o SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

MEHELENTE

( yBOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

e INSTALAGCOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

J EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAQ:

J EXELENTE

( MBOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAQ:

;{Q EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OPCIONAL

NOME: 2z i
{ ¢




Institute
€lsa de Castro UPA 24H - ITAGUA( s A 2y

PESQUISA DE SATISFACAOD

PREZADO (a),

2024 D DIURND g NOTURNOD
UESEHUACAO

© ENFERMAGEM

531EXELENTE
{ ) BOM

( ) REGULAR
() RUIM
® RECEPCAQ OBSERVACAOD:
(<[ EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR ]
( ) RUIM ||
* FQUIPE MEDICA OBSERVACAD:
EXELENTE
( ) BOoM
( ) REGULAR
( ) RUIM
® SERVICD SOCIAL OBSERVACAQ:
T EXELENT, =
) BOM
' ) REGULAR
) RUIM
* INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAQD:
A EXELENTE
BOM |
) REGULAR
] RUIM
ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:
JEXELENTE
| BOM
) REGULAR
| RUIM
\FINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOssO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAQ:
EXELENTE
BOM
REGULAR
RUIM
CIONAL

| HH ﬁ

|




hstituto
Ssode Costro UpA 24K ITAGUA( o

PESQUISA OF SATISFACAD

PREZADO (a),

IR 1 e et

SUA PAR TICIPACAQ!

DATA: 2 © /€ 1/2024. 5 Biurno o NOTURND

@ ENFERMAGEM OBSERVACAQ:
§J EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

e RECEPCAD
;Q'ExELENTE

() BOM
[ ) REGULAR
() RUIM

® EQUIPE MEDICA OBSERVACAOD:
EXELENTE

() BOM |
( ) REGULAR

( ) RUIM

* SERVICO SOCIAL OBSERVACAOQ:
) EXELENTE
[ ) BOM
[ ) REGULAR
") RUIM
* INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:
4 exeLente

} BOM

) REGULAR

J RUIMm }_

ATENDIMENTOS E EXAMES (OBSERVACAO: il
J EXELENTE |

) BOM

) REGULAR

) RUIM

AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
[EXELENTE

 BOM

REGULAR

RUIM

CIONAL

ME: B ooy PLitaine.

OBSERVACAQ:

[ 1]

OBSERVACAD:




Instituto
Iso de Costro UPA 24H - ITAGUA[ P& oq

nnnnn LT T ey

B

PESQUISA DE sATISFACAD
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAO!
PATA: 30 /012024, 5 oo NOTURNO
® ENFERMAGEM

OBSERVACAQ:
EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR ]
{ ) RUIM

;:Q REE;;FEcNETc; |OBSERVACAD:
{ ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

® EQUIPE MEDICA, OBSERVACAO:
) EXELENTE f:

{ )BOM L !
( ) REGULAR
([ ) RUIM
* SERVICO SOCIAL
() EXELENTE

) BOM

) REGULAR

) RUIM

INSTALAGGES E LIMPEZA

') EXELENTE

) BOM

) REGULAR

) RUIM

ATENDIMENTOS E EXAMIES

| EXELENTE

 BOM

REGULAR

RUIM

FINAL O QUE VOCE ACHOU DG NOSSO ATENDIMENTO?
EXELENTE

BOM

REGULAR

RUIM

IONAL

.IJ"I Lo f ¢
*«T_E:zj’ﬁiw"w Lo 8 Sy m;ﬁ.{.mm
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