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{ )BOM

( ) REGULAR

( JRUIM

e RECEPGAO OBSERVACAD:

(<) EXELENTE

(| BOM

( } REGULAR

{ ) RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

b) EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

{ )RUIM

« SERVICO SOCIAL OBSERVACAO:

) EXELENTE

() BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

o INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

l)({EKELENTE
( yBOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

“J EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

 AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAD:

T-EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL

s
NOME: S\ ONa o noeete 03 NS




Instituto

Clisa de Castro UPA 24H - ITAGUAI

3

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

LARSLRARE [k SRR ELE 8§ LS e e e TR

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

DATA: \Q) /(A /2024. DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM
(] EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

® RECEPCAD
() EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

e EQUIPE MEDICA
by EXELENTE

{ }BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAOQ:

* SERVICO SOCIAL
") EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAOD:

® INSTALAGOES E LIMPEZA

PAEXELENTE

( )BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAO:

o ATENDIMENTOS E EXAMES

{5 EXELENTE

( ) BOM
{ ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAQ:

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
TPYEXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL

r-\-\-."---
NOMEANM NN vo,  Noao eeie




' Instituto ;
| 583 €isa de Castro UPA 24H - ITAGUA| LIRS oan
PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS505 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
| SUA PARTICIPACAO!

i 1
DATA: \() /% /2024, o DIURNO o NOTURNQO

® ENFERMAGEM OBSERVACAD:

) EXELENTE

( }BOM

( ) REGULAR

!l[ ) RUIM

® RECEPCAD OBSERVACAD:

EXELENTE

| )BOM

) REGULAR

) RUIM

* EQUIPE MEDICA OBSERVAGAO:

) EXELENTE

(") BOM

(| ) REGULAR

(|) RUIM

® SERVICO SOCIAL OBSERVACAO:

) EXELENTE

! !

(1) BOMm

(|) REGULAR

( ;} RUIM

® INSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

\@ EXELENTE

(') BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAQ:
‘ﬁPExELEwTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO?  |OBSERVACAOD:

EXELENTE

( )BOMm

( ) REGULAR

( }RUIM

OPCIONAL

NO&"'J"FE \"5, ‘,\J- i Mg W \nj e Tl
|

e




Cg) Instituto ;
Clisa de Castro UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS505S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAO!

T L LR

i = Fl
pATA: ‘|1 AJ +/2024. 0 DIURNO ZNOTURNO

® ENFERMAGEM
(3 EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAOD:

® RECEPCAO
(M EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVAGAO:

e EQUIPE MEDICA
(W EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

e SERVICO SOCIAL
(>4 EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

1t ) RUIM

OBSERVACAO:

e INSTALAGOES E LIMPEZA

| I EXELENTE
|( ) Bom

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

| @ ATENDIMENTOS E EXAMES
[ EXELENTE
1l ) BOM

( ) REGULAR

1 ) RUIM

OBSERVACAO:

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
(A EXELENTE

| ) BOM
|( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL oo g

NOME: . Yo U ona i RO Dwc Yol




] Cg:) Instituto
Cisa de Costro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAD!

8 | Sl et

LIBSICIA U V8 4R 103 T T B Pl b T

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

DATA: A4 /U ¥/2024. DIURNO o NOTURNO

|® ENFERMAGEM
(ML EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

'® RECEPCAD
(X EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAO:

'® EQUIPE MEDICA
(M EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

{ )RUIM

OBSERVACAO:

® SERVICO SOCIAL
[>F EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

[ )RUIM

OBSERVACAQ:

® INSTALACOES E LIMPEZA
DY EXELENTE

[ ) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
{)-}.E}{ELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

(SKEXELENTE
) BOM
) REGULAR
{ ) RUIM

i AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? DBSEHUN;.E.U:

OPCIONAL

NOME: Egmi y ML O ox AN AOUN




Bl Siso de Costro U

l - e
PA 24K . [TAGUAS SEEem >

£3QUisa pe ATISFACA
PREZADO (),

A PRESENTE pgs UlsA

TEM pop OBIETIVO 0 gpp
Mo
QUALIDADE pg NOSS0S SEqy)c 06 DESDE | RAMENTO p

AGRADECEN 0s 4
SU4 PARTICIPACK O,

ZDIUANG 5 NOTUAND

me\
. f\
B4 ExeLenTs

IS
[ )som

floow ;[\
([ ) RUIM \
° EQUIPE MEDICA

(S EXELENTE
{ ) BOM |'
) REGULAR :
{ ] RUIM

% SERVICO Soclal
X EHELgN TE

() Bom

( ) REGULAR

{ )RUIm

|
o Tmmcnjfs ELiMPEZA

(¥ ExELente

Q8servacio,
()8om ;
[ ) REGULAR \
{ ) RUIM 3
> ATENOIMENTOS £ EXAMIES [08sERVACED:;
> EXELENTE

Claam
J REGULAR
J RUIM
AFINAL O QUEVDCE AcHou o

O NOSsso ATENOIMENTG? OBSERVACAD:
> EXELENTE _
) BOM
) REGULAR |
) RUIM

2CloNAL

IME:= M‘MH-\




l Cg) Instituto
Ciso de Castro

UPA 24H - ITAGUA(

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

LIPITUA FE (3E FRCrd E0 B b A B8 T

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: _|Z £+ /2024, o DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM
( J EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

e RECEPCAQ
(N EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

e EQUIPE MEDICA
() EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

& SERVICO SOCIAL
(X) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAO:

o |NSTALACOES E LIMPEZA
(3 EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
() EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

s AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL

-
NOME: _Aorrwo- (5 encolu




Instituto ;
Cisa de Costro UPA 24H - ITAGUAI A2

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR QBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: [ /. /OF /2024. o DIURNO o NOTURNO
® ENFERMAGEM OBSERVACAOD:

04 EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM
® RECEPGAOD OBSERVACAQ:

(%) EXELENTE

( ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

 EQUIPE MEDICA OBSERVACAO:
(X) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

e SERVIGO SOCIAL OBSERVACAO:
() EXELENTE
() BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM

e [NSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVACAO:
(X) EXELENTE
{ ) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:
(X) EXELENTE
[ ) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

s AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAD:
b4 EXELENTE
{ ) BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM
OPCIONAL

NOME: Povnren ol W




Inskitut ,
‘ Ciso de Costro  UPA 24H - ITAGUA UPs oay

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: |2 [/ ©32024. o DIURNO o NOTURNO
® ENFERMAGEM OBSERVACAQ:
(% EXELENTE
( )BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM
s RECEPCAD OBSERVACAOQ:

(%) EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

( JRUIM

* EQUIPE MEDICA OBSERVACAO:

EXELENTE
(') BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM
e SERVICO SOCIAL OBSERVACAQ:
{;T) EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

» INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:
{)i EXELENTE
(

BOM
( } REGULAR
( ) RUIM

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:
(% EXELENTE
[ ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

= AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? UESERV&CEUL
(¥ EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OPCIONAL "0 A or i

NOME:




Instituto s
’-'83 Ciso de Costro UPA 24H - ITAGUA| Heazar
PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAOD!

DATA: 1€ /OF /2024, o DIURNO o NOTURNOD

* ENFERMAGEM |OBSERVAGAO:
(X) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

® RECEPCAO OBSERVACAO:

(PREXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

 EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

0 EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[{ ) RUIM

® SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

(% EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

® INSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVACAQ:

(Y} EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

(M EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? |OBSERVACAD:
EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OPCIONAL

NOME: X TERPSon DR <1l U A




. Ihstituto
Gisande L(Eostro UPA 24H - ITAGUA[ LR 2an

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: 1. /0% /2024. - DIURNO = NOTURNO

* ENFERMAGEM
( ) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

t) RUIM

]OESEHVACED:‘%__HL', do. Msdicten
.IF Ny i | - I -b
4 oo di IMadic. & Ceeelee

| Mg’ Taom LNCeo g

=

® RECEPCAD
b} EXELENTE
( )BOM
( ) REGULAR
) RUIM

|OBSERVACAO:

® EQUIPE MEDICA
() EXELENTE
|f ) BOM
Il ) REGULAR
L) RUIM

OBSERVACAQ:

N _I__Lg

| ® SERVICO SOCIAL
) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

-

® INSTALACOES E LIMPEZA
{ ) EXELENTE

f) BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

( ) BOM

{; ) REGULAR

(x) RUIM

OBSERVACAOQ:

li AFINAL O QUE vocE AcHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
| EXELENTE

OBSERVACAQ:

(') Bowm A :}-méfe S Qo \ronda
() REGULAR Sec. i

() RUIM

OPCIONAL

NOME: T iz ( A Heco A Yortes

219 9610 54510




Institut ;
| Ehsqnjej L(Egstro UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: '~ /! /2024, 0 DIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM
{ ) EXELENTE
(~).BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

® RECEPCAO
( ) EXELENTE
{~) BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAO:

e EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

{~) BOM

( ) REGULAR

( )} RUIM

OBSERVACAQ:

s SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

() BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

o INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVAGAO:

« ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

{~) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAOQ:

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
{ ) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

NOME: o ndima: wn

Limdifiaish Dk SaOsiTE AT e



Institut ,
| Giso de Costro UPA 24H - ITAGUAI U2

PESQUISA DE SATISEACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVIGOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: bl /{) 7/2024. o DIURNO o NOTURNO

e EMNFERMAGEM OBSERVACAO:

(X) EXELENTE

{ ) BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

s RECEPCAD OBSERVACAD:

(X) EXELENTE

( ) BOM

([ ) REGULAR

( ) RUIM

* EQUIPE MEDICA OBSERVACAO:

:)@ EXELENTE

{ ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

 SERVICO SOCIAL OBSERVACAO:

() EXELENTE
[ ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

o |[NSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

() EXELENTE
{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

(Y) EXELENTE
( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

s AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO? OBSERVACAO:

(¥ EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL

NOME: \ Joanon cbacio-




| . _
Instituto .
1.‘:83 Ciso de Costro  UPA 24H - ITAGUAI e P

PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: 1 /D 772024. o DIURNO o NOTURND
® ENFERMAGEM OBSERVACAD:
(%) EXELENTE
( ) BOM
{ ) REGULAR
( ) RUIM
s RECEPCAD OBSERVACAOQ:
(W EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM
» EQUIPE MEDICA OBSERVACAQ:
) EXELENTE
( ) BOM
{ ) REGULAR

{ ) RUIM
 SERVICO SOCIAL OBSERVACAOQ:

w EXELENTE
() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM
o INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

{4} EXELENTE
{ ) BOM
{ ) REGULAR

{ ) RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

[\¢ EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ }RUIM

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAQ:

{1EKELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL

NOME: qgr'v‘,ﬂ_m._.u{} J.ﬂ'u:ﬂmf{:




i et
nstituto ,
Eisa de Costro UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO © APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

O F O D Al

DATA: |@© /0 /2024. o DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
{)-q BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

» RECEPCAD
( ) EXELENTE
(Y BOM
( ) REGULAR
{ )RUIM

OBSERVACAD:

® EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

(X) BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAD:

® SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

(X) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

* INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

f;{ BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
| ) EXELENTE

(W.BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

OPCIONAL
—

NOME: ,___\‘\‘[:_L C'qd.‘_.u_{]_f\.fuk.:_ dp"‘-ﬂqﬁﬁ]
-—q_'\'_|lk ___,./




Instituto ,
‘ Cisa de Costro UPA 24H - ITAGUAI P

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGED!

DATA: _[b (@ 7~ /2024. o DIURNO o NOTURNO
e ENFERMAGEM OBSERVACAD:
[ ) EXELENTE
X} BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
e RECEPCAOD OBSERVACAO:
( ) EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM
e EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:
( ) EXELENTE
(% BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM
® SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

M BOM

{ ) REGULAR
{ ) RUIM

* INSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

BOM
| ) REGULAR

( JRUIM

o ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

{){BDM
( ) REGULAR

{ ) RUIM

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NO550 ATENDIMENTO? OBSERVACAQ:

{ ) EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM
OPCIONAL

Fi




UPA 24H - ITAGUAI

CgJ Instituto
Cisa de Costro

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

AR R BROR P AR R RAR AT

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: TX_/()7/2024. o DIURNO XNOTURNO

® ENFERMAGEM
[S-EXELENTE

{ }BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVAGAO:

e« RECEPGAOD
I EXELENTE
( )BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

e EQUIPE MEDICA
O EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAO:

s SERVICO SOCIAL
DY EXELENTE

{ )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAQ:

o INSTALACOES E LIMPEZA
(%) EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
(> EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( }RUIM

OBSERVACAO:

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
I%) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL |

NOME: G0 ¢ M 'Q 4 ampD




Institut ;
| Eis:.ngé Lé:?:nstro UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

BRITTYR 3R C1 RHESR T3 FLD B bl b 1 B

A PRESENTE PESQUISA TEM POR QBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA:~\ /A /2024, XDIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
(¥'BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

s RECEPCAD
( ) EXELENTE
(>4 BOM
[ ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

e EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

[ BOM

{ ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

e SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

(> Bom

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

® INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

>4 BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAO:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

(> BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

s AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?
( ) EXELENTE

% BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL

NOVE: (T pna) A 10 Jotied 38"




Instituto ;
Eiso de Costro UPA 24H - ITAGUAI LIFEsa 2

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

pATA: /T /()4/2024. 0 DIURNO 0 NOTURNO
e ENFERMAGEM OBSERVACAOD:
(™ EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
() RUIM
s RECEPCAD OBSERVACAD:
4 EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM
e EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:
(™ EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
( JRUIM
® SERVICO SOCIAL OBSERVACAO:
(>§ EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
o |NSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:
{>) EXELENTE
{ )BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM
s ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:
(™ EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
o AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NDSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAOD:
(M EXELENTE
( ) BOM
{ ) REGULAR
() RUIM
OPCIONAL

NOME: QGO L 3G Ao




-

e Sfso de Costro U

PA24H - ITAGU A =2

PESQUIsA OF SATISFAr
PREZADO (3),

A PRESENTE PESQUIsA T¢

M POR ogjemyy
QUAUIDADE D Npgsos SERVICOs, o Esg D APRIMORAMEN T, DA

A AGRADECEM O
sU4 PARTICIPACA O A

bd EXELENTE 1“"

[ ) 8om '\
( ) REGULAR

[ ) RUIM

° EQUIPE MEDIC A
X ExeLenTe

) Bom i

(| ) REGULAR r S
(1] RUIM ,

SERVICO social BSEzUarim
DX EXELENTE C28EaVacHo

( | Bom’

[ JIREGULAR
{ ) IruUim

|
° INSTALACGES £ LiMPEZR

Oaservacio;
[y EXELENTE
( }jﬂm
( ) REGULAR
{ ) RLim
e L

(1

= ATENDIMENTOS EEXAMES IGESEHVA{,‘EG;

(X EXELENTE :

"leam
) REGULAR
) RUIM

AFINAL O QUE VOCE acHoL DO Nossa aTE NOIMENTO?
) EXELENTE

) \
\




| CgJ Instituto .
Elso de Costro UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: ¥ /O°F /2024. 0 DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM
(X) EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

e RECEPCAD
(Y) EXELENTE
( )BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAQ:

® EQUIPE MEDICA
(X EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

e SERVICO SOCIAL
(X) EXELENTE

[ ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

e |NSTALACOES E LIMPEZA
(X) EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
() EXELENTE

( )BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
(AL EXELENTE

{ ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVAGAO:

OPCIONAL

NOME: Mo %w&m




Instituto
€isa de %DSUQ UPA 24H - ITAGUAI B e

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: |3 A F /2024. o DIURNO o NOTURNO
& ENFERMAGEM OBSERVAGAO:
(X EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM
e RECEPCAD OBSERVACAO:
(X EXELENTE
{ ) BOM
( ) REGULAR

( } RUIM
e EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:
(X) EXELENTE
( )BOM

( ) REGULAR

([ ) RUIM

e SERVIGO SOCIAL OBSERVAGAO:

(X EXELENTE
( )BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM

e INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:
(X EXELENTE
( ) BOM

( ) REGULAR
() RUIM

s ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAQ:
() EXELENTE
{ ) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAO:
(AEXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OPCIONAL EVRRJ & GOTAES
MOME:




Instituto
€lsa de Castro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAO!

AIPE R AR B A L T E R G Al i T

DATA: MY /OF /2024. 0 DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

'e RECEPCAD
(M) EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

e EQUIPE MEDICA
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

' SERVICO SOCIAL
(¥} EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

o INSTALAGOES E LIMPEZA
(M EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
(% EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

) EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSQO ATENDIMENTO? OBSERVACAQ:

OPCIONAL

& % [
NOME: Sl e af. M\ Conella
G




UPA 24H - ITAGUAI SAEEA

Instituto
cisa de Castro

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: | ¥ /OF /2024. 0 DIURNO 0 NOTURNO

« ENFERMAGEM
() EXELENTE

[ ) BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

QBSERVACAQ:

® RECEPCAD
() EXELENTE
[ ) BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

e EQUIPE MEDICA
(%) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

* SERVICO SOCIAL
(%) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

« INSTALAGOES E LIMPEZA
(%) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
(% EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?
(A EXELENTE

{ )BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

%ﬁw’:

NOME:




Instituto

‘-'8—" Clsa de Castro UPA 24H - ITAG UA[

PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAD!

o

L

DATA: _ 1Y /O 3 /2024. ®DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM
(f EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

® RECEPCAQ
(\f EXELENTE
( )BOMm
( ) REGULAR
() RUIM

|OBSERVACED:

* EQUIPE MEDICA
(\/EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

® SERVICO SOCIAL
{1J'EKELENTE

(') BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQD:

® INSTALACGES E LIMPEZA
(\ Y EXELENTE

( Y BOM

( ) REGULAR

l{ ) RUIM

OBSERVACAO:

[

* ATENDIMENTOS E EXAMES
["H’EJ(ELENTE

() BOM

( ) REGULAR

() RUIM

(OBSERVACAD:

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOssg ATENDIMENTO?  |OBSERVACAO:

(X EXELENTE
|t ) Bom
( ) REGULAR
() RUIM

OPCIONAL

NOME: ELaAv\A (o1 orld




Instituto
SQ de Costro

UPA 24H - ITAGUA[

&.

A PRESENTE PESQUISA TEM POR
QUALIDADE Dt NOS50S SERV|
SUA PAR

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
COS, DESDE JA AGRADECEMOS A
TICIPACAOD!

]
RANITRS 0 R PO T Al

DATA: 4 4/ +-/2024. & DIURND 0 NOTURNO

® ENFERMAGEM
(N EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

|OBSERVAGAO:

* RECEPCAD
[;' ) EXELENTE
(\VBom
{ﬁEGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

* EQUIPE MEDICA
EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAQ:

* SERVICO SOCIAL
l(fEXELENTE

(‘) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAOD:

® INSTALACOES E LIMPEZA
EXELENTE

(') BOM

( } REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

 —

* ATENDIMENTOS E EXAMES

( ) EXELENTE
BOM
REGULAR

(
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

[

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
A EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL

NOME: CLouid  (Ihdyvies IS AN +—




Institut
Giso de Costro  UPA 24H - ITAGUAI uPS2a

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAD!

DATA: _4 4/ 3-/2024. & DIURNO 0 NOTURNO
e ENFERMAGEM OBSERVACAD:
( ) EXELENTE
(\BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM
® RECEPCAD OBSERVACAD:
[ ) EXELENTE
(1) BOM
( ) REGULAR

( JRUIM
e EQUIPE MEDICA OBSERVACAOD:
( ) EXELENTE

(LyBOM
{\ REGULAR
{ ) RUIM

® SERVICO SOCIAL OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

La’ BOM

) REGULAR

[ ) RUIM

o INSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVACAQ:

[ ) EXELENTE

ﬂi BOM
(') REGULAR

{ ) RUIM

o ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE

\} BOM
(\) REGULAR

( ) RUIM
e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? ~ |OBSERVAGAO:

{ ) EXELENTE

(\-BOM
{Sﬁ&:ﬁuma

( ) RUIM

OPCIONAL

NOME: Mo LA Sk




Institut
r Eismﬂde li:gstro UPA 24H - ITAGUAI LIFesa 24l

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAO!

DATA: 4 9/ - /2024, l=/DIURND o NOTURNO
e ENFERMAGEM OBSERVACAOQ:
'li)i EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM
e RECEPCAO OBSERVACAD:

b{EKELENTE
( ) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

s EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:
(\) EXELENTE
[ ) BOM

{ ) REGULAR
{ ) RUIM

s SERVICO SOCIAL OBSERVAGAD:

E_KEKELENTE
( "BOM
( ) REGULAR
() RUIM

e INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVAGAO:

(\VEXELENTE

() BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

\ | EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM
o AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAO:

(\Y EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL

NOME: ALL it et (o (WO e (o4 Ca




Instituto

€lsa de Caostro UPA 24H - ITAGUAI s a

ESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
su(;s PARTICIPACAD!

\

BATA:Q@‘\ /(72024 ¢DIURNO & NOTURNO

» ENFERMAGEM OBSERVACAQ:
EXELENTE
BOM

{
( ) REGULAR
{ ) RUIM

BOM

® RECEPCAD OBSERVACAQ:
EXELENTE

(

)'REGULAR

{ ) RUIM

e EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

%

XELENTE

[ ) BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

= SERVICO SOCIAL OBSERVACAO:

EXELENTE

( \BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

e INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

XELENTE

) REGULAR

mg
o
=

) RUIM

s ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAQ:

XKELENTE

%
=

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO? OBSERVACAD:

ELENTE

-

() BOM

( ) REGULAR

( ) RYIM

OPCIONAL

e
NDME:x‘h\m PCA A k_:j\*\] ﬁ\Lﬁ




I

lnstitut: -
[ eI e, UPA24H - ITAGUA

QUALIDADE DE NOSSOS SERV

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA

IcOS, DESDEJA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPAGAO!
i

a2l

AAHIDER R D8 e L R

DATA: ) IS err:sza.‘_\;fmunmo 0 NOTURNO

e ENFERMAGEM

KE){ELENTE
( }eom
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBBERVAGAQ:

‘« RECEPGAO
EXELENTE

{ ) BOM

{ ) REGULAR

OBSERVAGAO:

() RUIM
« EQUIPE MEDICA
\K;EKELENTE
(Y} BOM
[ ) REGULAR
[ JRUIM

OBSERVAGAD:

e SERVICO SOCIAL
EXELENTE

( }BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAD:

"o INSTALACOES E LIMPEZA

OBSERVACAO:

A EXELENTE
( ) BOM
[ ) REGULAR
() RUIM
o ATENDIMENTOS E EXAMES
EXELENTE
{ )BOM
( } REGULAR
{ JRUIM

OBSERVAGAO:

« AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NO550 ATEMDIMENTO?
EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ JRUIM

OBSERVACAD:

[OPCIONAL,

. N
NOME Tt NG 048




a8

Instituto
| Cisa de Costro UPA 24H - lTAGUA[

PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS505 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAD!

DATA: 2024. o DIURND o NOTURNO

e ENFERMAGEM
{ XEXELENTE

[ ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

 RECEPCAO
EXELENTE

) BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

[=)

OBSERVACAD:

s FQUIPE MEDICA

NE}{_ELENTE
() BOM
[ ) REGULAR
{ ) RUIM

Esenvm;ﬁa:

« SERVICO SOCIAL
EXELENTE

1 \som

[ ) REGULAR

{ JRUIM

OBSERVACAO:

® INSTALACOES E LIMPEZA
. XELENTE

( \BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

s ATENDIMENTOS E EXAMES
EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAD:

s AFINAL O QUE voCE ACHOU DO NOSS0 ATEMNDIMENTO?
\b](EKELENTE
[ ) BOM
{ ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVAGAO:

OPCIONAL

NOME: mm\f Q 22850




UPA 24H - ITAGUAI

cg_) Instituto
Cisa de Costro

PESQUISA DE SATISFACAOD
PREZADO (a),

WP 22l

oy BRI T

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAO!

A {
DATACN_ () > /2024. Y DIURNO 0 NOTURNO

s ENFERMAGEM
EXELENTE
{ rBOM

OBSERVACAO:

(OBSERV ACAO:

e EQUIPE MEDICA
I EXELENTE
( 18OM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

ORSERVACAD:

e SERVICO SOCIAL

OBSERVAGAO:

XELENTE
( \8OM
( ) REGULAR
( ) RUIM
ol
KEKELENTE
{ \soMm
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAO:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
N JEXELENTE

[t ) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVAGAD:

o AFINAL O QIUE VOCE ACHOU DO NOS5S0 ATENDIMENTO?
KELENTE

i ) Bom

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL ﬁ

: [
NOME:. b D)L WAQ W BT




Instituto "
= del %cstro UPA 24H - ITAGUAI L2

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

sda pARthlpA{;ﬁot
B ]

pATA ALY L)X /2024, ){ DIURNO o NOTURNO
® ENFERMAGEM OBSERVACAOD:
EXELENTE
(Y BOM
{ ) REGULAR
t

) RUIM

» RECEPCAOD OBSERVAGAO:
EXELENTE

e EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:
EXELENTE

« SERVICO SOCIAL OBSERVACAQ:
Kﬁ({E}(ELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

e INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAQ:

J¢T EXELENTE

( 'BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

s ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:
XELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVAGAQ:

\%);ELENTE
{ ) BOMm

( ) REGULAR

( ) RUIM

OPCIOAL . R
NOMES ) n Doy o Yo ?\ 1) 3




UPA 24H - ITAGUAI

Egj Instituto
Cliso de Costro

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

U2

T e L T ]

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SEA pnn‘rtc:mt;ﬁics

e ENFERMAGEM
EXELENTE

[ }BOM

( ) REGULAR

[ }RUIM

pATAY A pﬂmza__%

|URNO o NOTURNO

OB3ERVACAD:

LY

e RECEPCAO
EXELENTE

[ hBOM

( ) REGULAR

[

OBSERVACAO:

RUIM
-
ﬂ

)

EQUIPE MEDICA
>€x£uzmg

) BOM

{ ) REGULAR

[} RUIM

OBSERVACAO:

s SERVICO S0CIAL
HELENTE

[ )'BOM

{ ) REGULAR

{ JRUIM

OBSERVACAO:

e INSTALACOES E LIMPEZA
EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
EXELENTE

{ hBOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

o AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
XELENTE

( ) BOM

{ }REGULAR

( } RUIM ,

OBSERVAGAO:

&

g

2 I"'Q&_-—_

OPCIONAL %
M3

NOME: AT

N ¢ oo




Institut
Eismﬂée lé:%stro UPA 24H - ITAGUAI LIFe 24

PESQUISA DE SATISFAGAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVIGOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

Ay
mm{é_’ﬂw 1V /2024, o DIURNO o NOTURNO
o ENFERMAGEM OBSERVACAO:

KT EXELENTE
( \8OMm
( ) REGULAR

( ) RUIM

e RECEPCAO OBSERVAGAD:
EXELENTE
10 reom
( ) REGULAR
)

[ ) RUIM

. ® GQUIPE MEDICA OBSERVACAD:
EXELENTE

( |'80OMm

| ) REGULAR

{ ) RUIM

s SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:
EXELENTE

([ hNBOM

( ) REGULAR

( )RUIM

o INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

EXELENTE
[ JROM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
L]

“e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:
ELENTE

{ TROM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO? OBSERVACAOD:
XELENTE

10 ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAY o N

NOME:* aceen A0\ Nesdvdn




Instituto
Elsa de Costro

PESQUISA DE SATISFACAQO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAD!

UPA 24H - ITAGUA[ AR

Ha DATA: o)) /] /2024, o DIURNO o NOTURNO

* ENFERMAGEM
[ EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

® RECEPCAD
(=) EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVAGAO:

* EQUIPE MEDICA
{=) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

* SERVICO SOCIAL
(<) EXELENTE

{ )BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

* INSTALAGOES E LIMPEZA
(< EXELENTE

{ ) BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
(A EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

OBSERVACAOD:

[ ) RUIM w——
OPCIONAL 1815981,

o

NOME: 97 oa i de Sa i




Cg) Instituto
€lsa de Castro

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS505 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

UPA 24H - ITAGUAI
PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADO (a),

SUA PARTICIPACADI

l

DATA: 2] /oT /2024 0 DIURNO 0 NOTURNO

® ENFERMAGEM
{4 EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

® RECEPCAD
(>} EXELENTE
( ) BOM
{ ) REGULAR
{ JRUIM

OBSERVACAQ:

® EQUIPE MEDICA
f) EXELENTE

() BOM

{ ) REGULAR

() AUIM

OBSERVACAD:

* SERVICO SOCIAL
(4 EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

® INSTALAGOES E LIMPEZA
f) EXELENTE

{ ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVAGAD:

* ATENDIMENTOS E EXAMES
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTGO?

() EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

OPCIONAL

(BT

NOME: “v (VM L0yop &y

OO0 18 Soihan




Cg) Instituto
€isa de Castro UPA 24H - ITAGUA(

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

LESSMARATE TIm m# i 1Ea AT |

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: 2t A1 /2024. o DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM
%) EXELENTE-

{ ) BOM

( ) REGULAR

[{ ) RUIM

|OBSERVACAO:

* RECEPCAD
(\LEXELENTE
()BOMm
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAOD:

* EQUIPE MEDICA
(~) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVAGAD:

* SERVICO SOCIAL
(“} EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

® INSTALACOES E LIMPEZA
{~) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ } RUIM

OBSERVACAOD:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO?
() EXELENTE
[ ) BOM
( ) REGULAR
) RUIM

OBSERVACAQ:

oPCiIoNAL T 970G THA D

NOME:$\jp TPV /0Kt Jas -




Instituto . -
683 €lso de Costro UPA 24H - ITAGUA| LA

PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS505 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: J! /o /7024, 0 DIURNO o NOTURNOD -

® ENFERMAGEM
(< EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

® RECEPCAD
() EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

|OBSERVACAO:

* EQUIPE MEDICA
() EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

* SERVICO SOCIAL
{5} EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAOQ:

® INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

() EXELENTE
( ) BOM
{ ) REGULAR
[ ) RUIM

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

() EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
( J RUIM

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAO:

¥ ) EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

opCioNAL 7] JRJG DL L L

NOME: 4\ orve, Soienain oy Sdruan
4]




Instituto
Clsa de Costro

UPA 24H - ITAGUA[

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: _ ) | /0 1 /2024. o DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM
(>} EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( JRUIM

OBSERVACAO:

* RECEPCAD
(%) EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAOD:

® EQUIPE MEDICA
|t EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAOD:

* SERVICO SOCIAL
("} EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAOD:

® INSTALAGOES E LIMPEZA
(} EXELENTE

() BOM

{ ) REGULAR

() RUIM

OBSERVAGAOD:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
(%) EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL T3 510

NUME::T"%manfuw ;L m’ﬁ’&?f




Institut "
Cg.) Clso dEl" L(J:gstro UPA 24H - ITAGUA| LI 2q

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS505 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

DATA: )] /@7 /2024, o DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM OBSERVACAO:
EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

[{ ) RUIM

® RECEPCAOD OBSERVACAD:

(%) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

* EQUIPE MEDICA OBSERVACAO:

(\EXELENTE

{ )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

® SERVICO SOCIAL OBSERVACAQ:
(™ EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
® INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAOQ:
(\} EXELENTE
( )BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

() EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAO:

{*) EXELENTE

( )BOMm

( ) REGULAR

( ) RUIM

OPCIONAL 1aL3997 15
NOMERL i Gy~ Do -
| y .




Instituto
iso de Castro

B-

UPA 24H - ITAGUA(

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: _ 2] /] /2024, o DIURNG o NOTURND

® ENFERMAGEM
P EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

® RECEPCAQD
(M EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
() RUIM

OBSERVACAD:

¢ EQUIPE MEDICA
[\J EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

* SERVICO SOCIAL
(\} EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

® INSTALAGOES E LIMPEZA
{~) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

* ATENDIMENTOS E EXAMES
(} EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTG?
() EXELENTE

OBSERVACAD:

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM ) .-

OPCIONAL 44 7ADND [

NOME: J':P!H-"T‘r WOt (As o, .F_J_;#;;-,“:,;«IJ»’Q{A




Instituto ; -
Cisa Cff-:i Costro UPA 24H - ITAGUAI e

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: D) /0 f; /2024, 0 DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM OBSERVACAOQ:
( ) EXELENTE
(>} BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

® RECEPCAD OBSERVACAOD:
( ) EXELENTE
(™) som

( ) REGULAR
( ) RUIM

* EQUIPE MEDICA OBSERVACAQ:
( ) EXELENTE
(~) BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM

* SERVICO SOCIAL OBSERVACAOQ:
( ) EXELENTE
(~) BOM

() REGULAR
[ ) RUIM

‘® INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:
( ) EXELENTE
) BOM

(") REGULAR
( ) RUIM

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAQ:
( ) EXELENTE
() BOM

( ) REGULAR
( )RUIM .
* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO? OBSERVACAD:
( ) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

oPcioNAL G 0 LU G 032

NOME: na XOA] yohine A &5 onw

=




Instituto g _
Elsa de Castro UPA 24H - ITAGUA]| LI

PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: _ )] /0] /2024. o DIURND o NOTURNO

® ENFERMAGEM OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

® RECEPCAD OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

(x).80M

( ) REGULAR

[ ) RUIM

* EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

{“-}'l BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

» SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

(~) BOM

(] REGULAR

( ) RUIM

e INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

(-] BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM
* ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

NBOM |

( ) REGULAR

( ) RUIM

OPCIONAL T [1Q %[ 9
NOME: La0\is pny Oy 'mJ{J_




Instituto : =
I Giso de Costro UPA 24H - ITAGUAI LA

PESQUISA DE SATISFACAOD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: _0J) /@1 /2024. o DIURNOG o NOTURNO
® ENFERMAGEM OBSERVACAO:
( ) EXELENTE
(=) BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM
® RECEPGAOD OBSERVAGCAD:
[ ) EXELENTE
(> BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
¢ EQUIPE MEDICA OBSERVACAO:
( ) EXELENTE
(~} BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM
¢ SERVICO SOCIAL OBSERVACAOQ:
( ) EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM
® INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVAGAO:
( ) EXELENTE
(. BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM
® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVAGAO:
( ) EXELENTE
(™) BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM
* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? DBSERUACED:
( ) EXELENTE
) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

opcioNnaL  q L TTT B o5

NOME: X Wnaloe, Tlle




Instituto "
. Elso de Caostro UPA 24H - ITAGUAI b d e

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS50S SERVIGOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: '] /{1 /2024. o DIURNO o NOTURNO

 ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
{7 BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

e RECEPCAD
{ ) EXELENTE
(¥) BOM
( ) REGULAR
() RUIM

OBSERVACAO:

e EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

s SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

f/ BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

® [NSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

( ) EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

( ) EXELENTE
(%) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? GESEH".I’AI;ED:

( ) EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OPCIONAL [ e o b Hllon Yo SlAla (Spemne

NOME:




Instituto " -
I €lsa de Costro UPA 24H - ITAGUAI b e S 8

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: o)} f| /2024, o DIURNO o NOTURNQ
® ENFERMAGEM OBSERVACAO:
( ) EXELENTE
< BOM
{ ) REGULAR
( ) RUIM
® RECEPCAQ OBSERVACAO:
( ) EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
e EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:
( ) EXELENTE
(7 BOM
( ) REGULAR
([ ) RUIM
* SERVICO S0CIAL OBSERVACAO:
( ) EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
e INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:
[ ) EXELENTE
(7 BOM
{ JREGULAR
( ) RUIM
e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAOD:
( ) EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
= AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTG? DESEHUA(;ED:
| ) EXELENTE
(™. BOM
( ) REGULAR
{ )RUIM
OPCIONAL Wass plalk

NOME: ey olinmme u o




Instituto
'383 Clso de L{EGSUD UPA 24H - ITAGUA(

'
LREALE D8 &

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

a0 5
DATA:pdd _ AJF /2024, o DIURND & NOTURNG

* ENFERMAGEM
(K) EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

® RECEPCAD
(<) EXELENTE
( )BOM
( ) REGULAR
[ )RUIM

OBSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
(%) EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAD:

* SERVICO SOCIAL
(&) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( } RUIM

OBSERVACAQ:

® |NSTALACOES E LIMPEZA
{r) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

* ATENDIMENTOS E EXAMES
{¢) EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

{ }RUIM

OBSERVACAQ:

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO?
EXELENTE

{ )BOM

( ) REGULAR

{ )RUIM

OBSERVACAQ:

OPCIOMAL

NOME:Imevwen oy Aodiree deo

w&a‘é@_




UPA 24H - ITAGUAI

583 Instituto
‘ Ciso de Costro

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

LISSINAIDE [l e 13 5 ) B Lty

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: /.1 AD¥ /2024. o DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM
(#) EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

* RECEPCAO
(x) EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

e EQUIPE MEDICA
(x) EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

e SERVICO SOCIAL
(¢} EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALAGOES E LIMPEZA
(¢) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

» ATENDIMENTOS E EXAMES
(&) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?
f) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

OPCIONAL . g

NOME: (47 (UL DS (e 20—




Instituto
Cliso de Castro

o

A PRESENTE PESQUISA TEM POR O
QUALIDADE DE NOsSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

UPA 24H - ITAGUA(
PESQUISA DE SATISFACAOD

PREZADO (a),

BIETIVO O APRJMDRAMENTD DA

SIJA PARTICIPACAO!

0

DATA; g & /2024. o DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM
K EXELENTE

( )BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

L LTEE N T =

|OBSERVACAO:

L

J

® RECEPCAD
W EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
I ) RUIM

|OBSERVACAQD:

® EQUIPE MEDICA
b{ExELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

® SERVICO SOCIAL
| EXELENTE

%&JBDM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

® INSTALACOES E LIMPEZA
EXELENTE

{ TBOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
) EXELENTE

( TBOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?

EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

|OBSERVACAO:

OPCIONAL

NOMEA] /1)t~ IQ&@J jb LfLWjﬁfm




Instituto

! €lsa de Costro

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS50S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAO!

e e e T

N L IIIL 9
DATA:r L8 /)% /2024.\d DIURNO o0 NOTURNO

_e ENFERMAGEM
) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

« RECEPCAO
) EXELENTE

( )'BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

_» EQUIPE MEDICA
[,/ EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

OBSERVACAO:

( ) RUIM
« SERVICO SOCIAL

(/) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ JRUIM

OBSERVACAO:

o INSTALACOES E LIMPEZA
() EXELENTE

( }.BOM

( ) REGULAR

( JRUIM

OBSERVACAQ:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
) EXELENTE
[ yBOM
( ) REGULAR

OBSERVACAOD:

{ ) RUIM

. ® AFINAL © QUE vocE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?

/f" } EXELENTE
“|( ysOM
( ) REGULAR

OBSERVACAO:

( ) RUIM

OPCIONAL

P
e\ ‘\\:\' o

NOME: II\J PN

[



Instituto .
f Eisaﬁée Lé_'.mﬂtro UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO [a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

r 1
DATAT— % /07\ /2024. o DIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM
) EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

UPsa24

ik Eh PR PLE 0 LR R

e RECEPCAD
{ ) EXELENTE
( ) BOM
{ ) REGULAR
( ] RUIM

OBSERVAGAO:

o EQUIPE MEDICA
| EXELENTE
{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVAGAD:

o SERVICO SOCIAL
%) EXELENTE

( JBOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAO:

o INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAOD:

_» ATENDIMENTOS E EXAMES
(JYEXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

1

OBSERVACAO:

“w AFINALO fUE YOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
) EXELENTE

|( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVAGAO:

OPCIONAL &

NOMEA\V 2 S T




Instituto
Clsa de Caostro

&

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAO!

IR S b b D A R L R

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NO5505 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

i |
DATA: -:," % /7\ /2024, o DIURNO o NOTURND

e ENFERMAGEM
{" NEXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

K RECEPCAO

1\) EXELENTE

JBOM
{ ) REGULAR
[ J RUIM

OBSERVAGAD:

[

« EQUIPE MEDICA

1Y EXELENTE

[ }BOM
( }REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVAGAO:

# SERVICO SOCIAL

_PJEXELENTE

{ )BOM
{ ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVAGAD:

o INSTALACOES E LIMPEZA
( MNEXELENTE

( ) BOM

([ ) REGULAR

( ] RUIM

OBSERVAGAO:

" ATENDIMENTOS E EXAMES
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[{ ) RUIM

OBSERVACAO:

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO? OBSERVACAO:

: () EXELENTE

) BOM
[ ) REGULAR
{ ) RUIM

OPCIONAL )

e

NOME |' \\_\{x Y " D™,




Institut -
Eisaﬂgé 'l":gstro UPA 24H - ITAGUAI LIFea 24

PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS505 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

[ L)

DATA: ~. %/ {\ /2024. o DIURNO o NOTURNO
» ENFERMAGEM OBSERVACAO:
) EXELENTE
( }BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
e RECEPCAD OBSERVACAO:
( ) EXELENTE
{ ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM
« EQUIPE MEDICA OBSERVACAO:
H<) EXELENTE
( ) BOM
[ ) REGULAR
[ ) RUIM
_# SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:
1) EXELENTE
( )} BOM
[ ) REGULAR
[ ) RUIM
o INSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVAGAOD:

A-) EXELENTE
() BOM

( } REGULAR
( }RUIM

s ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:
(A EXELENTE
( ) BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM _
'_- AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAD:

(YEXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM
OPCIONAL .
NOME: Aored\ ey b N ok




Institut 3
[ Ei*saﬁée!'- %Doﬁtro UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS50S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAD!

T T

DATA: DU_/Q 7/2024. o DIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM
() EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

( } RUIM

OBSERVACAO:

e RECEPCAO
(X) EXELENTE
[ ) BOM
( } REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVAGAD:

o EQUIPE MEDICA
&) EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

e

e SERVICO SOCIAL
({) EXELENTE

() BOM

[ } REGULAR

| ) RUIM

OBSERVACAD:

s INSTALACOES E LIMPEZA
() EXELENTE

( ) BOM

( } REGULAR

() RuIM

OBSERVAGAO:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

s AFINAL O QUE voCcE ACHOU DO NOSS0 ATEMDIMENTO?
(4)EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVAGAO:

OPCIONAL

NOME‘. w

[




UPA 24H - ITAGUAI

' CgJ Instituto
E€lisa de Costro

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

AR Dy E

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVIGOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

DATA: QY /0 2/2024. o DIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM
(X) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( } RUIM

OBSERVAGAQ:

e RECEPCAOD
() EXELENTE
{ ) BOM
( ) REGULAR
| ) RUIM

OBSERVAGAQ:

e EQUIPE MEDICA
(o) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

e SERVICO SOCIAL
(h) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

e INSTALAGCOES E LIMPEZA
EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

{[ ) RUIM

OBSERVACAO:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
(W) EXELENTE
{ ) BOM
[ ) REGULAR
[ JRUIM

ORSERVACAD:

« AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO MOSSO ATENDIMENTO?

(A EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL ~

NOME: | ﬁnmum__%z?




CgJ Instituto
Elsa de Costro

UPA 24H - ITAGUAI S L

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS505 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAD!

|

DATA: 2.4 /©3/2024. o DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM
(i) EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ JRUIM

OBSERVACAD:

e RECEPCAD
() EXELENTE
( )BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAQ:

e EQUIPE MEDICA
(o) EXELENTE

[ )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

e SERVICO SOCIAL
¢) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

e INSTALACOES E LIMPEZA
() EXELENTE

( }BOM
( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
(4) EXELENTE

[ ) BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?

(4} EXELENTE
|( ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL

NOMEY Qo 2allan o0




UPA 24H - ITAGUA(

’ Instituto
Elisa de Costro

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAD!

DATA: 2.4 /O 77/2024. o DIURNO o NOTURNO

» ENFERMAGEM
[ | EXELENTE

(%) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

e RECEPCAO
( ) EXELENTE
(% BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

« EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

fw) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

e SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

i) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

s [NSTALACOES E LIMPEZA
| ) EXELENTE

{«) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAO:

s ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

(aq BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQO:

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?
( ) EXELENTE

() BOM

([ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAOQ:

OPCIONAL

NOME: O;\lmmc:LD S




PESQUISA DE SATISFACH
PREZADO (a),

® ENFERMAGEM

( ) EXELENTE

] Bom

( ) REGULAR

( ) RUIM

* RECEPCAD

( ) EXELENTE
BOM

(') REGULAR

{ JRUIM

_‘-—___‘____‘__'_‘_‘

583 Instituto
Slsode Costo UpA 241 ITAGUA[

LIt iy faal LT 0

* EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE
Q‘JEGM

(') REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

F

* SERVICO SOCIAL
{ ) EXELENTE
(lYBoM

(') REGULAR

( ) RUIM

|OBSERVACAD:

® INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

(WBom

(1) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

YBOM
( Y REGULAR

( )RUIM

OBSERVACAQ-

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOosso ATENDIMENTO?
( ) EXELENTE

U(]’BDM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

(OBSERVACAO:

OPCIONAL

NOME: "3Ce LSOIC o andd




Instituto
SO de Costro

-

UPA 24H - ITAGUA( - ue

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACADI

| DATA: _~£ S/ F/20%a, G*6IURNO o NOTURNG

® ENFERMAGEM
EXELENTE

(") BOm

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

L

J

® RECEPCAD
( ) EXELENTE
() BOM
(g REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

—

* EQUIPE MEDICA
EXELENTE

(\) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

[

* SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

Y80Mm
J\REGUMR

|
(
() RUIM

OBSERVACAOD:

® INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

(\/Bom

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

(WBom
;g REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAOD:

® AFINAL D QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?

( ) EXELENTE
{J(j’BDM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

NOME: LA L 2 ¢

C o TS




Instituto

5.

S0 de Costro

UPA 24H - ITAGUA[

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOs SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAD]

|

UNICA D o Proae

L

DATA: 3 €/ F /2024, @ DIURNO & NOTURNG

® ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
(JYBOM

(') REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

* RECEPCAQ
( ) EXELENTE
(,Ysom
(1) REGULAR
(') RUIM

OBSERVACAQ:

* EQUIPE MEDICA
() exeLente
(| ¥BOMm

(\} REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

* SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

() BOM

(1) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

® INSTALAGCOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

BOM
) REGULAR

[ ) RuIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

{y/BOM
(\) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAO:

( ) EXELENTE

om
(Y REGULAR

[ ) RUIM

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?

OBSERVACAD:

OPCIONAL

NOME: <4 ,{um wea L Uﬂ"—/b




Instituto

-

Iso de Costro

A PRESENTE PESQUISA TEM POR

UPA 24H - ITAGUA[
PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAQ!

OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSsOs SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

DATA: < 172024, o DIURNO o NOTURNO

® ENFERMAGEM
ME}(ELENTE

() BOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

L

F

® RECEPCAOD

[‘WEHELENTE
() Bom

( ) REGULAR
() RUIM

|OBSERVACAO:

* EQUIPE MEDICA

IgrrExELENTE
(I ) BOM
( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

® SERVICO SOCIAL

( [VEXELENTE
lt(} BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAOD:

® INSTALACOES E LIMPEZA
(| VEXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
(V] EXELENTE

(1) Bom

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO MOS550 ATENDIMENTO?

OBSERVACAD:

OPCIONAL

NoME: W GCoedd LG, Ca TR ATl




-

Isa de

Instituto

Costro UPA 24H - ITAGUA(

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

B |

MISANA L B e Tih -

A PRESENTE PESQUISA TEM POR
QUALIDADE DE NOSS05 SERVI
SUAPAR

OBJETIVO 0 APRIMORAMENTO DA
GOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
TICIPACAO!

L

DATA: _ o1 5/ ¥ 72024, BlDIURNG o NOTURNO

* ENFERMAGEM
() EXELENTE
(hBom

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAOQ:

* RECEPCAD
( ) EXELENTE
(NBOm
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
EXELENTE

(') oM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

® SERVICO SOCIAL
XELENTE

1\ ) Bom

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAOD:

® INSTALACOES E LIMPEZA
(| VEXELENTE

(\) BOM

| ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAQ:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE
BOM
(\) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAQ:

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
EXELENTE

(‘) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

CPCIONAL

NOME M onnanen ol AL AuadC




Instituto
isa de Costro

&

UPA 24H - ITAGUA(

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR
QUALIDADE DE NOSSOS SERVI
SUA PAR

OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA

COS, DESDE JA AG
TICIPACAO]

RADECEMOS A

[ DATA: J < /

172024, G DIURNG & NOTURND

® ENFERMAGEM
EXELENTE

(') BOm

( ) REGULAR

{ ) RUIM

|OBSERVACAO:

!

f

® RECEPCAD

VEKELENTE
) BOM

( ) REGULAR
() RUIM

|OBSERVACAD:

[
e,

® EQUIPE MEDICA
EXELENTE

{ ) BOM

{ JREGULAR

([ ) RUIM

BSERVACAD:

0
L

* SERVICO SOCIAL
EXELENTE
) BOM
(') REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

* INSTALACOES E LIMPEZA
EXELENTE

(\) BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
EXELENTE

(\) Bom

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
hd EXELENTE

( }8OM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

NOME:pd oanven Luuzon Udna O




Institut J -
Giso de Costro  UPA 24H - ITAGUAI LA

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: _ol 5/ T /2024. GOIURNO o NOTURNO
* ENFERMAGEM OBSERVACAO:
‘i:* 'EXELENTE
() BOM
( ) REGULAR
{ JRUIM
'® RECEPCAO OBSERVAGAO:
[ ) EXELENTE
LH/BUM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
e CQUIPE MEDICA OBSERVACAO:
(K} EXELENTE
(') BOM
[ ) REGULAR
[ ) RUIM
» SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

(\/ EXELENTE
( JBOM
( ) REGULAR

I ) RUIM
e INSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

\}'EKE LENTE

(') BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM
e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

( ) EXELENTE
(\YBOM

{ }FREGULAR
{ ) RUIM
« AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO? ~ |OBSERVACAO:

(X EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OPCIONAL

NOME: CUier Rt O




Instituto
Eliso de Costro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAO!

LI

AAEITEA T o

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

=,

e

DATA: ~ S / }/2024. &DIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM

( ) EXELENTE
BOM

() REGULAR

[ } RUIM

OBSERVACAOQ:

» RECEPCAD
[ ) EXELENTE
(1/BOM
() REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAO:

¢ EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE
(_YBOM

(\) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

e SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
(WBOM

() REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

e INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE
BOM
(|} REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVAGAO:

o ATENDIMENTOS E EXAMES

( ) BXELENTE
(LYBOM
(1) REGULAR
() RUIM

OBSERVACAO:

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?

(. ) EXELENTE
(lyBOMm
[ ).REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

NOME: o Olawiclin R ol 8>




UPA 24H - ITAGUAI

Instituto
Clsa de Caostro

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

=

AERITIA S FEL PISERTE S0

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: _=. S/ 3 /2024. oDIURNO 0 NOTURNO

* ENFERMAGEM

Ll/ExELENTE

BOM

OBSERVACAO:

("

( ) REGULAR
(]

» RECEPCAO
P/E}{ELENTE

) BOM

[ ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAO:

e EQUIPE MEDICA
{‘\J}ijf ENTE
BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAQ:

e SERVICO SOCIAL
(| FEXELENTE

) BOM
( Y REGULAR

OBSERVACAO:

) RUIM

INSTALACOES E LIMPEZA
EXELENTE

(1) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

I
E

OBSERVACAOQ:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
YEXELENTE

?ﬂ} BOM

(') REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
{'\{EKELENTE

{ raom

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL

NOME: Mok py A A u)




Instituto

Eisa de Costro UPA 24H - ITAGUAI

&

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

B |

LIS R R (2l SO L R

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

4
DATA: o >/ 1/2024. 3 DIURNO o NOTURNO

¢ ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
{V8OM

(') REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

® RECEPCAO
[ ) EXELENTE
([} BOM
(QREGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

e EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

( yBom

( ) REGULAR

( )} RUIM

OBSERVACAO:

* SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
:Q..Bbm

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVAGAO:

# INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

N BOM

{ J REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

« ATENDIMENTOS E EXAMES
[ ) EXELENTE

( ) BOM
{kHEGULAR
L ) RUIM

OBSERVACAO:

s AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATEMDIMENTO?
( ) EXELENTE

(|yBOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

OPCIONAL

NOME: “ U3 oV Atcn AL vaJuiig




| .
hetiuko ,
Cico e Coctro UPA 24H - ITAGUA

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

FHAIR T AL

’ A
DATA: 7 >/ J/2024. 3BIURNO 0 NOTURNO

s ENFERMAGEM
{.LJ EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

e RECEPCAO
[ ) EXELENTE
( ) BOM
( ReGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
:UfExELENTE

(') BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAOQ:

e SERVICO SOCIAL

[ ) EXELENTE
yBOM

(") REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAOD:

o INSTALAGOES E LIMPEZA
[thxELENTE

() BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

 ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

| yBOM

() REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

& AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
(\Y EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIOMAL

fa Pl
NoME: ¥ a e Uortyed X




Instituto

Clsa de Costro UPA 24H - ITAGUA(

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

]
LA (e ue D ATRE

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVIGOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: =~/ S/ D-/2024. EIURND o NOTURNO

* ENFERMAGEM
( ) EXELENTE

(W BOM

(') REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

® RECEPCAD
( } EXELENTE
{l/I/BDM
(') REGULAR
() RUIM

OBSERVACAOD:

e EQUIPE MEDICA
{LA/EKELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAOQ:

* SERVICO SOCIAL
\(?EKELENTE

() BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

e INSTALACOES E LIMPEZA
(| VEXELENTE

(') BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
[ ) EXELENTE

(1 Bom
[H REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
( ) EXELENTE
BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAOD:

OPCIONAL

NOME: M O € T AAUU LA O Ceh U i)




Institut )
l Gieo o 4o UPA 24H - ITAGUAI UPS2

PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS50S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: o2 5/} /2024. g DIURNO o NOTURNO
e ENFERMAGEM OBSERVACAD:
(¥} EXELENTE
[ ) BOM
{ ) REGULAR
[ ) RUIM
s RECEPCAD OBSERVACAD:
( ) EXELENTE
() BOM
{;([/REGULAR
() RUIM
e EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:
( ) EXELENTE
(M BOM
[ ) REGULAR
( ) RUIM
« SERVICO SOCIAL OBSERVACAOD:
( ) EXELENTE

b
() REGULAR

( ) RUIM

& INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAOD:

[ ) EXELENTE

(\yBom

{ ) REGULAR

( ) RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

( ) EXELENTE
BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

& AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS5S0 ATENDIMENTO? DESEH‘U’HCED:

( ) EXELENTE

(-XBom

( ) REGULAR

( ) RUIM

OPCIONAL

NOME: Lo\ UL Paive [V E-




Instituto

I
Cisa de Costro UPA 24H - ITAGUA(

PESQUISA DE SATISFACAQO
PREZADO (a),

RARIICIS R Bk P P

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA

QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAO!

DATA: o/ S/ 3 /2024. g/DIURNO 0 NOTURNO

* ENFERMAGEM
(EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

* RECEPCAO
ME:-:ELENTE
(') BOM
[ ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAOD:

» EQUIPE MEDICA

EXELENTE
) BOM
(') REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAOQ:

® SERVICO SOCIAL

PEKELENTE
) BOM
{ ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

® INSTALAGOES E LIMPEZA

) EXELENTE
() BOM
[ } REGULAR
{ }RUIM

OBSERVAGAO:

o ATENDIMENTOS E EXAMES

{w XELENTE
(Y} oM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAOQ:

(\J EXELENTE
( ) BOM
( ] REGULAR
[ ) RUIM

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAQ:

OPCIONAL

NOME: PAA VAL CL S

et L $4CH




Cg) Instituto
cliso de Coastro

UPA 24H - ITAGUA(

PESQUISA DE SATISFACAQ
PREZADO (a),

LI

AFRIA IR e FROR T AR

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA

QUALIDADE DE NOSS0S SERVIGOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAO!

DATA: _o2S/ 3-/2024.0e’DIURNO 0 NOTURNO

* ENFERMAGEM
( ) FXELENTE
([/BoMm

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

® RECEPCAD
( ) EXELENTE
{EJfBDM
(') REGULAR
() RUIM

OBSERVACAD:

e EQUIPE MEDICA
( ),EXELENTE
ﬂjaom

) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

® SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
{Uhom

() REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAOD:

e INSTALAGOES E LIMPEZA

( ) EXELENTE
{}.',JBDM
(1) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVAGAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES

( ) EXELENTE
BOM

(\) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAD:

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?

( ) EXELENTE
W%EM
( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

OPCIONAL

NOME: AN\ v (oA 0 JANG (I LG,




Instituto
Eisa de Caoastro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAQ

PREZADOD (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAO!

DATA: o S / 3 /2024, XDIURNO o NOTURNO

» ENFERMAGEM

( ) EXELENTE
BOM

(') REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVAGAD:

» RECEPCAD
( ) EXELENTE
( yYBom

(| ) REGULAR
[ JRUIM

OBSERVACAOQ:

e EQUIPE MEDICA

( ) EXELENTE
BOM

(| ) REGULAR

(') RUIM

OBSERVACAO:

& SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

{, yBOM

(1) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

e INSTALAGOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

( WwBom

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
[ ) EXELENTE
[ YBOM
) REGULAR
() RUIM

OBSERVACAOQ:

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?

( ) EXELENTE

%}’BDM
) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

OPCIONAL

NOME: fv\ CUALL A

luin Sl Wl UG




Instituto
Cliso de Costro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS505 SERVIGOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA:=< (o JOF /2024, o DIURNO o NOTURNO

» ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
(x) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

e RECEPCAD
( ) EXELENTE
(») BOM
[ ) REGULAR
() RUIM

OBSERVACAQ:

e FQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

& SERVICO 50CIAL
( ) EXELENTE

) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALAGOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

() BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAQ:

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
( ) EXELENTE

{+) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAOQ:

OPCIONAL ,

NOME( /o) 4 Y ;mﬁaﬂaﬁw




Instituto ,
| ':83 €lisa de Lé:{:.stro UPA 24H - ITAGUAI S 4 et

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

. A
DATA:2¢(p _JOF /2024. 0 DIURNO o NOTURNO
e ENFERMAGEM OBSERVACAQC:
(X EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR

{ ) RUIM

e RECEPCAO OBSERVACAD:
W) EXELENTE

[ ) BOM
{ } REGULAR

{ ) RUIM

» EQUIPE MEDICA OBSERVACAOD:

D) EXELENTE
[ ) BOM

( ) REGULAR [
[ ) RUIM

 SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

f,\qEKELENTE
( ]8OM

[ ) REGULAR
[ ) RUIM

e INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

T) EXELENTE

J[}%amm

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVAGCAD:

}{E}{ELENTE

[ JBOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

« AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAQ:
EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM
OPCIONAL

NOME: Z [onicn B s Doan e




&

Instituto
Clsa de Costro

UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

WINITRATFE T PE

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA

QUALIDADE DE NOSS05 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPAGAD!

DATA— IG5 KO /2024, 0 DIURNO o NOTURNO

e ENFERMAGEM
() EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

e RECEPCAD
i) EXELENTE
{ ) BOM
{ ) REGULAR
( JRUIM

OBSERVACAD:

e EQUIPE MEDICA
[x) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

DBSERVACAQ:

e SERVICO SOCIAL
b} EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAD:

» INSTALACOES E LIMPEZA
() EXELENTE

( )BOM

{ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
() EXELENTE

() 8OM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

« AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
R EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

(




Instituto 5
68:' Cliso de Castro UPA 24H - ITAGUAI b e
PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS50S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: oo /OF /2024. o DIURNO o NOTURNG

® ENFERMAGEM OBSERVACAO:
(] EXELENTE
( ) BOM

( ) REGULAR
[ ) RUIM

® RECEPCAD OBSERVACAD:
D EXELENTE

{ )BOM
( ) REGULAR

{ ) RUIM

® EQUIPE MEDICA OBSERVACAQ:

%0 EXELENTE
} BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

® SERVICO SOCIAL OBSERVACAO:

}(} EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ | RUIM

o |NSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

EXELENTE

( ) BOM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:

EXELENTE
( YBOMm

{ ) REGULAR

{ JRUIM

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAO:

(X(EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM i

OPCIONAL |

NOME ﬁrﬁﬂ( oI ifﬁtm

T




Instituto
Clisa de Costro UPA 24H - ITAGUA]

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS505 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: &1 /a7 /2024, o DIURND o NOTURNO

® ENFERMAGEM
P*EHELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

* RECEPCAD
[ EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

[
[
|

* EQUIPE MEDICA
(AEXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

L

» SERVICO SOCIAL
(AEXELENTE

{ )BOMm

( | REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

® INSTALACGES E LIMPEZA
{(EXELENTE

{ JBOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
(AEXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
PAEXELENTE

() BOM

{ JREGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL 91 {-I

i A
A

NOME: AR 198 MAR. A

R YA




Instituto :
‘-'83 Elso de Costro UPA 24H - ITAGUA[ b= et
PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS505 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: )] /9 /2024, o DIURNG 5 NOTURNO
® ENFERMAGEM OBSERVACAD:
D(ExELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
I ) RUIM
® RECEPCAD OBSERVACAD:

b4 EXELENTE
() Bom

( ) REGULAR F
{ JRUIM

* EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

(4 EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM
* SERVICO SOCIAL OBSERVACAO:
(M EXELENTE
( } BOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

® INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAOQ:
(M-EXELENTE

( }BOM
( ) REGULAR

( ) RUIM

¢ ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

(AEXELENTE
( )BOMm

( ) REGULAR

{ ) RUIM

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAQ:

(AEXELENTE

[ )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL 166 30 1T 0L
NOME: O e At ’r. Lqm?}_}’




Instituto
Isa de Costro

B-

UPA 24H - ITAGUA[

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

| DATA: o7

JOT /2024, o DIURNOD o NOTURNOD

® ENFERMAGEM
(ML EXELENTE

[ )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

L

® RECEPCAD
(ZrEXELENTE
( }BOM
( ) REGULAR
[ ) RUIM

CBSERVACAD:

L
i

* EQUIPE MEDICA
T EXELENTE

{ )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

* SERVICO SOCIAL
(4 EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ JRUIM

CBSERVACAD:

® INSTALACGOES E LIMPEZA
(PREXELENTE

( }8OM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
(# EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

= AFINAL O QUE vOCE acHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
(AEXELENTE

[ ) BOM

| ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL 1532373

NOME: | e yvende

e gcecle
\\\;@;\/m?ﬁ(‘_\ )




| .
Instituto
Elsa de %DSL‘.FD UPA 24H - ITAGUA[ = B

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS505 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

Wy

L_

DATA: _J4 /0 7/2024. o DIURNO o NOTURNG

® ENFERMAGEM
(3 EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

|OBSERVACAO:

® RECEPCAD
(HEXELENTE
( )BOM

{ ) REGULAR

[l ) RUIM

|OBSERVACAOQ:

* EQUIPE MEDICA
(\) EXELENTE

{ )BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

® SERVICO SOCIAL
P EXELENTE

( )BOM

{ ) REGULAR

{ ] RUIM

OBSERVACAD:

(PrEXELENTE
() BOM
{ ) REGULAR
[ ) RUIM

® INSTALACGOES E LIMPEZA OBSERVACAD:

® ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAQ:

(>} EXELENTE
( )BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVAGAO:

(> EXELENTE
[ ) BOM
[ ) REGULAR
{ ) RUIM

orcioNnaL T FTZZ o[ 42,

NOME: fﬁ,f_’i "}_Q,_El'(_f-rﬁ _,_-F:i"'f x".f'.-lnf'.r Lol




Instituto
Isa de Costro

Ussiaiee Ny ew

UPA 24H - ITAGUA[

.

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAOQ!

DATA: Q4 /D{ /2024. o DIURNOD o NOTURND

* ENFERMAGEM
D EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

®» RECEPCAO
(S EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAO:

e EQUIPE MEDICA
(NeEXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

[( ) RUIM

OBSERVACAD:

* SERVICO SOCIAL
™ EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

® INSTALACOES E LIMPEZA
(\FEXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
I\}EKELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

® AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0O ATENDIMENTO?

( EXELENTE
{ ) BOM
( ) REGULAR
( }RUIM

OBSERVACAO;

OPCIONAL

LA
NDMEE;L@E o A ki A;ﬂg_%‘éfﬁﬂ




I _
Instituto .
'-'83 Clsa de{ L(J:nstro UPA 24H - ITAGUA|

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

WD e e B

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAC!

DATA: o J /ol /2024, 0 DIURNO o NOTURNO

* ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
Iysom

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

® RECEPCAD
( ) EXELENTE
(\NLBOM
( ) REGULAR
[{ ) RUIM

OBSERVACAD:

B
—

* EQUIPE MEDICA
[ ) EXELENTE
(N-BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAQ:

[

*® SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
(YrBom

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

¢ INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

fNBOM

{ ) REGULAR

{ ) RUIM

DBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES

OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE

yB0M

( ) REGULAR

[ ) RUIM

* AFINAL O QUE vock acHoU po NOS50 ATENDIMENTO?

OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

[wsom

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OPCIONAL 980 35 01AL

NOME: fansnn hte ML da $ Lo Joias
e M




Instituto
‘:83 Clisa de Castro UPA 24H - ITAGUA[ b
PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO]

DATA: «1 / 07 /2024, o DIURNO o NOTURNO
© ENFERMAGEM OBSERVACAO:

( ) EXELENTE i

(>xBOM

( ) REGULAR
) RUIM

® RECEPCAD |OBSERVACAD:
( ) EXELENTE

(NBOM |
[ ) REGULAR |
{ ) RUIM |

¢ EQUIPE MEDICA |OBSERVACAO:
[ ) EXELENTE

(NLBOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM
® SERVICO SOCIAL OBSERVAGAD:

( ) EXELENTE

t\:LECIM

{ ) REGULAR

{ ] RUIM

® INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

() EXELENTE

(N-BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM
® ATENDIMENTOS E EXAMES |OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE

NBOM

( ) REGULAR
[ ) RUIM

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? |0 BSERVACAQ:

( ) EXELENTE
(SB0M

[ ) REGULAR
( ) RUIM

OPCIONAL T115 R R ')

NOME: gaﬁ-:i i.ﬂ E:;m mgﬁw Q:TG‘:_-_'_*‘-#—.\




Instituto
Elsa

de Costro UPA 24H - ITAGUA[ e

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0OS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAO]

DATA: 4 ) / {1 /2024. o DIURND & NOTURNO

* ENFERMAGEM

( ) EXELENTE
BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

|OBSERVACAD:

® RECEPCAD
( ) EXELENTE
S+BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

! _
|'
|OBSERVACAD:

F

* EQUIPE MEDICA

gEKELENTE
(CF8OM

( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

—

¢ SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
(NLBEOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

|OBSERVACAD:

® INSTALACOES E LIMPEZA

( ) EXELENTE
\-Bom
[ ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAO:

( ) EXELENTE
(NFBOM
( ) REGULAR
[{ ) RUIM

® ATENDIMENTOS E EXAMES

OBSERVACAD:

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? OBSERVACAO:

( ) EXELENTE
M BOM
| } REGULAR
{ ) RUIM

OPCIONAL

153093

NOME: Rx;fm_ﬁmlm n. do (aduy




Instituto

|
G-

sa de Castro UPA 24H - ITAGUA( y

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAO!

£

LEETY

Tin

1

DATA: 01 / 0L /2024, o DIURNO o NOTURNO

* ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
(NkBOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

|OBSERVACAO:

® RECEPCAD
( ) EXELENTE
(\-BOMm
( ) REGULAR
( ] RUIM

OBSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
[ ) EXELENTE
(~,BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAOQ:

* SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

(L BOM

( ) REGULAR

[ ] RUIM

OBSERVACAD:

* INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

{\L.BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

(NLBOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
( ) EXELENTE

<) BOM

[ ) REGULAR

OBSERVACAO:

{ JRUIM .
orcionat™ " D AND (5] ﬁ% /

(o
NOME: — Qs 4? v y G/




Instituto . :
c83 Clso de Costro UPA 24H - ITAGUA b d e
PESOUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR O8] ETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NO5505 SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: &1 /¢ ]/2024, o DIURNG o NOTURNO

* ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
4 BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

» RECEPCAD
( ) EXELENTE
Nl BOM
{ ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAO:

* EQUIPE MEDICA
[ ) EXELENTE
($BOM

( } REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

* SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE
(FBOM

( | REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

S

® INSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

(% BOMm

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

* ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

.8oM

{ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

* AFINAL O QUE vocE ACHOUW DO NOS50 ATENDIMENTO?
( ) EXELENTE

(5 BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

OPCIONAL XTI oG T
NUE'IE: Afi;)ﬂg?ﬂ. z l‘.é('m

- F




Instituto
€lsa de Costro

o

UPA 24H - ITAGUA[

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIV
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DE

PESQUISA DE SATISFACAOD

PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAO!

UMITLAGHE 13 #a

O O APRIMORAMENTO DA
SDE JA AGRADECEMOS A

DATA; é j fﬂﬁ /2024. o DIURNO o NOTURNO

* ENFERMAGEM
( ) EXELENTE
|4 BoMm

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

|OBSERVACAO:

® RECEPCAD
( ) EXELENTE
{5+ BOM
( ) REGULAR
({ ) RUIM

OBSERVACAO:

i

L

* EQUIPE MEDICA
( ) EXELENTE

(M BOM

( ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAQ:

* SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

{¥) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

* INSTALAGOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE

(% BOM

( ) REGULAR

() RUIM

OBSERVACAO:

® ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE

) BOMm

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAQ:

( ) EXELENTE
[~ BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?

OBSERVACAO:

o

OPCIONAL

(GELPAEEY, S—

NOME: ({erp d 1 Jg S0~ 40 L@-w‘«d
U ]




| Instituto
Elsa de Costro

UPA 24H - ITAGUA( bl

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

SUA PARTICIPACAO!

PR v, 1 o
DATA: XS A) 1 /2024. o DIURNO XNOTURNO

® ENFERMAGEM
(¥ EXELENTE

[ ) BOM

( ) REGULAR

{ } RUIM

OBSERVACAD:

® RECEPCAO
(X EXELENTE
[ ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

« EQUIPE MEDICA
) EXELENTE

{ ) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAO:

® SERVICO SOCIAL
(*J EXELENTE

{ )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALAGOES E LIMPEZA
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ )} RUIM

OBSERVACAQ:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
(4 EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

(4} EXELENTE
( ) BOM
| ) REGULAR
{ ) RUIM

« AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAQ:

OPCIONAL  , 4

NOME: o Lo o U /A mAr—




UPA 24H - ITAGUAI

Instituto
clea de Caostro

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS50S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

| 2

LUsINA R Ok P

DATA: 21X/ (J/2024. o DIURNO,ZNOTURNO

® ENFERMAGEM
M EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

® RECEPCAQ
D EXELENTE
{ ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
M EXELENTE

{ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

» SERVICO SOCIAL
7<) EXELENTE

| ) BOM

| ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

o INSTALACOES E LIMPEZA
TH.EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
(7 EXELENTE

( ) BOM

( } REGULAR

( } RUIM

OBSERVACAOQ:

o AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
Tyl EXELENTE

[ ) BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL

NOME: Mm LY O él SUun




Instituto :
€lsa de Costro UPA 24H - ITAGUA( 2 L

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: 648 /(T /2024, o DIURNO o NOTURNO
« ENFERMAGEM OBSERVACAO:
MEKELENTE
{ )BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

s RECEPCAD OBSERVACAD:

b EXELENTE

x) BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM
s EQUIPE MEDICA OBSERVACAOD:

P EXELENTE

[ ) BOM

[ ) REGULAR
[ ) RUIM

» SERVICO SOCIAL OBSERVACAO:
(<} EXELENTE
( ) BOM

[ | REGULAR
[ ) RUIM

o INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAQ:
D) EXELENTE
()BOM

( } REGULAR
() RUIM

s ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:
(X EXELENTE
()BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM _
e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAO:
b EXELENTE
{ ) BOM

| ) REGULAR
{ ] RUIM

OPCIONAL ;
NOME: %‘M \jgwuw




Instituto ) ?
Elsa de Costro UPA 24H - ITAGUAI LIF

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR DBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

UATA:@_/U‘I“!:GM.& DIURNO o NOTURNO
® ENFERMAGEM OBSERVACAD:
(9 EXELENTE
{ } BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM
* RECEPCAO OBSERVAGAO:
P9 EXELENTE }
( ) BOM
[ ) REGULAR
[ ) RUIM
» EQUIPE MEDICA OBSERVACAO:
P4 EXELENTE
[ ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM
e SERVICO SOCIAL OBSERVACAOD:
[PHEXELENTE
{ ) BOM
{ ) REGULAR
{ ) RUIM
o INSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVACAO:
() EXELENTE
{ ) BOM
{ Y REGULAR
{ ) RUIM
‘e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:
(¥ EXELENTE
( }BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM 5
s AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO? OBSERVACAD:
(" EXELENTE
[ ) BOM
( } REGULAR
{ }RUIM
OPCIONAL

NOME: l_m Mm




Instituto 7
E€lsa de Caostro UPA 24H - ITAGUAI

PESQUISA DE SATISFACAD

PREZADO (a),

RARITRA R PR P

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTQ DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAD!

N ( \»
DATA: 8/ QX /2024, X DIURNO © NOTURNO

® EMNFERMAGEM

)4% EXELENTE
( }BOM

( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

* RECEPCAD

D) EXELENTE
( ) BOM
) REGULAR

OBSERVAGAD:

()
( J RUIM
e EQUIPE MEDICA

) EXELENTE
( \BOM
[ rcuma

| RU

OBSERVACAD:

ancu SOCIAL
E ELENTE

;(

waumn
[ ]auam

OBSERVACAO:

o INSTALACOES E LIMPEZA
ELENTE

( ) BOM

( } REGULAR

( ) RUIM

DBSERVACAO:

TENDIMENTOS E EXAMES
XEKELENTE
( )eom

( ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAO:

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?

}(ExELENTE
{ eOM

( ) REGULAR
( ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIOMNAL O

NOME: TR RN




Instituto . ;
':83 Elso de Costro UPA 24H - ITAGUAI NTRAG e e
PESQUISA DE SATISFACAQD
PREZADO (a),
A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!
DATA: %, fﬂ_ﬁzuza ;at’érunmonmmunmo
ENFERMAGEM OBSERVACAD:
EXELENTE
[ \BOM
[ JREGULAR
() RUJM
ECEPCAO OBSERVACAD:
EXELENTE
[J oM
REGULAR
RUIM
UIPE MEDICA OBSERVAGAO:
,)@ELEN;E
{ ™
( ) REGULAR
( ) RUIM
e SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:
xELENTE
R Y:Te!
: | RE uu-m
) RU
o NS TALA;DESE LIMPEZA OBSERVACAOD:
EXELENTE [
( }BOM f
( ) REGULAR
() RUIM _
« ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAOD:
- EKELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM -
« AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS550 ATENDIMENTO? OBSERVACAD:
EXELENTE
{ )BOM
{ ) REGULAR
( ) RUIM
OPCIONAL A
NOME: \/ DHNR\EMDM%
| L




cg:. Instituto
Elisa de Castro

UPA 24H - ITAGUA|

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

|

PR LT TTR .

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA

QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

P L L'
DATA: S\ /{) ¥ /2024. A\DIURNO o NOTURNO

ENFERMAGEM
A EXELENTE

{ )BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

s RECEPCAO
&XELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM

O

OBSERVACAD:

» EQUIPE MEDICA

}LEKELENTE
[ 'BOM

OBSERVAGAD:

SERVICO 50CIAL

EXELENTE
{ 1'8OM

REGULAR

o

OBSERVACAO:

()
{ ) RUIM
o INSTALAGOES E LIMPEZA

X EXELENTE
NsOM
{ ) REGULAR

{ ) RUIM

——

OBSERVACAD:

e ATENDIMENTOS E EXAMES
){:RELENTE
( )BOM

( ) REGULAR
[ ) RUIM

OBSERVACAD:

AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NDS50 ATENDIMENTO?

L]
>@QELENTE
( ) BoM

( ) REGULAR
: ) RUIM

OBSERVACAD:

CPCIONAL

NOME: oy (- SS \3\:‘@&\




i Instituto :
Elsa de Castro UPA 24H - ITAGUAI b

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADOQ (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS50S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

U \7

DATACIR /0 +/2024, A\DIURNO o NOTURNOD
® ENFERMAGEM OBSERVACAD:
EKELENTE i

{)BO

I[]IREGULAH

[ } RUIM

* RECEPCAQ OBSERVACAO:
) EXELENTE
BOM

{ JIREGULAR

{ ) RUIM

¢ EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

}%Ex:LEhTE
( A\BOM

) REGULAR

) RUIM

[
¢ SERAVICO SOCIAL | OBSERVACAD:
&EK:LENTE
I

[
\& f
( } REGULAR ;
() RUIM !
o INSTALAGOES E LIMPEZA | OBSERVACAD:

EXELENTE f
( oM
[ ) REGULAR

{ ) RUIM
o ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

)QOELENTE
{ ) BOMm

{ ) REGULAR

{ ) RUIM
« AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?  |OBSERVACAO:

EXELENTE
| ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

OPCIONAL
NOMEY ) NSO \%\«:m}:\m 5\\3 a0

r




Instituto
Elisa de Costro

UPA 24H -

ITAGUA(

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

| '

LIRS TR THh S

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS50S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
51()’-". PAHTIC‘F‘ACAGT

DATA(_‘)_{‘J\ /'3 47/2024. ) DIURNO o NOTURNO

NFERMAGEM
%KELENTE
{ JgOM

{) REGULAF{
( ) RUIM

OB3ERVACAO:

« RECEPCAD
EXELENTE

[ BOM

) REGULAR

) RUIM

OBSERVACAD:

UIPE MEDICA
(WEXELENTE
?‘@om

{; EGULAR

()

L

OBSERVACAD:

R
e SEAVICO S50CIAL
EXELENTE

{ NBOM
{ ) REGULAR
[ ] RUIM

OBSERVACAD:

s INSTALAGOES E LIMPEZA
EXELENTE

vl

REGULAR

CI

()

OBSERVACAO:

()

{ ) RUIM
e ATENDIMENTOS E EXAMES
XELENTE

oM

zz%‘i

OBSERVACAO:

a ARMAL O QUE voCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO?
%ELENTE -
{18

.
( ) REGULAR
( } RUIM

OBSERVACAO:

OPCIONAL

NOME. Pgss. \Bmm \lry-?\f\\




Instituto R ?
':83 Elsa de Costro UPA 24H - ITAGUAI| S

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAQ!

F . t LJ
DATA: N /() +/2024. ADIURNO 0 NOTURNG
ENFERMAGEM OBSERVAGAO:
EXELENTE

oM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
 RECEPCAD OBSERVACAD:
EXELENTE
BOM
( ) REGULAR
( ) RUIM
¢ EQUIPE MEDICA OBSERVACAO:
) EXELENTE
BOM
REGULAR |
RUIM
ERVICO SOCIAL OBSERVACAO:
EXELENTE
( 1'gOM
[ ) REGULAR
{ ] RUIM

ISTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:
()

M

( J REGULAR

{ ) RUIM

e ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAQ:
XELENTE

( | BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

_» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO? DBSERVH';JED:
XELENTE

() BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OPCIONAL S &

NDME:M\@QM Acooa.

x_%ﬁf'

=

e

S )

#
i

(¥4




Institut , '
, Giso de Costro UPA 24H - ITAGUA L2

PESOUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBIETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPAGAD!

DATA: X0 /0 7/2024. o DIURNO o NOTURNO
e ENFERMAGEM OBSERVACAO:
() EXELENTE
[ ) BOM
[ } REGULAR
[ ) RUIM
* RECEPCAO DBSERVACAD:
{\) EXELENTE
{ ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
* SQUIPE MEDICA OBSERVAGAO:
| M) EXELENTE
[ ) BOM
[ ) REGULAR
{ ) RUIM ;
e SERVICO SOCIAL OBSERVACAQ:
(o) EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
e INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAQ:
(FEXELENTE
( ) BOM
([ ) REGULAR
[ ) RUIM .
o ATENDIMENTOS E EXAMES DBSERVACAC:
(W) EXELENTE
( ) BOM
[ ) REGULAR
( ) RUIM .
s AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO? OBSERVACAQ:
() EXELENTE
l( ) BOM
{ ) REGULAR
{ ) RUIM
OPCIONAL

NOME: Jﬁm AN




Instituto

‘383 Clso de Costro UPA 24H - ITAGUA(

PESQUISA DE SATISFACAO

PREZADO (a),

HRETAE

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOS50S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATARO /7~ /2024. o DIURNO 0 NOTURNO

* ENFERMAGEM
(™ EXELENTE

[ ) BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAO:

* RECEPCAD
() EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
) RUIM

OBSERVACAD:

 ECUIPE MEDICA
[\{EHELENTE

[ } BOM

[ ) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

* SERVICO SOCIAL
o) EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGCAD:

‘o INSTALACOES E LIMPEZA
() EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

s ATENDIMENTOS E EXAMES
() EXELENTE

( ) BOM

[ ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAO:

e AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO?
) EXELENTE

([ ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAD:

OPCIONAL-

NOME: © Coulo meb&




Institut: ) :
' Geo o Costro UPA 24H - [TAGUA i

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSS0S SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: 0 / ) /2024, o DIURNG o NOTURNO
* ENFERMAGEM o OBSERVACAO:
(X} EXELENTE
[ ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
* RECEPCAD OBSERVACAO:
[M EXELENTE
( 180M
( ) REGULAR
( } RUIM
+ ZQUIPE MEDICA ORSERVACAD:
() EXELENTE
[ ) BOM
( ) REGULAR
{ ) RUIM
e SERVICO SOCIAL OBSERVACAQC:
(y) EXELENTE
[ ) BOM
| ) REGULAR
{ ) RUIM
e INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:
(y) EXELENTE
() BOM
[ ) REGULAR
( ) RUIM
& ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:
(W EXELENTE
( ) BOM
( ) REGULAR
L) RUIM _ _
« AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? ~ |OBSERVACAD:
(3LEXELENTE
([ ) BOM
[ ) REGULAR
( ) RUIM
OPCIONAL
NOME: Frobam oo




cg:' Instituto
Eiso de Costro UPA 24H - ITAGUA[

ESQUISA DE SATISFACAOD

PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: _2L /3 /2024 DIURND o NOTURNG

o ENFERMAGEM
(X ExeLenTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVAGAD:

® RECEPCAD
ﬂ\ef(EKELENTE
(\) BOM
{ ) REGULAR
[ ) RUIM

DBSERVACAO:

* FQUIPE MEDICA
) EXELEMTE

( ) BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OBSERVACAD:

* SERVICO SOCIAL
\} EXELENTE

(") BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVAGAD:

* INSTALAGOES E LIMPEZA
(A) EXELENTE
( hBOM

[ ) REGULAR
{ ) RUIM

OBSERVACAD:

* ATENDIMENTOS E EXAMES
{Y) EXELENTE

(\} BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ:

= AFINAL O QUE VOCE ACHOU DD NOSS0 ATENDIMENTO?
(W EXELENTE

( BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

OBSERVACAQ;

OPCIONAL

NOME: Toclcon . Soold




'__8_) Ihstituto ) -'
. Cisa de Castro  UPA 24H - ITAGUAI S =

PESQUISA DE SATISFACAD
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAO!

DATA: _ 55 /1 /2024.\@/DIURNO 0 NOTURNO
® ENFERMAGEM OBSERVACAQ:
(\) EXELENTE

( ) BOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM

® RECEPCAD OBSERVACAD:
| EXELENTE

{\ BEOM |

( | REGULAR

( ) RUIM

» EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

Y} EXELENTE

(\} BOMm

( ) REGULAR

{ JRUIM

» SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

) EXELENTE
K)BDM
( ) REGULAR
{ ) RUIM

o INSTALAGOES E LIMPEZA OBSERVACAO:
{\]r EXELENTE

(\) Bom

{ ) REGULAR

( ) RUIM

o ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAO:
JEXELENTE

() Bom

( JREGULAR

( ) RUIM

» AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSSO ATENDIMENTO? UESEHVﬁCﬂD:
(\J EXELENTE

( )BOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OPCIONAL .

NOME: “[AC A 4 ol x O+ S




Instituto f
‘:83 €lso de Costro UPA 24H - ITAGUA( L%

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A
SUA PARTICIPACAD!

DATA: 51/ 3 /2024, B\BIURNO o NOTURNO
* ENFERMAGEM OBSERVACAO:

( ) EXELENTE
I/ BoMm

( ) REGULAR
[ ) RUIM

» RECEPCAD OBSERVACAD:

() EXELENTE

h\z}’ao M

( ] REGULAR

{ ) RUIM

» EQUIPE MEDICA OBSERVACAD:

{ ) EXELENTE

N“BDM
{ ) REGULAR

( ) RUIM

* SERVICO SOCIAL OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

fk'} BOM

('} REGULAR

( ) RUIM

* INSTALACOES E LIMPEZA OBSERVACAO:

( ) EXELENTE
) BOM

(\) REGULAR

[} RUIM

& ATENDIMENTOS E EXAMES OBSERVACAD:

( ) EXELENTE

(\fBOM

( ) REGULAR

{ ) RUIM :

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOSS0 ATENDIMENTO? OBSERVACAD:

( ) EXELENTE
(\JBOM

( ) REGULAR

( ) RUIM

OPCIONAL

NOME: ELibo ARl Auhenn oAC,




'_-83 Instituto
€lsa de Costro

UPA 24H - ITAGUA(

PESQUISA DE SATISFACAO
PREZADO (a),

SUA PARTICIPACAOD!

G R P T

A PRESENTE PESQUISA TEM POR OBJETIVO O APRIMORAMENTO DA
QUALIDADE DE NOSSOS SERVICOS, DESDE JA AGRADECEMOS A

DATA:

52/ _3/2024. @ DIURNO o NOTURNG

* ENFERMAGEM

( ) EXELENTE
BOM

(') REGULAR

[ ] RUIM

loBserRvACAO:

» RECEPCAD
[ ) EXELENTE

iﬁ BOM
) REGULAR

[ ) RUIM

OBSERVACAD:

* EQUIPE MEDICA
() EXELENTE

/} BOM
t}nesumn

() RUIM

OBSERVACAO;

» SERVICO SOCIAL
( ) EXELENTE

a JBOM

1’ ) REGULAR

(') RUIM

OBSERVACAD:

e [NSTALACOES E LIMPEZA
( ) EXELENTE
| BOM
\i ) REGULAR
(") RUIM

OBSERVACAO:

o ATENDIMENTOS E EXAMES
( ) EXELENTE
{1 BOM
) REGULAR
(\) RUIM

OBSERVACAOD:

( ) EXELENTE
T\ 8OM
( NREGULAR
{ ) RUIM

* AFINAL O QUE VOCE ACHOU DO NOS50 ATENDIMENTO?

OBSERVACAD:

OPCIONAL

&

NOME: UL Gnhet S

AN CAC ~




