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INSTITUTO ELISA DE CASTRO.,

TERMO DE REFERENCIA
[SERVICD DE LAVANDERIA)

1. O®IETIVOD

Visa o presente Termo de Referdéncla detalhar o trémite para Contratagdo de pessos jurldica para o
presiacio de servipos de locacho de enxoval de hotelaria hospitalar & Higienitacdo de enxoval
hospitalar, envalvendo o processamento de roupas e tecidos em geral em todas as suas etapas,
desde sua utilizagio até seu retormno em ldeaks condigbes de reuso, sob situagdes higlénien —
sanitirlas adequadas, estar livres de microofganismos patogdnicos Que poIsem Colsar doengal, nas
dependéncias instalacfes das Unidades de Sadde admintstrados pelo INSTITUTD ELEA DE CASTRO,
através de prestagho de senvigos especializados. de forma continua, de scordo com as condighes @
especificacBes constantes deste documento

0 obiete inclul & coleta o transporte pela CONTRATADA da roupa sija nos expurgos dos setores,
recebimento e processamento nas dependéncias da CONTRATADA (lovagem di roupa suga, SRCagem
da roups limpa, separagdo, formacdo dos kits, pesagem), bem como transporte da roupa lmpa 2
entrega Ao setor do haspital responsével pelo receblmentn, armazepamento & distribuicho do
enxoval nos diversos setores da Unidade. Urando como madida o “kg {quilograma) de roupa sujs®,

2. JUSTIFICATIVA D& CONTRATACAD

& contratacko dos servigos objeto desté termo de referéncia viss impedir, de modo Integrado e
utifirando mé#todos eficazes, que vetores ¢ pragas urbanas, tais como roedores, sracnidess, insetos
voadores e rasteinos, entre outros animats sinantrdpkoos, se Instalem ou se reproduzam no amblente
e dependéncias da Unidade. A auséncia dos senvipos em tela pode tornar insalubre o amblente das
dependéncias da Unidede, causar agravos & sadde dos usudrios da Instituicio, além de prejufzos
scanfimicod ou ainds propicisr & disseminagio de doengas e Infeccles, tals como dengue, febre
amarela

3, ESPECIFICACAD DOS SERVICOS
@ processamento das roupas hospitalares abrange todas &3 etapad pelas quals as roupas passam,
desds sus utlfiragSo sé seu retama em deals condigbes de rewso, quais sejam;

= Retirads da roupas sufs ds unidade geradora e seu acondicionamento

= Colets & transporte da roupa suja até & unidads de processamenta

*  Recebimento, pesagem, separagdo o classificacio da roupa suja

*  Prpeeiso de lvagem da roupa suja

= Centrifugagdo

= Secagem, calpndragem ou prensagem ou passadoria da rowpa Bmpa

= Separagio, dobra, embalagem da roupa limpa

= Armazenamento, rEnsperie & entregs da roopa limpa F ¥
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A unidade de processameanto de roupas também pode realizar outras atividades, como o prepan dis
pacotes de roupas para esterllizacBo, confeccdo e reparo de pecas, também sho realisades &
higienizagdo do ambiente e de seus equipamentos, aples voltadas & prevencio de riscos @ & sadde
dos trabalhadares, assim como a manutengin dos equipamentos.

E locagio complemantar de ensoval de hotelaria.

4. EXECUCAD DO SERVICD

0 servico contratado serd executado, rigorosamente de acordo com a4 normas estabelecidas pelo
presenie Termo de referincia, de forma plena e cabal, conforme padrio estabelecido através do
documanto “Processaments de roupas de servicos de sadde: preven;lo 8 controle de plLoos”
[AMYI5A, 2009, no Manual de Lavanderia Hospitalar [Ministéro da Salde, 1986), na ROC/ANVISA NE
D6/2002 & réspectivas stusllzagdes,

A CONTRATADA deverd fornecer sendios continuos de locacdo de anxowal de hotelaria hospitalar &
Higienlragln dé ensoval hospiialar, de formse culdadosa, criterlosa & apropriada de modo & evitar
danos materials, pessoais @ ambientais, efetuando a retirads da roupa suja no  setor do hospital
responsavel, indicado pelo CONTRATANTE, disriamente, em hordrio definido pelo setor responsdwed
da Unidade (hardrios que atendam a demanda da Unidade), inclusive sibados, domingos e feriados,
vianda sempre 8 reducho da circulagio do rouga sujs pebo servico de salGde, com & passibilidade de
adocio de apenas um hordrio por dia @ depender da svaliagdo da seguranca do stendimento
realizado pala CONTRATADN, bam comp & locaclo de enxoval de hotelaria

*4.1. DO PROCESSAMENTD

0 processamento da roupa inkcla-se com a retirada da rowpa sufs das dmeas onde foram wiilizadas. Ma
retirade dn roupa sujp da unidade gerdora, deve haver o minimo de agiteclo e manuseio,
oheervando-se as precaugbes-padriio, independente da sua origem ou do packente que a usou.

& poups sujs deve ser imediatarmente colocada em saco hamper, onde permanecerd até 8 sua
chegadn a0 servigo de procewsamento. Recomenda-se transporti-la dobrada ou enrclada a partir da
irea de maiar sujidade para a do manor sujidade & coldocar no centro o Sa00 Bguelas que estiveram
molhadas oud maks sujas, evitando o vazsmento de liquidos & a contaminaglio do ambsente, dog
funciondrias ou de outros paclentes, Grande guantidade de suleirs sdlida, como feies @ codgulos,
presentes na roupa devem ser removidos, pela equipe de sadde ou hotelara, com as mdos
enlivadis o jogados no vaso sanitinio, dando-ss descargs com 8 tampa fechada. Essas excretas ndo
podem ser removkias com jato de dgus.

Os usios advindos do consumo de produtos quimicos @ demais insumos do processo de lavagem
530 de responsabllidade da CONTRATADA.

A1, DO TRANSPORTE

A roupa suja dove ser transportada de tal forma gue o seu contedda ndo contaming o ambisnte ou o
trabalhador gue a3 manusaia.

0 carmo utifitado para o transporte d= roupa suja dentro do servips de sadde deve ser
preferencialmente, exclusho para esse fim.

Ao transportal & roupa para & unidads de processamento externa ap servigo de sadds, &
fundamontal considerar que:
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= 4 separagdo entre roups limps & sujs deve sBr rigorass, emakends, preferencialmente,
veiculos distintos ow, pelo menos, com dreas separadas;

= o velculo pode ser dividido fsicements &m doks amblentes com acessos independentes, para
sEparar a roupa limpa da roupa suja.

- 52 8 unloade de processamento posauir apeias um veiculo para o transporte de rouga limpa
& suja, deve primeiramente distribubr toda a rospa Bmpa, @ postericrmente realizar @ coleta da
roupa suja;

. no caso citado anteriormenta, o welculo devs passar pelo processo de limpeza e desinfecglo
apos & coleta de roups suf.

A CONTRATADA deverd realizar desinfeccio do veiculo com agentes quimboss recomendados palo
Ministério da Salde - Portaria n.® 15 de 23/08/1998, diarlamente ou mals vezes na presenca de
sujidades. O sendiga deve possulr, por escrito, todo o processs de limpers ¢ desinfecclio dos
weiculos de transporte.

4.3, DA SEPARACAD E CLASSIFICACAD

A gualidade da lavagem comeca na separacio da roupsa suja, quando esta ¢ classificada de acordo
com a grau de sujlidade, tipo de teclde & cor. A separegdo da roiapa suja tem como objethos:

ZFrUpar 35 roupas gue podem ser lavadas em conjunto, de scordo com o grau de sujidade e com

sugs carncteristicas;

* localizar e retirar objetos estranhod que possam estar junto com a roupa. Esses objetos podem,
aim de aumentar 3 exposicdo ocupadional a injurias e infeccio, danificar os equipamentos a
tecidos,

MNa separagio, a5 pagas de roupa devem ser culdadosaments abertas, puxando-as pelas pontas sem
aperiar, para & wverficacio & relirade de objetos estranhos, como Instrumentals, artigos
parfurocortentes, de uso pessoal, tecidos humanos, entre sutros, provenisntes da unidade geradora
o que foram encaminhados misturadios com a roupa suja.

4.4, Oh LAVAGER

0 prooesso de |avagem da rowps consiste na eliminagio da sujeira, deivando-a com aspecto @ cheimn
agradiveis, aldém do nivel bacterialdgion reduzido ao minima. 530 aspecios impartantes detsa etapa:
a restitulglo da macler & elasticidade dos tecidos £ a preservacio das fibras e cores, de forma a
propiciar conforio para o uso, consistindo nema seqguéncia de operagbes ordenadas, gue leva em
consideraclo o tipo & & dosagem dos produtos guimicos, 8 aglo mecinica produzida pelo batimento
e esfregagio das roupas nas lavadoras, 8 temperatura e o tempo de contato entre essas varlbveis, O
perfeito balanceamento desses fatores & que define o resultado final do processo de lavagem. Nio
auisle um prodessn dnico & idesl pars 8 lavagem de todas as rowpas do servigo de saikde, as fases de
um ticio complete de lavagem consitem em: umectacdo, enxdgues, pré-lavagem, lavagem,
alvejamento, enxagues, acidulacio ¢ amaclamenta. Uim ciclo completo de levagem geralmente é
aplicado para roupas com sujidade pesada, Para roupas com sufidade leve, dispensam-se as etapas
de umectacso, primeiros ercgues e pré-lavagem, sendo que o ciclo s& inicin na stapa de lavagem. ——
A utifracho de dgua quente (2711 ¥C por 25 minutos) fol demonstrada como efetiva para 3 \\:'
gliminacio de microorganismos patognicos,
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Apds a operacio de lavagem, a foupa pasia por processcs de centrifugacls, secagem efou
calandragem ejfou prensagem, gue sio efeteados na dres limpa. Ao retirar @ roupa limpa da
|avadora, deve-se evitar gue as pegas calam no chdo e sejam contaminadas.

A circulac@o do trabathador entre a drea limpa e 3 dres suja deve ser evitada, A passagem de um
trabalhador da drea suja para s impa deve ser precedida de banho.

Recomenda-se embalar a roupa limpa proveniente de unidade de processamento para evitar o sua
eotaminagio durante ransporte.

A roupa limpa ndo deve ser transporiada mansalmente, pois poderi ser contaminada com
MIETOOTERMSMos presents nas mios ou roupas dos proflesionats, deve ser manuseada somente
quando necessirio @ com prévis higieniragio das maos.

A5 AEPARD E APROVEITAMENTD DE PECAS DANIFICADAS

As pecss danificadas, desgastadas, mas ainda dentro do padrio de aceitabiidade definido pelo
CONTRATANTE, com exceclo dot campos cirdrgioos, deverdo ser reparadas por costurebras da
CONTRATADA,

As pecas que nlo se apresentarem de acondo com os padries acelios pelo CONTRATANTE serdo
exclhridas,

4.6 SEPARACAD E EMBALAGEN DA ROUPA LINPA

Ma etapa finel do processamento das roupas, estas devermn ser dobradas o embaladas em plistico
resistente, transparente, impermedvel e selado, 2 fim de preservar a qualidade e higiene dos
produtos entregues, de acondo com as neceiskdades do CONTRATANTE, sendo acondicionadas @
transporiadas de volta go hospital em carmos tipo ‘gaiola’ ou similares, adequadamente vedados,

As pegas dn roupas limpas devem der entregues embaiadas por kit ou por tips de pega de acordo
com definlgio do CONTRATANTE

As pecas do emioval com manchas ou danificadas deverdo ser entregues saparadas das demais,
embaladas, identificadas e guantificadas.

05 cusios com as embalagens das roupas limpas serSo de responsabilidade da CONTRATADA.

& CONTRATADA deverd assumir, sem dnus para o CONTRATANTE, & substituli3o efou reposicio do
enxoval hospltalar desgastado ou danificado em decorméncla do tempo normial de uso.

Em caso de extravio de roupa, a CONTRATADA devera nofificar o CONTRATANTE, por maio de
inventdrios, sendo ea responsavel pela sua reposigio.

Aa final de cada trimestre de execuclo dos servigos, no minima, uma eqguipe de funclondrios da
CONTRATADA, em conjunto com um funciondrio do CONTRATANTE, reallzard inventirio do enxoval,
efetuands @ contagem para o controle da evasBiofextravio ou destruico por mau uso das roupas,
objeto do forneciments.

A CONTRATADA deverd apresentar inventirio do enxoval de roupas hospitalares assinado pelos
funciondrios responsdvels por sua realizagio, onde deve oonstar o quantitativo por tipo @ amanho
de roups ® 0 comparslivo das guantidedes relativemente & relacis inicial para apuragio do "::_
guantitativo de evasio & destruicho das roupas na periodao
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A CONTRATADA deverd se responsahilizsr pela adequagiio dos processos de lavagem, sempre que e
fizer necessdrio & sam Gnus para o CONTRATANTE.

5, OBRIGACOES £ RESFONSABILIDADES DA CONTRATADA
A CONTRATADA obriga-se a:

a) Executar o servigo discriminado dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos neste Terma
da Referfncis;

by A CONTRATADA deverd postuir lavanderia propria (extarma) para progessamento das nowpas,
dotada de condigies totals pam suprir a necessidade (lavagem, desinfecdo, repanos, embalagem,
acondicionamento & transporte de tods & roups processada) de modo & garantic & qualidade dos
SErvigos prastadot, bam comb a remocio ¢ entréga da roupa por meio de velculos adeguados.

cj Manter seu pessoal uniformizada, limpo, dentificando-os através de crachis, com fotografia
recente & provendo-os dos Equipamentos de Protegdo individual - EPT'S;

) Caberd b CONTRATADA determinar & necedsidade difria de roups protessads pars que niko
ocorram faltas, podendo ser allerada periodicaments com base no consumo médio de roupas
utifzadas;

&) Fornecer Hampers, carros feitos de estruturs metblica, no qual sBo encaieados sscos
pldsticos para o recolhimento de roupas sujas, nos pontos determinados pela administrac3o do
hinspltal;

f Fornecer sabnd plistiens, com corddo & capacidade para 200 lires, que tenha gualidade
suficienta para resistic a0 peso da roups, de modo a no romper durante a sua manipulagio &
transportae;

o) Recalher os sacos de roupas sujas nos abrigos externos das UNIDADES, transportando-os
para a unidade de processamento da CONTRATADA em velfculo exclusivo para roupas sujas ou
veiculo dividido fisicamente em dois ambientes com acessos independentes para separar 3 roupa
limpa da suja.

* Coso o CONTRATADA possus apenas um wvelculs pare o transporie da roupa limpa e suja, deve
primeiramente distribuir toda roupa limpa, & posterormente realizar 2 coleta da roupa suja, em
seguita o velculo deve passar pelo processo de higienizagio e desinfecclo,

hj FOIMECEr Carros para coleta de roupas sujas nod diversos deloses do hospital, oevendo estes
a7 leve, de material rigido (thpo polietilenc, fibra de vidro ou alimink) sem cantos vives ou aresias,
lrvivels, Interna & externamente, dotados de escoamento visando facilitar sua higienizagho, com
vodsme di 240 litrey, de cor clara com tampa & com roditlos, de no minime 04 (quatro) polegadas.
Precisam estar nitidamente identificades a fim de svitar que sefam confundidos com o Gamo de
transporie interno de residuos de servigos de sadde.

i A Unkdade determinard kocal para guardar of carfos, bem come & guantidade necessdria
para o recolhimento das roupas sujes. A Unidade detsrminard local para gusndar os carros, bem
tomo & quantidade necessiria para o recolhimento das roupas sujas. A Unidade delsrminarg bocal
para guardar os carmos, bem coma & quantidade necesséria para o recolhimento das roupas sujas.
Apds o uso todos os carros deverdo ser higienizados disrismente com produtos quimicos
determinados pela Uinidade. |
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il romecer Balancas digitals tipo plataforma a serem instaladas pela CONTRATADA, sem Gnus
para & CONTRATANTE: uma pars o local de recolliments da Roupa Suje (balance de plataforma
sdeguada para & pesagem dos secos hamper por setor] e outra para o local de Recebimento de
Roupa Limpa (balanga de plataforma gue comporte a carga de roupa lmpa), com lawdo de aferigda
wabido por 06 (sels meses) emitido por empress especializada do ramo centificada pabo INMETRO,
serm dnus pare o CONTRATANTE, sendo que a manutencho fcard sob responsabilidade da
CONTRATADM,;

K} A CONTRATADA deverd sntregar uma relacho geral, constando o rol da roupa entrigus
(ndmero total de cade pegal.

i A CONTRATADA deverd inspecionar a roupa higlenizada & efetivaments limpa para que nio
cheguam ao setor destinatario manchadas, rasgadas, sujas ou com gqualguer impurers, onde abone
& qualidade dos servipos prestados. Toda roupa que apresentar gualidade de limpers insatisfatdria,
deve ser separada & retornada a EMPRESA para gue sef@ felto um novo processo de lvagem ou
remogio de manchas & devinfecclio, flicando Sento de nova pesagem, ndo havendo dous para &
CONTRATANTE.

mj Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito fedaeral, estadual ou Municipal, as
normas de seguranca da Administracdo, inclusive Instruir os seus empregados & prevenglo de
incéndios & as de Seguranca & Medicina da Trabalho nas dreas da Administragido;

nj Wi wincular o pagamenio dos salitios & demais vaniagens de seus empregados ao
pagamento das faturas emitidas contra o CONTRATANTE;

aj Manter o controle de vacinagio, nos termod da begislaglo vigenie, Bos empregados
diretarments envolvidos na execugio dos servipos;

(413 Resporsabilizar-ie pelo formeciments & conservacso dos uniformes, gue deverio ser
adequados a0 tipo de wervico, da categoria profissional contratada, substituindo-o de acordo com o
disposto no respective Acordo, Corvenclio ou Dissidio Coletivo de Trabalho, cu guanda necessiro,
Além dos Equipamentos de Frotegiio Individual — EPTS,

qi 0% custos de qualguer um dos (tens de wniforme ¢ Equipamentos de Proteclo individusl nda
poderio ser repassados p0s empregados;

i Homear encarregados responsdvels pelos servigos, com a miss3o de garantir o bom
andamento das mesmos, permanecendo no local do trabalbo &m tempo integral, fiscaliando o
ministrando @ orlentacio necessdria a0s executantes dos servigos. Estes encarregados terdo a
obrigacio de reporiarem-se, quando houver necessidade, a0 responsdvel pelo acompanhamento
dos serviges da Administracho @ tomar a2 providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas
as falhas detectadas;
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1] Aprgsentar cronograma de teinamenio para o5 seus funciondrios com emisslo de

Certificedo em; - Conhecimento das diversas dreas do servigo de lavanderia (borreiras de

contaminagio, separacio dog cireuitos de ar) & do hospital como um todo;

- Nogles sobre contaminagdo e controle de infecgdo, higlene 2 seguranga do trabaiho, Incluindo a
pravengiio de acidentes, incidentes, & doengas relacionadas ao trabalho;

- Noghes sobre & elaboracho de formulas eficientes de lavagem;

- Drimntapbes profissionais, incluindo formagio de atftude ética & de responsabllidade para com o
senigo, relacionamento com o3 colegas, Superiones & outros,

= Utilizagio de equipamentos de protegio colethva, indhidual @ vestimentas de trabalho.

t} Responsabilizar-se por acidentes na execugdo dos servipos, bem como responder civil efou
criminalmante, por gualquer danos causados, dirstamente ou indiretamente, 3 CONTRATANTE
ou 2 terceiros, decorrentes de sua culpa ou dodo & manter @ CONTRATANTE a salvo de guatsgquer
guetes, reivindicacBes ou reclamactes de seus empregados &/ou de terceiros, em decarridnela
da prastacio das servigns contratadaos.

u

L=

Informar ao INSTITUTD ELSA DE CASTRO, sictematicaments, sobre o andamento dos servigns;

¥} Cumprir rigorosamente as exigéncias da legislacko tributdria, fiscal, wrabalhista, previdenclasia,
assumindo todas as obrigagBes & encargos legais inerentes o respondende integralmente palod
dnus resultantes das infragbes comaetidas;

w) Reservar exclusivamente ao INSTITUTO ELESA DE CASTRO o direito de utillzagSo e divuigacso dos
trabalhos elaborados;

%} Preparar # fornecer aos seus empregados, quando aplichvel, o formuldra PPP ([Perfil
Proflssiografico
Previdenclario}, guando exdigivel, na forma da Lek;

¥y} A CONTRATADA deverd apresantar ao CONTRATANTE o Procediments Operscional Padronizada
[POPY, nos primelnos 30 diss de execucdo do contrato, contendd o detalhamento das diferentes
programacies de lavagem (sefa por grau de sujidade, colorsgdo da roupa, tipo de fibra, tecido,
etc) com & descrigio do tempo de lavagem, temperaturs de dgua e demals procedimentos, bem
como a miagdo de produtos quimicos utifizados, suas respeclivas dosagens & registros afou
notificagies na ANVISA Bem coms o Procedimento Operaclonsl Padronirado [POP) de
higlenizacio dos velculos de transporte,

6. OBAMGACDES E RESPONSARILIDADES DA CONTRATANTE
A CONTRATANTE obriga-se a

6.1 Permitir o lwre acesso dod funciondrios da Contretads, quando em  SEMVIGD &
devidamente identificados, &s dependénclas da unidade.

6.1 Expreer a fiscalizacio dos servicos por téenlcos especiaimente designados;

6.3, Indicar, formalmente, o gestor afou o facal para acompanhamento da execuclo
contratual;

6.4, Fapedir Autoritacdo de Servigos:
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6.5, Encaminhar & liberag3o de pagamento das faturas da prestagho de servicos sprovadas;

6.6, Disponibilirar instalagGes saniticias;

B6.7. Notificar a CONTRATADA de todas as falhas, erros, imperfeicbes ou irregulandades gue
encantrar no prestaglo dod servigos, dande-lhe, inclusive, prazo pars sus correglo;

G.B. Fornecer & CONTRATADA, quando aplicivel, os subsidios necessirios para a elabaragho
dos laudos técnloos & dotumeantos previstos na legistaco previdencidria em vigor

6.9, Exigir da CONTRATADA, quando aplicivel, os laudos téonicos 8 documentos previstos na
lagislagdo previdencidria em vigor (LTCAT, PCMS0, PGR, PPRA & POCMAT);

610 Exigir da CONTRATADS, guando aplicdvel, @ declaragdo, sob as penas da lel, de gue
a5 atividodes exercidas pelos segurados empregados no pressnte TERMO CONTRATUAL
nao estdo suleltas & concessdo de aposentadors especial,

7. ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAD

7.1 Mo obstante a contratada ser a Gnica @ exclusiva responsdvel pela execuclo de iodos os
servicos, & contratanie & reservado o direito de, sem de qualguer forma restringin a plenitude dessa
responsabilidade. moancer & mais ampla ¢ completa fiscalizagio dos servigos, diretamente ou por
prepostos designados, podendo para s

7.2, Solicitar b coniratada a Substituiclo de gualgeer produto, método efou funciondrio, cuja
atuagdo considere prejudicial ou inadequada;

7.3, Visitar as dependéncias da contratada, pam supervisho, sempre que julgsr necessaris;
1.4, Vetar o prosseguimento normal do fornecimento, baseadas na legislagio em vigor;

T.5. Exercer, ginda, fiscalizaclo constante no setor operacional da contratada e noo setor de
atendimentn da contratanie com o intufto de manter & eficitncia dos servicos contratados;

7.6, Vertficar o cumprimento pela contratada das cldusulas do contrato e adotar medides necessirias
quania & regularizagio de eventuals transgressdes,

7.7. Receber da contratada, documentagio pertinenie ao servigo ou as guesides que envolvam o
sarvigo, sempre gue solicitado em praso maximo de 72 horas.

T.8. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA para execugio gos servigos;
7.8, Prestar as informagBes e os esclarecimentos gie venham a ser solicitados pela CONTRATADA;

7.10, Ordenar a imediata retirada do local, bam como & substituicio de empregado da contratada
gue estiver som wniforma ou crachid, que embaracar ou dificultar 4 sua fiscalizagdo ou cuja
permanéncia na drea, a sew exclushvo critério, julgar incomenionte;

£ DA QUALIFICACAD TECHICA

£.1 - Apresentacio de Licenciamento Ambiental (Licencs Prévia, Licenga de instalacdo 2 Licenga de
Operagio), expedida pelas avtoridades ambientsis @ tanitinias |ocsls, 883 instalaghes onde serdo
execulhdod 04 SEndpns em objeto.

8.2 - Registro da empresa no Consdiha Regional de Quimics [CROY,
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8.3 - Aprecentacdo de Atestados de Capacidede Técnica, emitidos por pessoa juridica de direito
pliblico ou privado, comprovando experiéncia na prestacio dos sereigos, chieto desta licitagdo, bem
coma bos e regular execuclio dos mesmos, Exse documento deverd ser emitido, em papel timbrade,
pedo drglo plblico ou empresa privada que fol atendida

8.4 - indicagio do Responsivel Técnico, acompanhands do correspondente registro no Consalho
Reglonal de Quimica (CROJ. O proflssional deverd fazer parte do guadro permanente da empresa na
data da primeda sessdo piblics da Lichagdo, na condiclo de: empregado, séclo, diretor, ou
empresdnio com contrato de prestacio de servicos, registrado no Cartdrio de Thulos & Documentos.

&5 - & comprovacdo da qualificacdo do profissional previsto neste Termo de Referéncis deverd ser
faita atraveés da apresentaclo de curriculo {5), comprovando experiénea minima de 02 (dois] anos na
drea, acompanhado dos respectivos certificados de qualificagio técnica.

8.6 - A comprovacdo do vinculo empregaticio do proflaskanal previsto neste Termo de Referncia
deverd ser feita mediante a apresentacio de obpla da carteira de trabalho expedida pelo Ministério
do Trabalho ou ficha de registro do empregado. Guando se tratar de dirigente ou sdcio da empresa,
tal comprovacdo serd realizada mediante a apresentagio de odpda do contrato social ou certidio da
lunta Comercial, ou ata constifuthso da empresa devidamente afualizado,

B.7. - Apresentar o seguinte docwmnentacho no ato da assinatura do contrato:

L. Cartdio CNPL
N, Estatuto social com a aitima alteracdo;

L Doowmentos pessoats do representante da empresa = no minimo 02 adminstradores,
caso se apligue:

. Certiddes negathvas: Municips!, Estadual, Federsd, Trabalhista e regularidade junto ao
FGTS emitidas na date do iniclo da prestacio do servico;

W homers da conta da pessoa juridica para pagamento (eriar uma  declaragso
informando a conta com a assinatura do sdcio);

VL. Proposts informando o formato de trabalho 8 ser felto na Unidade com o valor (exceta
pArs pl.lm;ﬂmj.

9. DA FISCALIZACAD - AVALIACAD DO SERVICD PRESTADD

8.1, O INSTITUTO ELISA DE CASTRO terd o dieito de exercer ampla fiscallzaclo sobre a prestacho dos
sarvigos objeto do presente TERMO CONTRATUAL, par intermddio de prépostos seus, devidamente
credenciados, pok quals deverd a CONTRATADA facilitar o pleno exercicio de suas fungies, ndo

importando lss0 em supressdo ou mesma atenuacdo das responsabilidades desta; por gualsquer
erros, falhas ou omissies ocorridas.

510 - D INSTITUTO EULSA DE CASTRO credenciard perante a CONTRATADA um fepresentante
imastido de plenos poderes para, direlamente ou através de auxiliases, exercer a fiscalizecio geral e
total dos servipos ora contratados, tendo como atribuighies precipuss as seguintes:
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a) bxighr da COMTRATADA = estrite obedidneia b ettipulacheds deste Termo de Refecdéncia, &
documentacso a ele anexa & b melhor técnica consagrada pelo use para a execucio dos servipos
ohjetn deste instrumento;

b] Fazer, corrigir, ou refater trabalhos defeltuosos, por conta do INSTITUTD ELISA DE CASTRO,
através de terceiros, debitando & CONTRATADA o gasios dai decorrentes, caso essa ditima no
ot refaga ou corrija dentro do prazo determinado pela Fiscalizagio;

&) Recusar 08 equipamentos & sveniuais serviged de repan ou manutengdo que, & Seu critério,
estejarn @m desacords com as exigéncias e padrdes téonicos estipulados pelo presente TERMO
CONTRATUAL

b

Controlar as condiples de trabalhe, ajstando com a CONTRATADA as alteragdes na sequinia da
execucdo gue forem conslderadas comenlentss ou necescirias, & controlar tais condipBes de
modo & exigic desta, no ocorréncia de atrasc nos sendgos, 8 adogio de regime de trabalho
diferante;

£ Dar permanente sHasténcia sos sevigns, na interpretacho & na solugdo de probiamas surgldos;

d) Encaminhar & CONTRATADA &5 comunicagbes gue se fagem necessdrias, com relacdo aos
trabalhos de fiscalizagdo ¢ controle dos servigos;

gl Atestar 3 execucit dos servicos referentes as faturas a sorom apresantadas;

fi Susier os servigos, total ou parclalmente, em gualguer tempo, sempre gue, & seu critério,
considerar esta medida necessdria § boa execucho dos mesmos, ou & salvaguanda dos interesses
do INSTITUTO ELISA DE CASTRO, Quaisguer Gnus provenientes desss rejeigSo serdo de inteir
responsabilidade da DONTRATADA.

gl A Fiscalizaghio caberd, sinda, determinar ox pragos para cumprimento dis exigéneias faitas.

10. MIGENCIA DO CONTRATD

O prazo de execucho do serdico serk de 12 (dore) meses, contsdos A partle da assineturs do
contratn, podendo ser podendo sar prorrogads, pof analogia, dentro do limite prevista na Lel n®
8.666.53, Ou rescindido em caso de término do contrato entre a contratante e Ente contratante.

11. VEDACAD DE SUBCONTRATACAD

£ vedada a subcontrataclo total ou parcal da execugdo do objeto, tendo em vista a contratagio por
notéria especializacio. A CONTRATADA também ndo poderd ceder ou tranaferis, no todo ou em
parte, ainda que em fungio de reestruturacio societdria, fusdo, cisdo & incorporagho, o5 direltos &
obrigagies decorrentes do contrato com 3 CONTRATANTE, inclusive, seuws oréditos.

12. DECLARAGAD DE RELACAD EMPREGATICIA

E impartants gue & contratada declars, por escrito, como anexo 30 futuro contrato, o seguinte: Clus
M cumpriments ab disposto no Inckso XEXN do artigo T da Constituigdo Federal, durante a
vigincia do contrato nio serdo empregados, em trabalho noturna, perigeso ou insalubre, menores
de deroito anos, bem como ndo serio empregados, em gualguer trabalho, menores de 16
[dezmsseis) anos, salvo na condico de aprendiz, 3 partir de 14 (quatorse) anos.
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13. ACEITE E PAGAMENTD

13.1 O pagamento devido pela Contratante processar-se-4 madiants & apreseniacio da Nota Fscal
por parte da Contratada, bem como de boleto bancério ou indicagio dos dados bancirios da
Contratada para gue seja eletusdo o crédito devido, em até 30 {trinta) dias.

13.2 Constatsds quatguer divergéncia ou imegularidade na documentaclo, ena serd devolvida &
Contratada para as devidas correpies. A nota fiscal em desacordo com o exigido nilo serd paga até
que 3 FORNECEDORA providencie fua correcin ou substituiclo, ndo ocorrendo, neste caso, guakuer
glteracio no valor @ ser pago pelo INSTITUTO,

13,3 O pagamento estd condicionado 3 entrega total dos ltens solicitadas.
134 O INSTITUTD nSo sé responsabifizard pelo pagamento de nénhum adicional decorrente de
qualquer operagio realizada junto & rede bancdria, como por exemplo, taxas, maltas, entre outnos,

14. DAS FENALIDADES E IMPEDIMENTOS

14.1 Mo caso de descumprimento de cliusulas contratuals, o INSTITUTD ELISA DE CASTRO poderd
aplicar as sangies previstas em Lel @ descritas no presents Termo de Referdncla.
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